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Курс 2

 Продолжительность
 Високосный год

Продолжительность каникул 7 дн

Нерабочие праздничные дни (не включая 
воскресенья)
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Сводные данные
Курс 1

Итого
Сем. 1 Сем. 2 Всего Сем. 3 Сем. 4 Всего

К

Э
У
П

Д

*

ПП

II

2 4/6

Теоретическое обучение и практики

Экзаменационные сессии

17 4/6 18 1/6 35 5/6

4 2/6

11 2/617 4/6

2 1 2/62 2 2/6

2 4/6Учебная практика

63 дн

Производственная практика

Подготовка к процедуре защиты и защита 
выпускной квалификационной работы

5 5/6 5 5/6

5 дн

56 дн

26 дн

2 4/6

112 дн

5 5/6

211 дн 365 дн

-

154 дн

2 4/6

7 дн42 дн 49 дн

13 дн 13 дн5 дн8 дн8 дн

+

212 дн 366 дн154 дн

2 4/6



Считать в 
плане Индекс Наименование Экза 

мен Зачет Зачет с 
оц. КР Экспер 

тное Факт Часов в 
з.е.

Экспер 
тное

По 
плану

Конт. 
раб. СР Конт 

роль з.е. Лек Лаб Пр КСР СР Конт 
роль з.е. Лек Лаб Пр КСР СР Конт 

роль
79 79 2844 2844 1422 1080 342 21 144 234 297 81 27 180 252 459 81

53 53 1908 1908 846 864 198 18 108 198 288 54 21 108 180 387 81

+ Б1.О.01 Иностранный язык 2 1 8 8 36 288 288 144 117 27 4 72 72 4 72 45 27

+ Б1.О.02 Современная философия и методология науки 2 3 3 36 108 108 36 72 3 36 72

+ Б1.О.03 История и методология прикладной математики и 
информатики 3 2 2 36 72 72 36 36

+ Б1.О.04 Управление проектами 1 3 3 36 108 108 54 54 3 36 18 54

+ Б1.О.05 Введение в облачные вычисления 4 4 4 36 144 144 72 36 36

+ Б1.О.06 Информационная безопасность 2 4 4 36 144 144 72 45 27 4 36 36 45 27

+ Б1.О.07 Адаптивные сервис-ориентированные сети 1 4 4 36 144 144 72 45 27 4 36 36 45 27

+ Б1.О.08 Методы машинного обучения 2 4 4 36 144 144 72 45 27 4 36 36 45 27

+ Б1.О.09 Интеллектуальные управляющие системы 
реального времени 3 4 4 36 144 144 72 45 27

+ Б1.О.10 Инструменты прикладной статистики 1 4 4 36 144 144 72 45 27 4 36 36 45 27

+ Б1.О.11 Спецсеминар "Методы искусственного интеллекта в 
сетях передачи и обработки данных" 1234 2 13 13 36 468 468 144 324 3 36 72 6 36 180

26 26 936 936 576 216 144 3 36 36 9 27 6 72 72 72

+ Б1.В.ДВ.01 Дисциплины (модули) по выбору 1 (ДВ.1) 1 3 3 108 108 72 9 27 3 36 36 9 27

+ Б1.В.ДВ.01.01 Алгебраические коды 1 3 3 36 108 108 72 9 27 3 36 36 9 27

- Б1.В.ДВ.01.02 Объектно-ориентированное проектирование и 
паттерны программирования 1 3 3 36 108 108 72 9 27 3 36 36 9 27

+ Б1.В.ДВ.02 Дисциплины (модули) по выбору 2 (ДВ.2) 2 3 3 108 108 72 36 3 36 36 36

+ Б1.В.ДВ.02.01 Основы программно-конфигурируемых сетей 2 3 3 36 108 108 72 36 3 36 36 36

- Б1.В.ДВ.02.02 Современные методы разработки интеллектуальных 
интерфейсов 2 3 3 36 108 108 72 36 3 36 36 36

+ Б1.В.ДВ.03 Дисциплины (модули) по выбору 3 (ДВ.3) 2 3 3 108 108 72 36 3 36 36 36

+ Б1.В.ДВ.03.01 Распределенные алгоритмы: принципы устройства 
и применения 2 3 3 36 108 108 72 36 3 36 36 36

- Б1.В.ДВ.03.02 Распределенные базы данных 2 3 3 36 108 108 72 36 3 36 36 36

+ Б1.В.ДВ.04 Дисциплины (модули) по выбору 4 (ДВ.4) 3 3 3 108 108 72 9 27

+ Б1.В.ДВ.04.01 Технологии сотовой связи 3 3 3 36 108 108 72 9 27

- Б1.В.ДВ.04.02 Системы искусственного интеллекта 3 3 3 36 108 108 72 9 27

+ Б1.В.ДВ.05 Дисциплины (модули) по выбору 5 (ДВ.5) 3 3 3 108 108 72 9 27

+ Б1.В.ДВ.05.01 Математические основы верификации программ 3 3 3 36 108 108 72 9 27

- Б1.В.ДВ.05.02 Нейросети в задачах цифрового анализа данных 3 3 3 36 108 108 72 9 27

+ Б1.В.ДВ.06 Дисциплины (модули) по выбору 6 (ДВ.6) 4 3 3 108 108 72 36

+ Б1.В.ДВ.06.01 Методы управления качеством сетевого сервиса 4 3 3 36 108 108 72 36

- Б1.В.ДВ.06.02 Фоормализация и работа с естественным языком 4 3 3 36 108 108 72 36

+ Б1.В.ДВ.07 Дисциплины (модули) по выбору 7 (ДВ.7) 3 4 4 144 144 72 45 27

+ Б1.В.ДВ.07.01 Алгебраические методы в задачах сжатия, 
обработки и передачи информации 3 4 4 36 144 144 72 45 27

- Б1.В.ДВ.07.02 Моделирование и визуализация 3D моделей 
объектов 3 4 4 36 144 144 72 45 27

+ Б1.В.ДВ.08 Дисциплины (модули) по выбору 8 (ДВ.8) 4 4 4 144 144 72 36 36

+ Б1.В.ДВ.08.01 Архитектура сетевых устройств 4 4 4 36 144 144 72 36 36

- Б1.В.ДВ.08.02 Обработка и визуализация больших объемов 
графических данных 4 4 4 36 144 144 72 36 36

-
Курс 1

- - Формы пром. атт. з.е. - Итого акад.часов
Семестр 1 Семестр 2

Блок 1.Дисциплины (модули) 
Обязательная часть 

Часть, формируемая участниками образовательных отношений 



Считать в 
плане Индекс Наименование

+ Б1.О.01 Иностранный язык

+ Б1.О.02 Современная философия и методология науки

+ Б1.О.03 История и методология прикладной математики и 
информатики

+ Б1.О.04 Управление проектами

+ Б1.О.05 Введение в облачные вычисления

+ Б1.О.06 Информационная безопасность

+ Б1.О.07 Адаптивные сервис-ориентированные сети

+ Б1.О.08 Методы машинного обучения

+ Б1.О.09 Интеллектуальные управляющие системы 
реального времени

+ Б1.О.10 Инструменты прикладной статистики

+ Б1.О.11 Спецсеминар "Методы искусственного интеллекта в 
сетях передачи и обработки данных"

+ Б1.В.ДВ.01 Дисциплины (модули) по выбору 1 (ДВ.1)

+ Б1.В.ДВ.01.01 Алгебраические коды

- Б1.В.ДВ.01.02 Объектно-ориентированное проектирование и 
паттерны программирования

+ Б1.В.ДВ.02 Дисциплины (модули) по выбору 2 (ДВ.2)

+ Б1.В.ДВ.02.01 Основы программно-конфигурируемых сетей

- Б1.В.ДВ.02.02 Современные методы разработки интеллектуальных 
интерфейсов

+ Б1.В.ДВ.03 Дисциплины (модули) по выбору 3 (ДВ.3)

+ Б1.В.ДВ.03.01 Распределенные алгоритмы: принципы устройства 
и применения

- Б1.В.ДВ.03.02 Распределенные базы данных

+ Б1.В.ДВ.04 Дисциплины (модули) по выбору 4 (ДВ.4)

+ Б1.В.ДВ.04.01 Технологии сотовой связи

- Б1.В.ДВ.04.02 Системы искусственного интеллекта

+ Б1.В.ДВ.05 Дисциплины (модули) по выбору 5 (ДВ.5)

+ Б1.В.ДВ.05.01 Математические основы верификации программ

- Б1.В.ДВ.05.02 Нейросети в задачах цифрового анализа данных

+ Б1.В.ДВ.06 Дисциплины (модули) по выбору 6 (ДВ.6)

+ Б1.В.ДВ.06.01 Методы управления качеством сетевого сервиса

- Б1.В.ДВ.06.02 Фоормализация и работа с естественным языком

+ Б1.В.ДВ.07 Дисциплины (модули) по выбору 7 (ДВ.7)

+ Б1.В.ДВ.07.01 Алгебраические методы в задачах сжатия, 
обработки и передачи информации

- Б1.В.ДВ.07.02 Моделирование и визуализация 3D моделей 
объектов

+ Б1.В.ДВ.08 Дисциплины (модули) по выбору 8 (ДВ.8)

+ Б1.В.ДВ.08.01 Архитектура сетевых устройств

- Б1.В.ДВ.08.02 Обработка и визуализация больших объемов 
графических данных

- - -

Блок 1.Дисциплины (модули) 
Обязательная часть 

Часть, формируемая участниками образовательных отношений 

з.е. Лек Лаб Пр КСР СР Конт 
роль з.е. Лек Лаб Пр КСР СР Конт 

роль Код Наименование Компетенции

18 180 180 180 108 13 108 144 144 72

8 72 72 117 27 6 36 72 72 36

142
Академический департамент английского 
языка УК-4.1; УК-4.2; УК-4.3

305
Департамент математического и 
компьютерного моделирования УК-1.1; УК-5.1; УК-5.2; ПК-14.1; ПК-14.2; ПК-14.3

2 36 36 305
Департамент математического и 
компьютерного моделирования УК-1.2; УК-6.1; УК-6.2; ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5; ПК-14.4; ПК-14.5; ПК-14.6

300 Академия цифровой трансформации УК-2.1; УК-2.2; УК-3.1; УК-3.2; ПК-15.1; ПК-15.2; ПК-15.3; ПК-15.5; ПК-15.6; ПК-15.7

4 36 36 36 36 304
Департамент информационных и 
компьютерных систем ОПК-4.1; ОПК-4.2; ПК-4.1; ПК-4.2

301
Департамент информационной 
безопасности ОПК-4.3; ПК-12.1; ПК-12.2

304
Департамент информационных и 
компьютерных систем ПК-3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-7.1; ПК-7.2

300 Академия цифровой трансформации ОПК-3.1; ПК-9.3

4 36 36 45 27 304
Департамент информационных и 
компьютерных систем ПК-16.1; ПК-16.2

302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ОПК-1.1; ОПК-1.2; ОПК-1.3; ОПК-2.1; ОПК-2.2

2 36 36 2 36 36 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-6.2; ПК-10.1; ПК-10.2; ПК-10.3

10 108 108 63 81 7 72 72 72 36

ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5

306 Департамент математики ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5

302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5

ПК-15.4

304
Департамент информационных и 
компьютерных систем ПК-15.4

302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-15.4

ПК-11.1; ПК-11.2

302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-11.1; ПК-11.2

302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-11.1; ПК-11.2

3 36 36 9 27 ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3

3 36 36 9 27 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3

3 36 36 9 27 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3

3 36 36 9 27 ПК-9.1; ПК-9.2

3 36 36 9 27 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-9.1; ПК-9.2

3 36 36 9 27 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-9.1; ПК-9.2

3 36 36 36 ПК-10.1

3 36 36 36 304
Департамент информационных и 
компьютерных систем ПК-10.1

3 36 36 36 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-10.1

4 36 36 45 27 ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1

4 36 36 45 27 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1

4 36 36 45 27 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1

4 36 36 36 36 ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-1.3

4 36 36 36 36 304
Департамент информационных и 
компьютерных систем ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-1.3

4 36 36 36 36 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-1.3

-Закрепленная кафедра
Курс 2

Семестр 3 Семестр 4



Считать в 
плане Индекс Наименование Экза 

мен Зачет Зачет с 
оц. КР Экспер 

тное Факт Часов в 
з.е.

Экспер 
тное

По 
плану

Конт. 
раб. СР Конт 

роль з.е. Лек Лаб Пр КСР СР Конт 
роль з.е. Лек Лаб Пр КСР СР Конт 

роль

-
Курс 1

- - Формы пром. атт. з.е. - Итого акад.часов
Семестр 1 Семестр 2

32 32 1152 1152 54 1098 6 216 6 18 198

28 28 1008 1008 36 972 6 216 6 18 198

+ Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-
технологическая) практика 2 4 4 36 144 144 18 126 4 18 126

+ Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-
исследовательская работа 1234 24 24 36 864 864 18 846 6 216 2 72

4 4 144 144 18 126

+ Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная 
практика 4 4 4 36 144 144 18 126

9 9 324 324 18 270 36

+ Б3.01 Выполнение и защита выпускной 
квалификационной работы 4 9 9 36 324 324 18 270 36

3 3 108 108 54 54 1 18 18

+ ФТД.01 Инженерия интернет систем 23 2 2 36 72 72 36 36 1 18 18

+ ФТД.02 Современная технология программирования 4 1 1 36 36 36 18 18

ФТД.Факультативные дисциплины 

Блок 2.Практика 
Обязательная часть 

Часть, формируемая участниками образовательных отношений 

Блок 3.Государственная итоговая аттестация 



Считать в 
плане Индекс Наименование

- - -

+ Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-
технологическая) практика

+ Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-
исследовательская работа

+ Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная 
практика

+ Б3.01 Выполнение и защита выпускной 
квалификационной работы

+ ФТД.01 Инженерия интернет систем

+ ФТД.02 Современная технология программирования

ФТД.Факультативные дисциплины 

Блок 2.Практика 
Обязательная часть 

Часть, формируемая участниками образовательных отношений 

Блок 3.Государственная итоговая аттестация 

з.е. Лек Лаб Пр КСР СР Конт 
роль з.е. Лек Лаб Пр КСР СР Конт 

роль Код Наименование Компетенции

-Закрепленная кафедра
Курс 2

Семестр 3 Семестр 4

10 18 342 10 18 342

10 18 342 6 216

302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта

ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-6.2; ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1; ПК-9.2; ПК-9.3; ПК-12.1; ПК-
12.2

10 18 342 6 216 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта

ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-4.1; ПК-4.2; ПК-5.1; ПК-
5.2; ПК-6.2; ПК-7.1; ПК-7.2; ПК-14.4; ПК-14.5; ПК-14.6

4 18 126

4 18 126 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта

ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-4.1; ПК-4.2; ПК-5.1; ПК-
5.2; ПК-6.1; ПК-7.1; ПК-7.2; ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1; ПК-9.2; ПК-9.3; ПК-10.1; ПК-
11.1; ПК-11.2; ПК-12.1; ПК-12.2; ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3; ПК-14.1; ПК-14.2; ПК-
15.1; ПК-15.2; ПК-15.3; ПК-15.4; ПК-15.5; ПК-15.6; ПК-15.7; ПК-16.1; ПК-16.2

9 18 270 36

9 18 270 36 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта

УК-1.1; УК-1.2; УК-2.1; УК-2.2; УК-3.1; УК-3.2; УК-4.1; УК-4.2; УК-4.3; УК-5.1; УК-5.2; 
УК-6.1; УК-6.2; ОПК-1.1; ОПК-1.2; ОПК-1.3; ОПК-2.1; ОПК-2.2; ОПК-2.3; ОПК-2.4; 
ОПК-2.5; ОПК-3.1; ОПК-4.1; ОПК-4.2; ОПК-4.3; ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-1.3; ПК-2.1; ПК-
2.2; ПК-3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-4.1; ПК-4.2; ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-6.2; ПК-7.1; 
ПК-7.2; ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1; ПК-9.2; ПК-9.3; ПК-10.1; ПК-10.2; ПК-10.3; ПК-11.1; 
ПК-11.2; ПК-12.1; ПК-12.2; ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3; ПК-14.1; ПК-14.2; ПК-14.3; ПК-
14.4; ПК-14.5; ПК-14.6; ПК-15.1; ПК-15.2; ПК-15.3; ПК-15.4; ПК-15.5; ПК-15.6; ПК-
15.7; ПК-16.1; ПК-16.2

1 18 18 1 18 18

1 18 18 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-10.1

1 18 18 302
Департамент программной инженерии и 
искусственного интеллекта ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-10.1



Содержание Тип

Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий УК

Применяет фундаментальные знания научного познания и системного подхода в профессиональной деятельности -

Современная философия и методология науки

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Проводит критический анализ проблемных ситуаций и вырабатывает стратегию действий -

История и методология прикладной математики и информатики

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла УК

Использует различные виды ресурсов и ограничений для решения проектных задач -

Управление проектами

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Планирует проектную деятельность, управляет проектом на всех этапах его жизненного цикла, учитывая имеющиеся ресурсы, ограничения и 
действующие правовые нормы

-

Управление проектами

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для достижения поставленной цели УК

Знает стадии формирования проектной команды, способы поддержания баланса интересов участников команды -

Управление проектами

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Умеет разрабатывать командную стратегию для достижения поставленной цели -

Управление проектами

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах), для академического и 
профессионального взаимодействия

УК

Знает литературную форму государственного языка, основы устной и письменной коммуникации на иностранном языке, функциональные стили 
родного языка, необходимые для профессиональной деятельности

-

Иностранный язык

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Умеет выражать свои мысли на государственном, родном и иностранном языках в профессиональной деятельности -

Иностранный язык

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Имеет практический опыт составления текстов на государственном и родном языках, опыт перевода текстов с иностранного языка на родной, опыт 
говорения на государственном и иностранном языках в профессиональной деятельности

-

Иностранный язык

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия УК

Определяет особенности межкультурной коммуникации в условиях современного поликультурного пространства -

Современная философия и методология науки

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Умеет осуществлять коммуникацию с представителями иных национальностей и конфессий в процессе межкультурного взаимодействия -

Современная философия и методология науки

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее совершенствования на основе самооценки УК

Решает задачи собственного личностного и профессионального развития; определяет и реализовывает приоритеты совершенствования 
собственной деятельности; применяет методики самооценки и самоконтроля

-

История и методология прикладной математики и информатики

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Определяет приоритеты личностного роста и способы совершенствования собственной деятельности -

История и методология прикладной математики и информатики

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен решать актуальные задачи фундаментальной и прикладной математики ОПК
Приобретает и адаптирует математические, естественнонаучные, социально- экономические, общеинженерные знания и знания в области 
когнитивных наук для решения основных, нестандартных задач создания и применения искусственного интеллекта

-

Инструменты прикладной статистики

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Решает основные, нестандартные задачи создания и применения искусственного интеллекта, в том числе в новой или незнакомой среде и в 
междисциплинарном контексте, с применением математических, естественно-научных, социально-экономических, общеинженерных знаний и 
знаний в области когнитивных наук

-

Инструменты прикладной статистики

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Проводит теоретическое и экспериментальное исследование объектов профессиональной деятельности, в том числе в новой или незнакомой среде 
и в междисциплинарном контексте

-

Инструменты прикладной статистики

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен совершенствовать и реализовывать новые математические методы решения прикладных задач ОПК

Использует основные инструменты прикладной статистики для решения задач профессиональной деятельности -

Инструменты прикладной статистики

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Выбирает оптимальные инструменты статистического анализа данных для решения прикладных задач интеллектуального анализа данных -

Инструменты прикладной статистики

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Применяет современные информационно - коммуникационные и интеллектуальные компьютерные технологии инструментальные среды, 
программно технические-платформы для решения задач в области создания и применения искусственного интеллекта

-

История и методология прикладной математики и информатики

Алгебраические коды

Объектно-ориентированное проектирование и паттерны программирования

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Обосновывает выбор современных информационно - коммуникационных и интеллектуальных компьютерных технологий -

История и методология прикладной математики и информатики

Алгебраические коды

Объектно-ориентированное проектирование и паттерны программирования

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Разрабатывает оригинальные программные средства в том числе с использованием современных информационно коммуникационных и 
интеллектуальных компьютерных технологий для решения задач в области создания и применения искусственного интеллекта

-

История и методология прикладной математики и информатики

Алгебраические коды

Объектно-ориентированное проектирование и паттерны программирования

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен разрабатывать математические модели и проводить их анализ при решении задач в области профессиональной деятельности ОПК

Применяет современные методы построения математических моделей и их анализа при решении задач в области профессиональной деятельности -

Методы машинного обучения

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Способен комбинировать и адаптировать существующие информационно-коммуникационные технологии для решения задач в области 
профессиональной деятельности с учетом требований информационной безопасности

ОПК

Адаптирует известные научные принципы и методы исследований с целью их практического применения -

Индекс

УК-1

УК-1.1

Б1.О.02

Б3.01

УК-1.2

Б1.О.03

Б3.01

УК-2

УК-2.1

Б1.О.04

Б3.01

УК-2.2

Б1.О.04

Б3.01

УК-3

УК-3.1

Б1.О.04

Б3.01

УК-3.2

Б1.О.04

Б3.01

УК-4

УК-4.1

Б1.О.01

Б3.01

УК-4.2

Б1.О.01

Б3.01

УК-4.3

Б1.О.01

Б3.01

УК-5

УК-5.1

Б1.О.02

Б3.01

УК-5.2

Б1.О.02

Б3.01

УК-6

УК-6.1

Б1.О.03

Б3.01

УК-6.2

Б1.О.03

Б3.01

ОПК-1

ОПК-1.1

Б1.О.10

Б3.01

ОПК-1.2

Б1.О.10

Б3.01

ОПК-1.3

Б1.О.10

Б3.01

ОПК-2

ОПК-2.1

Б1.О.10

Б3.01

ОПК-2.2

Б1.О.10

Б3.01

ОПК-2.3

Б1.О.03

Б1.В.ДВ.01.01

Б1.В.ДВ.01.02

Б3.01

Б1.О.03

ОПК-2.4

Б1.В.ДВ.01.01

Б1.В.ДВ.01.02

Б3.01

ОПК-2.5

Б1.О.03

Б1.В.ДВ.01.01

Б1.В.ДВ.01.02

Б3.01

ОПК-3

Б1.О.08

ОПК-3.1

Б3.01

ОПК-4

ОПК-4.1



Введение в облачные вычисления

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Решает профессиональные задачи на основе применения новых научных принципов и методов исследования -

Введение в облачные вычисления

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Использует современные подходы к верификации ПО в профессиональной деятельности с учетом требований информационной безопасности -

Информационная безопасность

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

научно-исследовательский
Способен исследовать и разрабатывать архитектуры систем искусственного интеллекта для различных предметных областей на основе комплексов 
методов и инструментальных средств
систем искусственного интеллекта

ПК

Исследует и разрабатывает архитектуры систем искусственного интеллекта для различных предметных областей -

Б1.В.ДВ.08.01 Архитектура сетевых устройств

Б1.В.ДВ.08.02 Обработка и визуализация больших объемов графических данных

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Выбирает комплексы методов и инструментальных средств искусственного интеллекта для решения задач в зависимости от особенностей 
предметной области

-

Б1.В.ДВ.08.01 Архитектура сетевых устройств

Б1.В.ДВ.08.02 Обработка и визуализация больших объемов графических данных

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Разрабатывает единые стандарты в области безопасности (в том числе отказоустойчивости) и совместимости программного обеспечения, 
эталонных архитектур вычислительных систем и программного обеспечения, а также определяет критерии сопоставления программного 
обеспечения и критерии эталонных открытых тестовых сред (условий) в целях улучшения качества и эффективности программного обеспечения 
технологий и систем искусственного интеллекта

-

Б1.В.ДВ.08.01 Архитектура сетевых устройств

Б1.В.ДВ.08.02 Обработка и визуализация больших объемов графических данных

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Способен выбирать, разрабатывать и проводить экспериментальную проверку работоспособности программных компонентов систем искусственного 
интеллекта по обеспечению требуемых критериев эффективности и качества функционирования

ПК

Выбирает и разрабатывает программные компоненты систем искусственного интеллекта -

Б1.О.11 Спецсеминар "Методы искусственного интеллекта в сетях передачи и обработки данных"

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Проводит экспериментальную проверку работоспособности систем искусственного интеллекта -

Б1.О.11 Спецсеминар "Методы искусственного интеллекта в сетях передачи и обработки данных"

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен разрабатывать и применять методы и алгоритмы машинного обучения для решения задач ПК

Ставит задачи по разработке или совершенствованию методов и алгоритмов для решения комплекса задач предметной области -

Б1.О.07 Адаптивные сервис-ориентированные сети

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Руководит исследовательской группой по разработке или совершенствованию методов и алгоритмов для решения комплекса задач предметной 
области

-

Б1.О.07 Адаптивные сервис-ориентированные сети

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Разрабатывает унифицированные и обновляемые методологии описания, сбора и разметки данных, а также механизмы контроля за соблюдением 
указанных методологий

-

Б1.О.07 Адаптивные сервис-ориентированные сети

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен разрабатывать алгоритмы и программные средства для решения задач в области создания и применения искусственного интеллекта ПК

Применяет инструментальные среды, программно-технические платформы для решения задач в области создания и применения искусственного 
интеллекта

-

Б1.О.05 Введение в облачные вычисления

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Разрабатывает оригинальные программные средства для решения задач в области создания и применения искусственного интеллекта -

Б1.О.05 Введение в облачные вычисления

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Способен адаптировать и применять на практике классические и новые научные принципы и методы исследований для решения задач в области 
создания и применения технологий и систем искусственного интеллекта и методы исследований

ПК

Адаптирует известные научные принципы и методы исследований с целью их практического применения -

Б1.О.11 Спецсеминар "Методы искусственного интеллекта в сетях передачи и обработки данных"

Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-технологическая) практика

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Решает профессиональные задачи на основе применения новых научных принципов и методов исследования -

Б1.О.11 Спецсеминар "Методы искусственного интеллекта в сетях передачи и обработки данных"

Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-технологическая) практика

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Способен использовать методы научных исследований и математического моделирования в области проектирования и управления системами 
искусственного интеллекта

ПК

Применяет логические методы и приемы научного исследования, методологические принципы современной науки, направления, концепции, 
источники знания и приемы работы с ними, основные особенности научного метода познания, программно-целевые методы решения научных 
проблем в профессиональной деятельности

-

Б1.О.11 Спецсеминар "Методы искусственного интеллекта в сетях передачи и обработки данных"

Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-технологическая) практика

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Осуществляет методологическое обоснование научного исследования, создание и применение библиотек искусственного интеллекта -

Б1.О.05

Б3.01

ОПК-4.2

Б1.О.05

Б3.01

ОПК-4.3

Б1.О.06

Б3.01

Тип задач проф. деятельности: 

ПК-1

ПК-1.1

ПК-1.2

ПК-1.3

ПК-2

ПК-2.1

ПК-2.2

ПК-3

ПК-3.1

ПК-3.2

ПК-3.3

ПК-4

ПК-4.1

ПК-4.2

ПК-5

ПК-5.1

ПК-5.2

ПК-6

ПК-6.1

ПК-6.2



Б1.О.11 Спецсеминар "Методы искусственного интеллекта в сетях передачи и обработки данных"

Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-технологическая) практика

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Способен применять методы системного анализа и программное обеспечение для системного моделирования с целью решения задач в сфере 
исследовательской деятельности

ПК

Использует методы системного анализа для постановки задач и отыскания возможных путей их решения в сфере исследовательской деятельности -

Б1.О.07 Адаптивные сервис-ориентированные сети

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Настраивает, конфигурирует и адаптирует программные средства системного моделирования для постановки и решения задач в сфере 
исследовательской деятельности

-

Б1.О.07 Адаптивные сервис-ориентированные сети

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

производственно-технологический

Способен руководить проектами по созданию комплексных систем искусственного интеллекта -

Руководит разработкой архитектуры комплексных систем искусственного интеллекта -

Б1.В.ДВ.07.01 Алгебраические методы в задачах сжатия, обработки и передачи информации

Б1.В.ДВ.07.02 Моделирование и визуализация 3D моделей объектов

Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-технологическая) практика

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

ФТД.02 Современная технология программирования
Осуществляет руководство созданием комплексных систем искусственного интеллекта с применением новых методов и алгоритмов машинного 
обучения

-

Б1.В.ДВ.07.01 Алгебраические методы в задачах сжатия, обработки и передачи информации

Б1.В.ДВ.07.02 Моделирование и визуализация 3D моделей объектов

Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-технологическая) практика

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

ФТД.02 Современная технология программирования
Способен руководить проектами по созданию, поддержке и использованию системы искусственного интеллекта на основе нейросетевых моделей и 
методов

ПК

Руководит работами по оценке и выбору моделей искусственных нейронных сетей и инструментальных средств для решения поставленной задачи -

Б1.В.ДВ.05.01 Математические основы верификации программ

Б1.В.ДВ.05.02 Нейросети в задачах цифрового анализа данных

Б1.В.ДВ.07.01 Алгебраические методы в задачах сжатия, обработки и передачи информации

Б1.В.ДВ.07.02 Моделирование и визуализация 3D моделей объектов

Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-технологическая) практика

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Руководит созданием систем искусственного интеллекта на основе моделей искусственных нейронных сетей и инструментальных средств -

Б1.В.ДВ.05.01 Математические основы верификации программ

Б1.В.ДВ.05.02 Нейросети в задачах цифрового анализа данных

Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-технологическая) практика

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Руководит проектами по разработке систем искусственного интеллекта на основе моделей глубоких нейронных сетей и нечетких моделей и 
методов

-

Б1.О.08 Методы машинного обучения

Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-технологическая) практика

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен руководить проектами по созданию комплексных систем на основе аналитики больших данных в различных отраслях ПК

Осуществляет руководство проектом по построению комплексных систем на основе аналитики больших данных в различных отраслях -

Б1.О.11 Спецсеминар "Методы искусственного интеллекта в сетях передачи и обработки данных"

Б1.В.ДВ.06.01 Методы управления качеством сетевого сервиса

Б1.В.ДВ.06.02 Фоормализация и работа с естественным языком

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

ФТД.01 Инженерия интернет систем

ФТД.02 Современная технология программирования
Применяет варианты использования больших данных, определений, словарей и эталонной архитектуры больших данных при руководстве 
проектами по построению комплексных систем на основе аналитики больших данных в различных отраслях

-

Б1.О.11 Спецсеминар "Методы искусственного интеллекта в сетях передачи и обработки данных"

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Проводит планирование, управление, развертывание, аудит безопасности и защиты персональных данных при работе с большими данными и 
руководит операционной деятельностью, связанной с безопасностью и защитой персональных данных при работе с большими данными

-

Б1.О.11 Спецсеминар "Методы искусственного интеллекта в сетях передачи и обработки данных"

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Способен руководить проектами по созданию, внедрению и использованию одной или нескольких сквозных цифровых субтехнологий 
искусственного интеллекта в прикладных областях

ПК

Руководит проектами в области сквозной цифровой субтехнологии «Обработка естественного языка» -

Б1.В.ДВ.03.01 Распределенные алгоритмы: принципы устройства и применения

Б1.В.ДВ.03.02 Распределенные базы данных

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Руководит проектами в области сквозной цифровой субтехнологии «Рекомендательные системы и системы поддержки принятия решений» -

Б1.В.ДВ.03.01 Распределенные алгоритмы: принципы устройства и применения

Б1.В.ДВ.03.02 Распределенные базы данных

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Способен разрабатывать и модернизировать программное и аппаратное обеспечение технологий и систем искусственного интеллекта с учетом 
требований информационной безопасности в различных предметных областях

ПК

Разрабатывает программное и аппаратное обеспечение технологий и систем искусственного интеллекта для решения профессиональных задач с 
учетом требований информационной безопасности в различных предметных областях

-

Б1.О.06 Информационная безопасность

Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-технологическая) практика

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Модернизирует программное и аппаратное обеспечение технологий и систем искусственного интеллекта для решения профессиональных задач с 
учетом требований информационной безопасности в различных предметных областях

-

Б1.О.06 Информационная безопасность

ПК-7.1

ПК-7.2

Тип задач проф. деятельности: 
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Б2.О.01(У) Учебная практика. Технологическая (проектно-технологическая) практика

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен создавать и применять методы объяснимого искусственного интеллекта для создания интерпретируемых интеллектуальных систем ПК

Применяет методы объяснимого искусственного интеллекта для построения объяснимой модели интеллектуальной системы -

Б1.В.ДВ.04.01 Технологии сотовой связи

Б1.В.ДВ.04.02 Системы искусственного интеллекта

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Применяет методы объяснимого искусственного интеллекта для построения объясняющего интерфейса интеллектуальной системы -

Б1.В.ДВ.04.01 Технологии сотовой связи

Б1.В.ДВ.04.02 Системы искусственного интеллекта

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Применяет и разрабатывает стандарты в области объяснимого искусственного интеллекта -

Б1.В.ДВ.04.01 Технологии сотовой связи

Б1.В.ДВ.04.02 Системы искусственного интеллекта

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен понимать фундаментальные принципы работы современных систем искусственного интеллекта, разрабатывать правила и стандарты 
взаимодействия человека и искусственного интеллекта и использовать их в социальной и профессиональной деятельности

ПК

Использует нормативно-правовую базу, правовые, этические правила, стандарты при решении задач искусственного интеллекта -

Б1.О.02 Современная философия и методология науки

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Разрабатывает стандарты, правила в сфере искусственного интеллекта и смежных областях и использует их в социальной и профессиональной 
деятельности

-

Б1.О.02 Современная философия и методология науки

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Применяет современные методы и инструменты для представления результатов научно-исследовательской деятельности -

Б1.О.02 Современная философия и методология науки

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Владеет нормами международного и российского законодательства в сфере интеллектуальной собственности -

Б1.О.03 История и методология прикладной математики и информатики

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Проводит поиск зарегистрированных результатов интеллектуальной деятельности и средств индивидуализации при создании инновационных 
продуктов в профессиональной деятельности

-

Б1.О.03 История и методология прикладной математики и информатики

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Осуществляет защиту прав результатов интеллектуальной деятельности и средств индивидуализации при создании инновационных продуктов в 
профессиональной деятельности

-

Б1.О.03 История и методология прикладной математики и информатики

Б2.О.02(П) Производственная практика. Научно-исследовательская работа

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен осуществлять эффективное управление проектами по разработке и внедрению систем искусственного интеллекта ПК
Исследует архитектуру информационных систем предприятий и организаций применяет методологии и технологии реинжиниринга, 
проектирования и аудита информационных систем различных классов

-

Б1.О.04 Управление проектами

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Применяет инструментальные средства поддержки технологии проектирования и аудита информационных систем и сервисов методы оценки 
экономической эффективности и качества управления надежностью и информационной безопасностью

-

Б1.О.04 Управление проектами

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Исследует особенности процессного подхода к управлению информационными системами и системами искусственного интеллекта; применяет 
системы управления качеством

-

Б1.О.04 Управление проектами

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Выбирает методологию и технологию проектирования информационных систем обосновывает архитектуру информационных систем и систем 
искусственного интеллекта

-

Б1.В.ДВ.02.01 Основы программно-конфигурируемых сетей

Б1.В.ДВ.02.02 Современные методы разработки интеллектуальных интерфейсов

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Управляет проектами по созданию (модификации) программного обеспечения на всех стадиях жизненного цикла оценивает, эффективность и 
качество проекта применяет современные методы управления проектами по разработке и внедрению систем искусственного интеллекта

-

Б1.О.04 Управление проектами

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы
Использует инновационные подходы к проектированию информационных систем и систем искусственного интеллекта принимает решения по 
информатизации предприятий в условиях неопределенности

-

Б1.О.04 Управление проектами

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Проводит реинжиниринг прикладных и информационных процессов -

Б1.О.04 Управление проектами

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Способен создавать и применять методы распределённого искусственного интеллекта для создания интеллектуальных сред и семантического веба ПК

Применяет методы распределенного искусственного интеллекта для создания многоагентных систем -

Б1.О.09 Интеллектуальные управляющие системы реального времени

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

Применяет методы распределенного искусственного интеллекта для построения семантического веба (Web 3.0) -

Б1.О.09 Интеллектуальные управляющие системы реального времени

Б2.В.01(П) Производственная практика. Преддипломная практика

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

ПК-16.2

ПК-15.7

ПК-16

ПК-16.1

ПК-15.4

ПК-15.5

ПК-15.6

ПК-13

ПК-13.1

ПК-13.2

ПК-13.3

ПК-14

ПК-14.1

ПК-14.2

ПК-14.3

ПК-14.4

ПК-14.5

ПК-14.6

ПК-15

ПК-15.1

ПК-15.2

ПК-15.3



Наименование Формируемые компетенции

Дисциплины (модули)

УК-1.1; УК-1.2; УК-2.1; УК-2.2; УК-3.1; УК-3.2; УК-4.1; УК-4.2; УК-4.3; УК-5.1; УК-5.2; УК-6.1; УК-6.2; ОПК-1.1; ОПК-1.2; ОПК-1.3; 
ОПК-2.1; ОПК-2.2; ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5; ОПК-3.1; ОПК-4.1; ОПК-4.2; ОПК-4.3; ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-1.3; ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-
3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-4.1; ПК-4.2; ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-6.2; ПК-7.1; ПК-7.2; ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1; ПК-9.2; ПК-9.3; ПК-
10.1; ПК-10.2; ПК-10.3; ПК-11.1; ПК-11.2; ПК-12.1; ПК-12.2; ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3; ПК-14.1; ПК-14.2; ПК-14.3; ПК-14.4; ПК-
14.5; ПК-14.6; ПК-15.1; ПК-15.2; ПК-15.3; ПК-15.4; ПК-15.5; ПК-15.6; ПК-15.7; ПК-16.1; ПК-16.2

Обязательная часть

УК-1.1; УК-1.2; УК-2.1; УК-2.2; УК-3.1; УК-3.2; УК-4.1; УК-4.2; УК-4.3; УК-5.1; УК-5.2; УК-6.1; УК-6.2; ОПК-1.1; ОПК-1.2; ОПК-1.3; 
ОПК-2.1; ОПК-2.2; ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5; ОПК-3.1; ОПК-4.1; ОПК-4.2; ОПК-4.3; ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-
4.1; ПК-4.2; ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-6.2; ПК-7.1; ПК-7.2; ПК-9.3; ПК-10.1; ПК-10.2; ПК-10.3; ПК-12.1; ПК-12.2; ПК-14.1; ПК-
14.2; ПК-14.3; ПК-14.4; ПК-14.5; ПК-14.6; ПК-15.1; ПК-15.2; ПК-15.3; ПК-15.5; ПК-15.6; ПК-15.7; ПК-16.1; ПК-16.2

Иностранный язык УК-4.1; УК-4.2; УК-4.3
Современная философия и методология науки УК-1.1; УК-5.1; УК-5.2; ПК-14.1; ПК-14.2; ПК-14.3
История и методология прикладной математики и 
информатики УК-1.2; УК-6.1; УК-6.2; ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5; ПК-14.4; ПК-14.5; ПК-14.6

Управление проектами УК-2.1; УК-2.2; УК-3.1; УК-3.2; ПК-15.1; ПК-15.2; ПК-15.3; ПК-15.5; ПК-15.6; ПК-15.7
Введение в облачные вычисления ОПК-4.1; ОПК-4.2; ПК-4.1; ПК-4.2
Информационная безопасность ОПК-4.3; ПК-12.1; ПК-12.2
Адаптивные сервис-ориентированные сети ПК-3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-7.1; ПК-7.2
Методы машинного обучения ОПК-3.1; ПК-9.3
Интеллектуальные управляющие системы реального 
времени ПК-16.1; ПК-16.2

Инструменты прикладной статистики ОПК-1.1; ОПК-1.2; ОПК-1.3; ОПК-2.1; ОПК-2.2
Спецсеминар "Методы искусственного интеллекта в сетях 
передачи и обработки данных" ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-6.2; ПК-10.1; ПК-10.2; ПК-10.3

Часть, формируемая участниками образовательных 
отношений

ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5; ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-1.3; ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1; ПК-9.2; ПК-10.1; ПК-11.1; ПК-11.2; ПК-13.1; ПК-13.2; 
ПК-13.3; ПК-15.4

Дисциплины (модули) по выбору 1 (ДВ.1) ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5
Б1.В.ДВ.01.01 Алгебраические коды ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5

Б1.В.ДВ.01.02 Объектно-ориентированное проектирование и паттерны 
программирования ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5

Дисциплины (модули) по выбору 2 (ДВ.2) ПК-15.4
Б1.В.ДВ.02.01 Основы программно-конфигурируемых сетей ПК-15.4

Б1.В.ДВ.02.02 Современные методы разработки интеллектуальных 
интерфейсов ПК-15.4

Дисциплины (модули) по выбору 3 (ДВ.3) ПК-11.1; ПК-11.2

Б1.В.ДВ.03.01 Распределенные алгоритмы: принципы устройства и 
применения ПК-11.1; ПК-11.2

Б1.В.ДВ.03.02 Распределенные базы данных ПК-11.1; ПК-11.2
Дисциплины (модули) по выбору 4 (ДВ.4) ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3

Б1.В.ДВ.04.01 Технологии сотовой связи ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3
Б1.В.ДВ.04.02 Системы искусственного интеллекта ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3

Дисциплины (модули) по выбору 5 (ДВ.5) ПК-9.1; ПК-9.2
Б1.В.ДВ.05.01 Математические основы верификации программ ПК-9.1; ПК-9.2
Б1.В.ДВ.05.02 Нейросети в задачах цифрового анализа данных ПК-9.1; ПК-9.2

Дисциплины (модули) по выбору 6 (ДВ.6) ПК-10.1
Б1.В.ДВ.06.01 Методы управления качеством сетевого сервиса ПК-10.1
Б1.В.ДВ.06.02 Фоормализация и работа с естественным языком ПК-10.1

Б1.О.09

Б1.В

Б1.О.10

Б1.О.11

Б1.В.ДВ.01

Б1.В.ДВ.02

Индекс

Б1

Б1.О

Б1.О.01
Б1.О.02

Б1.О.03

Б1.О.04
Б1.О.05
Б1.О.06
Б1.О.07
Б1.О.08

Б1.В.ДВ.03

Б1.В.ДВ.04

Б1.В.ДВ.05

Б1.В.ДВ.06



Дисциплины (модули) по выбору 7 (ДВ.7) ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1

Б1.В.ДВ.07.01 Алгебраические методы в задачах сжатия, обработки и 
передачи информации ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1

Б1.В.ДВ.07.02 Моделирование и визуализация 3D моделей объектов ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1

Дисциплины (модули) по выбору 8 (ДВ.8) ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-1.3
Б1.В.ДВ.08.01 Архитектура сетевых устройств ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-1.3

Б1.В.ДВ.08.02 Обработка и визуализация больших объемов графических 
данных ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-1.3

Практика
ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-4.1; ПК-4.2; ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-6.2; ПК-7.1; ПК-7.2; ПК-8.1; 
ПК-8.2; ПК-9.1; ПК-9.2; ПК-9.3; ПК-10.1; ПК-11.1; ПК-11.2; ПК-12.1; ПК-12.2; ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3; ПК-14.1; ПК-14.2; ПК-
14.4; ПК-14.5; ПК-14.6; ПК-15.1; ПК-15.2; ПК-15.3; ПК-15.4; ПК-15.5; ПК-15.6; ПК-15.7; ПК-16.1; ПК-16.2

Обязательная часть ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-4.1; ПК-4.2; ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-6.2; ПК-7.1; ПК-7.2; ПК-8.1; 
ПК-8.2; ПК-9.1; ПК-9.2; ПК-9.3; ПК-12.1; ПК-12.2; ПК-14.4; ПК-14.5; ПК-14.6

Учебная практика. Технологическая (проектно-
технологическая) практика ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-6.2; ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1; ПК-9.2; ПК-9.3; ПК-12.1; ПК-12.2

Производственная практика. Научно-исследовательская 
работа

ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-4.1; ПК-4.2; ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.2; ПК-7.1; ПК-7.2; ПК-14.4; ПК-14.5; 
ПК-14.6

Часть, формируемая участниками образовательных 
отношений

ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-4.1; ПК-4.2; ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-7.1; ПК-7.2; ПК-8.1; ПК-8.2; 
ПК-9.1; ПК-9.2; ПК-9.3; ПК-10.1; ПК-11.1; ПК-11.2; ПК-12.1; ПК-12.2; ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3; ПК-14.1; ПК-14.2; ПК-15.1; ПК-
15.2; ПК-15.3; ПК-15.4; ПК-15.5; ПК-15.6; ПК-15.7; ПК-16.1; ПК-16.2

Производственная практика. Преддипломная практика
ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-4.1; ПК-4.2; ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-7.1; ПК-7.2; ПК-8.1; ПК-8.2; 
ПК-9.1; ПК-9.2; ПК-9.3; ПК-10.1; ПК-11.1; ПК-11.2; ПК-12.1; ПК-12.2; ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3; ПК-14.1; ПК-14.2; ПК-15.1; ПК-
15.2; ПК-15.3; ПК-15.4; ПК-15.5; ПК-15.6; ПК-15.7; ПК-16.1; ПК-16.2

Государственная итоговая аттестация

УК-1.1; УК-1.2; УК-2.1; УК-2.2; УК-3.1; УК-3.2; УК-4.1; УК-4.2; УК-4.3; УК-5.1; УК-5.2; УК-6.1; УК-6.2; ОПК-1.1; ОПК-1.2; ОПК-1.3; 
ОПК-2.1; ОПК-2.2; ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5; ОПК-3.1; ОПК-4.1; ОПК-4.2; ОПК-4.3; ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-1.3; ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-
3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-4.1; ПК-4.2; ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-6.2; ПК-7.1; ПК-7.2; ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1; ПК-9.2; ПК-9.3; ПК-
10.1; ПК-10.2; ПК-10.3; ПК-11.1; ПК-11.2; ПК-12.1; ПК-12.2; ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3; ПК-14.1; ПК-14.2; ПК-14.3; ПК-14.4; ПК-
14.5; ПК-14.6; ПК-15.1; ПК-15.2; ПК-15.3; ПК-15.4; ПК-15.5; ПК-15.6; ПК-15.7; ПК-16.1; ПК-16.2

Выполнение и защита выпускной квалификационной 
работы

УК-1.1; УК-1.2; УК-2.1; УК-2.2; УК-3.1; УК-3.2; УК-4.1; УК-4.2; УК-4.3; УК-5.1; УК-5.2; УК-6.1; УК-6.2; ОПК-1.1; ОПК-1.2; ОПК-1.3; 
ОПК-2.1; ОПК-2.2; ОПК-2.3; ОПК-2.4; ОПК-2.5; ОПК-3.1; ОПК-4.1; ОПК-4.2; ОПК-4.3; ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-1.3; ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-
3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-4.1; ПК-4.2; ПК-5.1; ПК-5.2; ПК-6.1; ПК-6.2; ПК-7.1; ПК-7.2; ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-9.1; ПК-9.2; ПК-9.3; ПК-
10.1; ПК-10.2; ПК-10.3; ПК-11.1; ПК-11.2; ПК-12.1; ПК-12.2; ПК-13.1; ПК-13.2; ПК-13.3; ПК-14.1; ПК-14.2; ПК-14.3; ПК-14.4; ПК-
14.5; ПК-14.6; ПК-15.1; ПК-15.2; ПК-15.3; ПК-15.4; ПК-15.5; ПК-15.6; ПК-15.7; ПК-16.1; ПК-16.2

Факультативные дисциплины ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-10.1
Инженерия интернет систем ПК-10.1
Современная технология программирования ПК-8.1; ПК-8.2; ПК-10.1ФТД.02

Б3.01

Б3

ФТД
ФТД.01

Б2.В.01(П)

Б2

Б2.О

Б2.О.01(У)

Б1.В.ДВ.08

Б2.О.02(П)

Б2.В

Б1.В.ДВ.07



Наименование Компетенции Требования к образованию
ОБРАЗОВАНИЕ И НАУКА
РУКОВОДИТЕЛЬ НАУЧНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ПК-11; ПК-15

Управление деятельностью научной организации ПК-11; ПК-15
Высшее образование - специалитет, магистратура

Управление формированием и реализацией стратегии и (или) 
программ развития научной организации

ТД.1

Формирование стратегических целей развития научной организации 
и приоритетных направлений ее научной (научно-
исследовательской), научно-технической, инновационной и 
экспертно-аналитической деятельности, стратегии и (или) 
программы

ТД.2 Организация процесса реализации стратегии и программ развития 
научной организации

ТД.3
Формирование системы целевых показателей научной (научно-
исследовательской), научно-технической, инновационной и 
экспертно-аналитической деятельности научной организации

ТД.4 Организация разработки приоритетных направлений и тематик 
научных исследований на краткосрочный и среднесрочный периоды

ТД.5 Организация прогнозно-аналитической деятельности для 
коррекции стратегических целей научной организации

У.1
Определять приоритеты научной (научно-исследовательской), 
научно-технической, инновационной и экспертно-аналитической 
деятельности организации

У.2
Планировать научную (научно-исследовательскую), научно-
техническую, инновационную и экспертно-аналитическую 
деятельность научной организации

У.3 Определять качественные и количественные плановые показатели 
по направлениям деятельности научной организации

У.4
Использовать технологии проектирования и прогнозирования в 
разработке текущих и перспективных планов работы научной 
организации

У.5 Вырабатывать варианты решений поставленных задач и оценивать 
риски, связанные с их реализацией

Зн.1
Нормативные правовые акты, регулирующие научную (научно-
исследовательскую), научно-техническую, инновационную и 
экспертно-аналитическую деятельность организации

Зн.2 Теория и практика проектного и программно-целевого управления

Зн.3 Тенденции развития отраслей науки в рамках специализации 
научной организации

Зн.4 Основы стратегического управления
Зн.5 Основы управления рисками
Зн.6 Основы управления интеллектуальной собственностью

Управление научной (научно-исследовательской), научно-
технической, инновационной и экспертно-аналитической 
деятельностью научной организации

ПК-15

ТД.1 Формирование организационной структуры научной организации

ТД.2
Организация научной (научно-исследовательской), научно-
технической, инновационной и экспертно-аналитической 
деятельности научной организации

ТД.3 Организация контроля за выполнением научно-исследовательских и 
опытно-конструкторских работ в научной организации

ТД.4
Организация внедрения результатов научной (научно-
исследовательской), научно-технической, инновационной и 
экспертно-аналитической деятельности научной организации

ТД.5 Обеспечение развития научной инфраструктуры научной 
организации для решения актуальных научных задач

ТД.6

Управление качеством выполнения научно-исследовательских, 
опытно-конструкторских и технологических работ и результатами 
научной, научно-технической, инновационной деятельности 
научной организации

У.1 Определять количество и иерархию системы структурных 
подразделений научной организации

У.2
Определять порядок организации научной (научно-
исследовательской), научно-технической, инновационной и 
экспертно-аналитической деятельности научной организации

У.3 Координировать выполнение научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ в научной организации

У.4
Внедрять результаты научной (научно-исследовательской), научно-
технической, инновационной и экспертно-аналитической 
деятельности научной организации

У.5 Внедрять инновационные методы в развитие научной 
инфраструктуры научной организации

У.6

Оценивать качественные и количественные показатели 
выполнения научно-исследовательских, опытно-конструкторских и 
технологических работ и результатов научной, научно-технической, 
инновационной деятельности научной организации

Зн.1
Нормативные правовые акты, регулирующие научную (научно-
исследовательскую), научно-техническую, инновационную и 
экспертно-аналитическую деятельность организации

Зн.2 Правила и методы администрирования в научной организации

Зн.3 Мировые и отечественные научные достижения по профилю 
деятельности научной организации
Руководство финансово-хозяйственной деятельностью научной 
организации

ТД.1 Планирование хозяйственной и финансово-экономической 
деятельности научной организации

ТД.2 Координация хозяйственной и финансово-экономической 
деятельности научной организации

ТД.3 Контроль за целевым и эффективным использованием 
материальных ресурсов и финансовых средств научной организации

ТД.4

Организация процесса привлечения финансовых средств на 
осуществление научной (научно-исследовательской), научно-
технической, инновационной и экспертно-аналитической 
деятельности организации

ТД.5

Организация контроля за соблюдением правил безопасности, 
санитарно-гигиенических норм; организация системы охраны труда, 
системы охраны окружающей среды; организация гражданской 
обороны и защиты от чрезвычайных ситуаций в научной 
организации

У.1 Планировать доходы и расходы научной организации при 
осуществлении деятельности

У.2 Распределять финансовые средства в соответствии с приоритетами 
развития научной организации

У.3 Работать с финансовой и материальной отчетностью

У.4
Привлекать финансовые средства на осуществление научной 
(научно-исследовательской), научно-технической, инновационной и 
экспертно-аналитической деятельности организации

Зн.1 Нормативные правовые акты, регулирующие хозяйственную и 
финансово-экономическую деятельность научных организаций

Зн.2 Нормативные правовые акты, регулирующие управление 
имущественным комплексом

Зн.3 Основы бизнес-планирования
Зн.4 Основы менеджмента
Зн.5 Стандарты системы менеджмента качества

Формирование и реализация кадровой политики научной 
организации

ТД.1

Развитие кадрового потенциала научной организации в 
соответствии со стратегическими целями, включая подготовку, 
переподготовку, обучение, повышение квалификации работников 
научной организации, управление им

ТД.2

Организация труда и разработка системы мотивации работников 
научной организации в соответствии с трудовым законодательством 
Российской Федерации для достижения целевых показателей 
научной, научно-технической, инновационной и иной деятельности 
научной организации

ТД.3 Управление процессом конкурсного отбора и аттестации работников 
научной организации

У.1 Использовать методы и технологии кадрового менеджмента

У.2 Внедрять инновационные методы мотивации и стимулирования 
труда в организации

У.3 Оценивать кандидатов в процессе конкурсного отбора и аттестации 
работников научной организации

Зн.1 Нормативные правовые акты, регулирующие трудовые отношения в 
Российской Федерации

Зн.2

Нормативные правовые акты в области охраны труда, правила 
пожарной и антитеррористической безопасности, санитарно-
гигиенические нормы, нормативные правовые акты и методические 
рекомендации по гражданской обороне и защите от чрезвычайных 
ситуаций

Зн.3 Формы оплаты труда, формы материального и нематериального 
стимулирования в научной организации

Зн.4 Процедуры аттестации и конкурсного отбора на замещение 
вакантных должностей научных работников

Зн.5 Профессионально-этические требования к деятельности 
руководителя организации
Организация взаимодействия с вышестоящими и партнерскими 
организациями в целях стратегического развития и выполнения 
программы научной (научно-исследовательской), научно-
технической, инновационной и экспертно-аналитической 
деятельности

ПК-11; ПК-15

ТД.1 Представление интересов научной организации в органах 
государственной власти и местного самоуправления

ТД.2 Представление интересов научной организации на форумах и 
семинарах

ТД.3

Организация партнерских связей с научными организациями, 
образовательными организациями высшего образования, 
организациями реального сектора экономики (в том числе 
зарубежными и международными)

ТД.4 Организация подготовки и представления отчетности о 
деятельности научной организации

ТД.5 Организация деятельности по формированию позитивного имиджа, 
корпоративной культуры организации

У.1

Обеспечивать межведомственное взаимодействие в процессе 
выполнения программы научной (научно-исследовательской), 
научно-технической, инновационной и экспертно-аналитической 
деятельности научной организации

У.2

Организовывать использование информационных технологий и 
методов для обеспечения информационной открытости организации 
на сайте организации, в средствах массовой информации и 
социальных сетях

У.3 Организовывать деятельность по продвижению позитивного 
имиджа организации

У.4
Публично выступать по вопросам научной (научно-
исследовательской), научно-технической, инновационной и 
экспертно-аналитической деятельности

У.5 Соблюдать профессионально-этические требования к деятельности 
руководителя организации

Зн.1
Нормативные правовые акты, регулирующие научную (научно-
исследовательскую), научно-техническую, инновационную и 
экспертно-аналитическую деятельность

Зн.2 Этика и правила делового общения и публичных выступлений
НАУЧНЫЙ РУКОВОДИТЕЛЬ НАУЧНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ПК-6; ПК-11
Управление формированием приоритетных направлений и (или) 
тематики научных исследований и развитием научных школ в 
научной организации

ПК-6; ПК-11
Высшее образование - специалитет, магистратура

Формирование направлений научной (научно-исследовательской), 
научно-технической и инновационной деятельности и научных школ 
организации по согласованию с руководителем научной 
организации и ученым (научным, научно-техническим) советом 
научной организации

ТД.1

Определение приоритетных направлений и тематик научных 
исследований в организации по согласованию с руководителем 
научной организации и ученым (научным, научно-техническим) 
советом научной организации

ТД.2

Определение стратегии развития научных школ и направлений 
научной организации по согласованию с руководителем научной 
организации и ученым (научным, научно-техническим) советом 
научной организации

ТД.3 Обеспечение научно-методического руководства научными школами 
и направлениями организации

У.1

Анализировать научную (научно-исследовательскую), научно-
техническую и инновационную деятельность организации в 
соответствии с тенденциями развития мировой науки и профильных 
научных областей

У.2 Определять научные ориентиры и пути их достижения в научной 
организации

У.3

Контролировать выполнение планов и дорожных карт научной 
(научно-исследовательской), научно-технической и инновационной 
деятельности научной организации в соответствии с программой 
научной (научно-исследовательской), научно-технической, 
инновационной и экспертно-аналитической деятельности

У.4 Применять комплексный и системный подход к решению 
поставленных научных проблем

Зн.1 Тенденции развития мировой науки по профилю научной 
организации

Зн.2

Основные направления государственной политики в сфере науки и 
технологий, состояние научно-технологического комплекса, 
возможности развития новых и (или) перспективных научных 
направлений

Зн.3 Научные методы проведения исследовательских работ, технических 
разработок и их экспериментальной проверки
Научное руководство формированием и выполнением работ по 
привлечению и осуществлению научных грантов, научно-
технических программ, контрактов и договоров по согласованию с 
руководителем научной организации и ученым (научным, научно-
техническим) советом научной организации

ТД.1
Выявление научных, научно-технологических и опытно-
конструкторских запросов со стороны науки, образования, бизнеса и 
общества

ТД.2
Определение потребности в финансовых и материальных ресурсах 
на выполнение научных (научно-исследовательских), научно-
технических и инновационных работ

ТД.3
Установление партнерских отношений с потребителями и 
заказчиками научных (научно-исследовательских), научно-
технических и инновационных работ

ТД.4 Формирование научных коллективов под задачи научных (научно-
исследовательских), научно-технических и инновационных работ

ТД.5 Координация процесса обеспечения доступа сотрудников 
организации к ее научной инфраструктуре

У.1
Определять способы стимулирования работников к участию в 
конкурсах на проведение исследований и разработок, а также в 
научных проектах

У.2
Представлять научные (научно-исследовательские), научно-
технические и инновационные результаты в научных изданиях и на 
научных (научно-практических) мероприятиях

У.3 Анализировать рынок интеллектуальных продуктов научной сферы

У.4 Выстраивать деловые коммуникации

Зн.1
Нормативные правовые акты, регулирующие научную (научно-
исследовательскую), научно-техническую, инновационную и 
экспертно-аналитическую деятельность организации

Зн.2 Требования к конкурсной документации на проведение 
исследований и разработок по профилю научной организации

Зн.3 Способы продвижения научных (научно-исследовательских), научно-
технических и инновационных результатов

Зн.4
Актуальные научные достижения по направлениям научной (научно-
исследовательской), научно-технической и инновационной 
деятельности в рамках специализации организации
Формирование кадровой политики по подготовке и привлечению к 
научной (научно-исследовательской), научно-технической и 
инновационной деятельности научных работников и 
высококвалифицированных специалистов, в том числе молодых 
ученых и специалистов, по согласованию с руководителем научной 
организации и ученым (научным, научно-техническим) советом 
научной организации

ТД.1
Оценка потребности организации в персонале для осуществления 
научной (научно-исследовательской), научно-технической и 
инновационной деятельности

ТД.2
Проведение работы по привлечению, отбору, оценке и аттестации 
научных работников и специалистов, в том числе молодых ученых и 
специалистов

ТД.3 Содействие в обеспечении высокого качества результатов труда 
ученых и специалистов в научной организации

ТД.4 Подготовка предложений по разработке систем стимулирования 
ученых и специалистов, в том числе молодых ученых и специалистов

У.1 Осуществлять кадровое планирование научного персонала 
организации

У.2

Определять оптимальные условия труда для осуществления 
научной (научно-исследовательской), научно-технической и 
инновационной деятельности для ученых и специалистов, в том 
числе молодых ученых и специалистов

У.3 Определять способы стимулирования ученых и специалистов, в том 
числе молодых ученых и специалистов

Зн.1 Нормативные правовые акты, регулирующие трудовые отношения в 
Российской Федерации

Зн.2 Основы кадровой политики в научной организации
Координация деятельности научных школ и направлений научной 
(научно-исследовательской), научно-технической и инновационной 
деятельности организации по согласованию с руководителем 
научной организации и ученым (научным, научно-техническим) 
советом научной организации

ПК-6

ТД.1
Координация работ отдельных научных, научно-технических 
проектов в рамках формирования и реализации комплексных 
научных, научно-технических программ и (или) проектов

ТД.2
Осуществление контроля за исполнением планов научной (научно-
исследовательской), научно-технической и инновационной 
деятельности научных школ

ТД.3
Оценка условий для развития научной (научно-исследовательской), 
научно-технической и инновационной деятельности научных школ и 
направлений

ТД.4 Содействие коммерциализации результатов деятельности научных 
школ и направлений научной организации

У.1 Анализировать результаты деятельности научных школ и 
направлений с целью определения перспектив их развития

У.2
Производить оценку результатов реализации планов научной 
(научно-исследовательской), научно-технической и инновационной 
деятельности научных школ

У.3
Производить экспертную оценку новаторских подходов и методов их 
применения для развития перспективных научных школ и 
направлений в научной организации

Зн.1

Актуальные научные достижения и тенденции по направлениям 
научной (научно-исследовательской), научно-технической и 
инновационной деятельности в рамках специализации научной 
организации

Зн.2 Результаты исследований и разработок по смежным проблемам, 
осуществляемым другими организациями

Зн.3
Наукометрические методы оценки результативности научной 
(научно-исследовательской), научно-технической и инновационной 
деятельности организации

Зн.4 Нормативные правовые акты, определяющие направления 
развития соответствующей отрасли науки
Организация взаимодействия на региональном, федеральном и 
международном уровнях по вопросам научной (научно-
исследовательской), научно-технической и инновационной 
деятельности по согласованию с руководителем научной 
организации и ученым (научным, научно-техническим) советом 
научной организации

ПК-11

ТД.1

Организация сетевого взаимодействия научной организации с 
другими организациями по вопросам научной (научно-
исследовательской), научно-технической и инновационной 
деятельности по согласованию с руководителем научной 
организации и ученым (научным, научно-техническим) советом 
научной организации

ТД.2 Популяризация результатов научной (научно-исследовательской), 
научно-технической и инновационной деятельности организации

ТД.3

Формирование долгосрочных партнерских отношений с научными, 
образовательными учреждениями и организациями бизнес-сектора 
для проведения совместных исследований и разработок, в том 
числе для развития нового и (или) перспективного научного 
направления

У.1

Определять стратегию сетевого взаимодействия научной 
организации с другими организациями по вопросам научной (научно-
исследовательской), научно-технической и инновационной 
деятельности

У.2

Информировать потребителей и заказчиков о конкурентных 
преимуществах полученных результатов научной (научно-
исследовательской), научно-технической и инновационной 
деятельности организации

У.3
Осуществлять деловую коммуникацию по вопросам выполнения 
научных (научно-исследовательских), научно-технических и 
инновационных работ

Зн.1
Нормативные правовые акты, регулирующие правовые отношения 
научной организации с субъектами внешней среды на 
региональном, федеральном и международном уровнях

Зн.2 Принципы осуществления представительской функции руководителя

РУКОВОДИТЕЛЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ВЫСШЕГО 
ОБРАЗОВАНИЯ ПК-11; ПК-15

Стратегическое и операционное управление образовательной 
организацией высшего образования

Высшее образование - специалитет, магистратура

Реализация стратегических целей и задач, программ развития 
образовательной организации высшего образования

ТД.1

Работа по определению стратегических направлений развития 
образовательной организации высшего образования в 
соответствии с полномочиями, установленными уставом 
образовательной организации высшего образования

ТД.2 Управление рисками в деятельности образовательной организации 
высшего образования

ТД.3

Организация планирования развития образовательной 
организации высшего образования на основании стратегических 
документов по всем направлениям деятельности организации и 
установленными учредителем целевыми показателями деятельности

ТД.4
Формирование допустимых форм управления образовательной 
организацией высшего образования с учетом сочетания принципов 
коллегиальности и единоначалия

У.1
Определять приоритетные направления развития деятельности 
образовательной организации высшего образования и готовить 
программные документы

У.2
Определять качественные и количественные плановые показатели 
по направлениям деятельности образовательной организации 
высшего образования

У.3 Использовать эффективные переговорные техники

У.4
Использовать информационные технологии, в том числе 
информационно-телекоммуникационную сеть "Интернет", для 
разработки текущих и перспективных планов работы организации

У.5

Формировать систему целевых показателей деятельности 
образовательной организации высшего образования и ее 
работников в соответствии со стратегическими и операционными 
задачами организации, государственным (муниципальным) 
заданием на предоставление государственных (муниципальных) 
услуг (выполнение работ), поручениями вышестоящих организаций

У.6
Использовать технологии проектирования и прогнозирования в 
разработке текущих и перспективных планов работы 
образовательной организации высшего образования

У.7 Вырабатывать варианты решений поставленных задач и оценивать 
риски, связанные с их реализацией

У.8
Учитывать требования законодательства Российской Федерации и 
отраслевых стандартов при организации процесса управления 
рисками

Зн.1 Законодательство Российской Федерации в сфере образования, 
стратегического планирования и проектного управления

Зн.2 Особенности стратегического операционного и проектного 
менеджмента в системе высшего образования

Зн.3 Методы и технологии оценки рисков и управления ими

Зн.4 Основы формирования и функционирования фонда целевого 
капитала организации

Зн.5 Эффективные переговорные техники
Операционное руководство образовательной деятельностью 
образовательной организации высшего образования

ТД.1 Управление образовательной деятельностью образовательной 
организации высшего образования

ТД.2 Контроль качества и эффективности образовательной деятельности 
образовательной организации высшего образования

ТД.3

Оптимизация образовательного процесса с учетом социальных 
приоритетов и потребности в профессиональных кадрах (на уровне 
Российской Федерации, субъектов Российской Федерации, 
муниципальных образований)

ТД.4

Организация внедрения (использования) эффективных и 
инновационных (в том числе на основе информационно-
коммуникационных технологий (далее - ИКТ)) образовательных 
технологий для повышения эффективности образовательного 
процесса с учетом приоритетных направлений экономического 
развития и соответствующих профессий

ТД.5

Контроль участия образовательной организации высшего 
образования в рейтинговых исследованиях и мероприятиях для 
повышения рейтинговой оценки позиции образовательной 
организации высшего образования

ТД.6 Управление качеством образовательной деятельности

ТД.7
Организация деятельности по формированию позитивного имиджа, 
корпоративной культуры образовательной организации высшего 
образования

У.1 Организовывать систему контроля и оценивания результатов 
достижений обучающихся

У.2 Внедрять инновационные образовательные технологии и планы 
управления изменениями

У.3 Организовывать внедрение цифровых технологий в 
образовательный процесс

Зн.1 Законодательство Российской Федерации в сфере образования

Зн.2 Проектное управление деятельностью образовательной 
организации высшего образования

Зн.3 Концептуальное планирование, деловое администрирование, 
управление качеством

Зн.4 Технологии регулирования и коррекции образовательного процесса

Зн.5 Теория и методы управления образовательными системами

Зн.6 Новейшие достижения и передовой опыт зарубежных и российских 
образовательных организаций высшего образования

Зн.7
Методы организации образовательного процесса в 
образовательной организации высшего образования, в том числе с 
использованием цифровых технологий
Руководство научной, научно-исследовательской, экспертно-
аналитической, научно-производственной, опытно-конструкторской, 
творческой, инновационной видами деятельности образовательной 
организации высшего образования

ТД.1
Общее управление научной, научно-исследовательской, экспертно-
аналитической, научно-производственной, опытно-конструкторской, 
творческой, инновационной видами деятельности

ТД.2

Оптимизация научного, научно-исследовательского, экспертно-
аналитического, научно-производственного, опытно-
конструкторского, творческого, инновационного процессов с учетом 
социальных приоритетов и потребности в профессиональных кадрах 
в экономике страны (региона)

ТД.3

Определение структуры и порядка организации научных, научно-
исследовательских, экспертно-аналитических, научно-
производственных, опытно-конструкторских, творческих, 
инновационных структур образовательной организации высшего 
образования, осуществление их интеграции с инновационно-
технологическими кластерами

ТД.4
Внедрение (апробирование) новейшего опыта стратегически 
важных научных исследований с учетом приоритетных направлений 
развития экономики

ТД.5

Установление и поддержка партнерских связей с научными и 
производственными (творческими, культурными, спортивными) 
организациями для реализации целей уставной деятельности 
образовательной организации высшего образования

ТД.6 Контроль оценки, учета и внедрения результатов научной, научно-
производственной и инновационной деятельности

ТД.7
Организация разработки проектов (в том числе инвестиционных) 
интеграции образовательной организации с современными 
инновационно-технологическими кластерами

У.1 Использовать в управлении технологии проектного менеджмента

У.2 Использовать в управлении наукометрические системы и базы 
данных

У.3 Оценивать проекты создания инфраструктурных связей на базе 
образовательной организации

У.4 Оценивать потенциал исследований и разработок, их 
эффективность

У.5
Организовывать систему отчетности по распоряжению результатами 
инновационной, научно-исследовательской, опытно-
конструкторской деятельности

У.6
Оценивать коммерческий потенциал результатов интеллектуальной 
деятельности и охраноспособность результатов интеллектуальной 
деятельности

Зн.1

Законодательство Российской Федерации в области научной, научно-
производственной, инновационной деятельности, охраны 
интеллектуальной собственности и коммерциализации результатов 
научной и инновационной деятельности

Зн.2 Организационное проектирование

Зн.3 Управление организационными изменениями, проектное 
управление, управление инновациями

Зн.4 Технологии проектного менеджмента
Зн.5 Наукометрические системы и базы данных

Зн.6 Основы охраны интеллектуальной собственности и управления 
интеллектуальной собственностью
Реализация кадровой политики и управление трудовыми ресурсами 
образовательной организации высшего образования

ТД.1
Определение и утверждение организационной структуры 
образовательной организации высшего образования и штатного 
расписания

ТД.2 Распределение полномочий между работниками образовательной 
организации высшего образования

ТД.3 Осуществление прав и обязанностей работодателя в соответствии с 
трудовым законодательством Российской Федерации

ТД.4
Применение мер, направленных на соблюдение трудовой 
дисциплины, поощрение инициативы и активности работников 
образовательной организации высшего образования

ТД.5 Представление образовательной организации высшего 
образования со стороны работодателя в социальном партнерстве

ТД.6
Контроль соблюдения требований, касающихся конкурса и 
аттестации работников образовательной организации высшего 
образования

ТД.7

Обеспечение системы отслеживания и привлечения лиц с 
выдающимися когнитивными талантами и интеллектуальными 
способностями по профилям деятельности образовательной 
организации высшего образования
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У.1
Определять количество и иерархию системы структурных 
подразделений образовательной организации высшего 
образования

У.2 Внедрять эффективные формы управления и организации труда в 
образовательной организации высшего образования

У.3
Внедрять эффективные методы мотивации персонала для 
повышения уникальности и конкурентоспособности деятельности 
образовательной организации высшего образования

У.4 Использовать справочно-правовые системы

Зн.1
Трудовое законодательство Российской Федерации, 
законодательство Российской Федерации о социальном 
обеспечении, трудоустройстве и занятости

Зн.2 Законодательство Российской Федерации в сфере образования

Зн.3 Методы мотивации (материальные и нематериальные), обучения и 
развития персонала

Зн.4 Особенности регулирования труда педагогических работников, 
ограничения права на занятие педагогической деятельностью

Зн.5

Особенности регулирования труда научных работников 
образовательных организаций высшего образования, особенности 
регулирования труда работников образовательных организаций 
высшего образования

Зн.6 Специфика подбора персонала (рекрутинга) в организациях 
высшего образования

Зн.7
Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии, тайм-менеджмента и 
стресс-менеджмента

Зн.8 Особенности проведения конкурсов и аттестации научно-
педагогических работников

Зн.9 Основания для прохождения и порядок направления на 
прохождение независимой оценки квалификации

Зн.10 Справочно-правовые системы
Руководство организационно-хозяйственной и финансово-
экономической деятельностью образовательной организации 
высшего образования, развитие ее имущественного комплекса

ТД.1

Представление интересов образовательной организации высшего 
образования в федеральных органах государственной власти, 
органах власти субъектов Российской Федерации, органах местного 
самоуправления, в отношениях с учредителем, с организациями

ТД.2

Распределение ресурсов (финансовых, материальных), 
необходимых для осуществления деятельности образовательной 
организации высшего образования и достижения запланированных 
результатов

ТД.3 Распоряжение имуществом и средствами образовательной 
организации высшего образования

ТД.4 Обеспечение защиты прав и законных интересов образовательной 
организации высшего образования

ТД.5 Обеспечение развития уровня материально-технической базы 
образовательной организации высшего образования

ТД.6

Контроль выполнения образовательной организацией высшего 
образования обязательств перед федеральным (региональным) 
бюджетом, государственными внебюджетными фондами, 
кредиторами

ТД.7
Контроль нормы расходования и рационального использования 
материальных и технических ресурсов образовательной 
организации высшего образования

ТД.8

Обеспечение целевого использования финансовых средств и 
запланированных финансовых результатов образовательной 
организацией высшего образования, ее межведомственными 
структурами и структурными подразделениями

ТД.9

Обеспечение экономически эффективного распоряжения 
материальными объектами на балансе образовательной 
организации высшего образования (в том числе недвижимым 
имуществом)

ТД.10
Планирование и контроль денежных, материальных и 
нематериальных активов образовательной организации высшего 
образования, управление ими

ТД.11
Планирование и контроль распоряжения движимым и недвижимым 
имуществом образовательной организации высшего образования, 
управление им

ТД.12 Обеспечение функционирования систем жизнеобеспечения и 
объектов инфраструктуры образовательной организации

ТД.13

Подготовка предложений к государственному заданию по основным 
видам деятельности, осуществляемой за счет субсидий из 
федерального бюджета на финансовое обеспечение 
государственного задания

ТД.14 Управление информатизацией организации
У.1 Оценивать назначение и распределение ресурсов

У.2 Контролировать планирование и установление расходных 
нормативов

У.3
Организовывать переговорную и претензионную аргументацию, 
оценку и выработку позиций с учетом квалифицированного 
экспертного мнения

У.4
Планировать доходы и расходы образовательной организации 
высшего образования при осуществлении деятельности, 
направленной на извлечение прибыли

У.5 Работать с финансовой и материальной отчетностью
У.6 Работать в системе электронного документооборота

У.7 Выявлять приоритетные направления автоматизации в 
деятельности образовательной организации высшего образования

У.8 Контролировать определение статей расходов и норм 
распределения полученной прибыли

У.9 Контролировать определение допустимых видов коммерческой 
эксплуатации активов на балансе образовательной организации

Зн.1
Законодательство Российской Федерации в области финансовой и 
административно-хозяйственной деятельности, в области 
управления имущественными комплексами

Зн.2 Законодательство Российской Федерации в сфере образования

Зн.3 Способы нормирования расходования и рационального 
использования материальных и технических ресурсов

Зн.4 Способы выявления и пресечения нарушений в области целевого 
использования бюджетных средств

Зн.5 Принципы организации ревизионной деятельности

Зн.6 Бизнес-планирование и распределение прибыли, покрытие убытков

Зн.7 Бюджетное планирование по направлениям деятельности 
образовательной организации высшего образования

Зн.8 Оптимизация (снижение) издержек на содержание активов на 
балансе образовательной организации

Зн.9 Современные системы автоматизации, информатизации и 
электронного документооборота
Развитие международного сотрудничества, представление 
образовательной организации высшего образования в отношениях 
с зарубежными и международными организациями

ТД.4 Организация международного сотрудничества в области изучения и 
внедрения эффективных образовательных технологий

ТД.1

Организация связей с зарубежными и международными 
образовательными организациями в области образовательного 
процесса, расширение международного сотрудничества в рамках 
уставных видов деятельности образовательной организации 
высшего образования

ТД.2 Представление интересов образовательной организации в 
отношениях с зарубежными и международными организациями

ТД.3 Расширение международного сотрудничества в области внедрения 
и использования результатов интеллектуальной деятельности

У.1
Обеспечивать участие представителей образовательной 
организации высшего образования в международных мероприятиях, 
в том числе симпозиумах, конференциях

У.2 Организовывать и проводить переговоры с представителями 
зарубежных и международных организаций

У.3 Оценивать потенциал образовательной организации в различных 
направлениях международного сотрудничества

У.4 Определять потенциал интернационализации реализуемых 
образовательных программ

Зн.1
Общепризнанные принципы и нормы международного права, 
международно-правовые акты, законодательство Российской 
Федерации в сфере образования

Зн.2

Законодательство Российской Федерации в области защиты научно-
технической и экономической информации, организации 
внешнеэкономической деятельности хозяйствующего субъекта 
Российской Федерации

Зн.3 Порядок заключения и исполнения международных договоров
Руководство воспитательной работой и формирование уважения к 
ценностям и традициям образовательной организации высшего 
образования

ТД.1 Организация воспитания обучающихся

ТД.2 Определение стратегии и основных направлений воспитательного 
процесса

ТД.3
Определение основных принципов функционирования 
воспитательной системы в образовательной организации высшего 
образования

ТД.4 Содействие развитию организационной культуры, в том числе 
посредством принятия кодексов этики

ТД.5
Координация взаимодействия администрации, структурных 
подразделений образовательной организации высшего 
образования в области воспитательной деятельности

ТД.6 Определение структуры управления воспитательным процессом

ТД.7 Контроль качества и эффективности воспитательной работы 
образовательной организации высшего образования

ТД.8
Координация работы по развитию и поддержанию уважения к 
ценностям и традициям образовательной организации высшего 
образования

ТД.9
Формирование условий для интенсивного развития спорта и 
реализации программ спортивной подготовки в образовательной 
организации высшего образования

ТД.10 Содействие развитию межкультурных и межнациональных 
коммуникаций

ТД.11
Формирование условий для здорового образа жизни и реализации 
профилактических программ и программ поддержки общественного 
здоровья в образовательной организации высшего образования

ТД.12 Разрабатывать структуру управления воспитательным процессом

У.1 Оценивать качество воспитательной работы

У.2 Создавать и развивать благоприятную организационную культуру

У.3 Выбирать соответствующие организационной культуре средства 
управления

У.4 Обеспечивать реализацию и защиту прав обучающихся в процессе 
образования

У.5 Создавать и развивать благоприятную среду для поддержания 
здорового образа жизни

Зн.1 Общепризнанные принципы и нормы международного права и 
российского права в области защиты прав детей, человека

Зн.2
Законодательство Российской Федерации в области образования, 
воспитания, социальной работы с детьми и молодежью, охраны 
здоровья граждан

Зн.3 Приоритеты развития воспитания, отраженные в законодательстве 
Российской Федерации

Зн.4 Способы обеспечения реализации и защиты прав обучающихся в 
процессе образования

Зн.5 Основные принципы организации развивающей и комфортной 
образовательной среды

Зн.6 Методические основы воспитания патриотизма, гражданской 
позиции у обучающихся

Зн.7 Формы и методы нравственного воспитания обучающихся, 
формирования у них этической культуры

Зн.8 Методические основы воспитания экологической культуры, 
организации экологически ориентированной деятельности

Зн.9 Основы организации спортивного воспитания

Зн.10 Технологии воспитательной деятельности, обеспечивающие 
развитие у обучающихся интеллектуальной сферы личности

Зн.11 Способы обеспечения занятости обучающихся во внеучебное время
Обеспечение соблюдения законности и правопорядка в 
деятельности образовательной организации высшего образования, 
эффективная реализация антикоррупционной и 
антитеррористической политики

ТД.1

Обеспечение соблюдения требований законодательства Российской 
Федерации, в том числе о противодействии коррупции, работниками 
и обучающимися образовательной организации высшего 
образования

ТД.2

Организация системы формирования у обучающихся и работников 
образовательной организации высшего образования уважения к 
закону и правопорядку, осуществление мероприятий по 
профилактике правового нигилизма

ТД.3

Обеспечение реализации антикоррупционной политики 
образовательной организации высшего образования, профилактики 
конфликтов интересов, соблюдения процедур внутреннего контроля 
и этических требований

ТД.4 Обеспечение реализации антитеррористической политики 
образовательной организации высшего образования

ТД.5 Обеспечение охраны труда, здоровья и экологической безопасности 
университета, обеспечение безопасной деятельности организации

ТД.6
Обеспечение выполнения задач гражданской обороны, 
предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, 
антитеррористической защищенности

ТД.7 Обеспечение защиты конфиденциальной и служебной информации 
ограниченного распространения, персональных данных

У.1 Координировать деятельность по профилактике правонарушений и 
коррупции, а также по борьбе с ними

У.2 Определять меры по предотвращению правонарушений и 
коррупции

У.3 Выявлять коррупционные составляющие в действиях работников и 
обучающих образовательной организации высшего образования

У.4 Использовать справочно-правовые информационные системы

Зн.1
Основные международно-правовые акты, определяющие 
обязательства Российской Федерации в сфере противодействия 
коррупции

Зн.2

Законодательство Российской Федерации, регламентирующее 
образовательную деятельность, охрану труда, безопасность 
жизнедеятельности, трудовое законодательство Российской 
Федерации

Зн.3 Законодательство Российской Федерации о противодействии 
коррупции и антитеррористической деятельности

Зн.4

Основания для привлечения и порядок привлечения к 
дисциплинарной ответственности, в том числе за нарушение 
законодательства Российской Федерации о противодействии 
коррупции

Зн.5 Требования к оформлению, реквизитам, порядку разработки и 
утверждения локальных нормативных актов

Зн.6 Требования охраны труда, охраны здоровья, пожарной и 
экологической безопасности

Зн.7 Справочно-правовые системы
Взаимодействие с государственными органами, органами местного 
самоуправления, работодателями, их объединениями, 
профессиональными сообществами

ТД.1 Организация взаимодействия образовательной организации 
высшего образования с работодателями и их объединениями

ТД.2

Представление интересов образовательной организации высшего 
образования в федеральных органах государственной власти, 
органах власти субъектов Российской Федерации, органах местного 
самоуправления, в отношениях с организациями

ТД.3 Обеспечение развития государственно-частного партнерства в 
деятельности образовательной организации высшего образования

ТД.4
Представление образовательной организации высшего 
образования на международных мероприятиях по вопросам, 
связанным с развитием высшего образования и науки

ТД.5

Содействие привлечению работодателей и их объединений к 
различным формам участия в образовательной, научной, проектной, 
инновационной деятельности образовательной организации (в том 
числе на основе договоров о сотрудничестве)

ТД.6 Обеспечение вовлеченности работодателей в разработку и 
реализацию образовательных программ

ТД.7 Обеспечение коммуникаций образовательной организации высшего 
образования с профессиональными сообществами

ТД.8

Развитие механизмов профессионально-общественной 
(профессиональной) и общественной аккредитации 
образовательной организации высшего образования и 
образовательных программ, а также публичного оценивания 
образовательной организации высшего образования

У.1 Заинтересовывать работодателей в участии в образовательном 
процессе

У.2 Вести переговоры и деловую переписку, соблюдая нормы делового 
этикета

У.3 Выбирать оптимальные формы сотрудничества с работодателями, их 
объединениями и профессиональными сообществами

У.4
Использовать законные способы защиты интересов 
образовательной организации в органах государственной власти и 
органах местного самоуправления

У.5
Организовывать использование информационных технологий и 
методов для обеспечения информационной открытости 
образовательной организации высшего образования

У.6 Публично выступать по вопросам развития образовательной 
деятельности, повышения престижа образования

У.7

Организовывать подготовку презентационных и информационно-
аналитических материалов, отчетов, статей, справок о деятельности 
образовательной организации высшего образования, в том числе 
для печатных и электронных средств массовой информации

У.8 Осуществлять анализ и оценку адаптации и развития карьеры 
выпускников на основании информации от работодателей

У.9 Организовывать систему содействия в трудоустройстве выпускников 
образовательной организации высшего образования

Зн.1 Структура, компетенция органов государственной власти и местного 
самоуправления, порядок межведомственного взаимодействия

Зн.2 Законодательство Российской Федерации в сфере образования

Зн.3
Основы делового этикета, правила делового общения, в том числе 
сетевого, включая коммуникацию посредством ИКТ, 
соответствующего программного обеспечения

Зн.4 Основы функционирования государственных информационных 
систем

Зн.5 Основы правового регулирования государственно-частного 
партнерства

Зн.6 Порядок работы со служебной информацией
Зн.7 Правовые основы деятельности общественных организаций
Зн.8 Эффективные формы коммуникации

Координация деятельности по формированию и реализации 
стратегии развития образовательной организации высшего 
образования

Высшее образование - специалитет, магистратура

Общее руководство формированием программ развития 
образовательной организации высшего образования

ТД.1

Работа по определению программы развития образовательной 
организации высшего образования в соответствии с полномочиями, 
установленными уставом образовательной организации высшего 
образования

ТД.2 Руководство формированием программ развития образовательной 
организации высшего образования

ТД.3 Организация разработки концепции развития образовательной 
организации высшего образования

ТД.4
Согласование вопросов совершенствования образовательной, 
научной, воспитательной, организационной и управленческой 
деятельности образовательной организации высшего образования

У.1 Определять приоритетные направления развития деятельности 
организации и готовить программные документы

У.2
Определять качественные и количественные плановые показатели 
по направлениям деятельности образовательной организации 
высшего образования

У.3 Подготавливать и (или) рассматривать инвестиционные 
предложения

У.4 Использовать эффективные переговорные техники

У.5

Определять потенциальных спонсоров и направления 
деятельности образовательной организации высшего образования, 
для которых необходимо дополнительное финансирование или 
материальное обеспечение, привлечение волонтеров

Зн.1 Законодательство Российской Федерации в сфере образования, 
стратегического планирования и проектного управления

Зн.2 Приоритетные направления и стратегические цели развития 
образовательной системы Российской Федерации

Зн.3 Основы формирования и функционирования фонда целевого 
капитала организации

Зн.4 Стратегический, операционный и проектный менеджмент

Зн.5 Основы экономики инвестиций и правового регулирования 
инвестиционной деятельности

Зн.6 Основы организации благотворительности, волонтерства и 
добровольчества

Зн.7
Новейшие достижения и передовой опыт зарубежных 
образовательных организаций высшего образования в области 
развития

Зн.8 Эффективные переговорные техники, деловой этикет
Совершенствование деятельности коллегиальных органов 
управления образовательной организации высшего образования

ТД.1
Организация и проведение общего собрания (конференции) 
образовательной организации высшего образования, ученого 
совета

ТД.2
Руководство работой ученого совета образовательной организации 
высшего образования на основании соответствующего решения 
ученого совета

ТД.3

Работа по организации деятельности коллегиальных органов 
управления образовательной организации высшего образования, в 
том числе наблюдательного совета в образовательных 
организациях высшего образования, являющихся автономными 
учреждениями

ТД.4

Внесение на рассмотрение общего собрания (конференции), 
ученого совета, ректората предложений по совершенствованию 
организации уставных видов деятельности образовательной 
организации, выдача рекомендаций по указанным вопросам

У.1 Вести деловые переговоры, устанавливать деловые отношения с 
партнерами

У.2 Организовывать благотворительные акции в интересах 
образовательной организации высшего образования

У.3 Модерировать коллегиальную деятельность органов управления

У.4 Разрешать конфликты, в том числе конфликты интересов, в 
деятельности коллегиальных органов управления

У.5 Обеспечивать баланс эффективности и демократических процедур в 
деятельности коллегиальных органов управления

У.6 Использовать ИКТ в профессиональной деятельности

Зн.1
Законодательство Российской Федерации, регламентирующее 
производственно-хозяйственную и финансово-экономическую 
деятельность образовательных организаций

Зн.2 Приоритетные направления развития образовательной системы 
Российской Федерации

Зн.3 Основы конфликтологии

Зн.4 Основные принципы организации и модерации групповой работы

Зн.5 Основные типы организационных культур и характерные для них 
управленческие модели

Зн.6 Основные стадии развития организации

Зн.7 Средства ИКТ для использования в профессиональной 
деятельности
Представление образовательной организации высшего 
образования в отношениях с учредителем, государственными 
органами, органами местного самоуправления, организациями

ТД.1

Представление интересов образовательной организации высшего 
образования в федеральных органах государственной власти, 
органах власти субъектов Российской Федерации, органах местного 
самоуправления, в отношениях с учредителем, с организациями

ТД.2 Обеспечение развития государственно-частного партнерства в 
деятельности образовательной организации высшего образования

ТД.3
Представление образовательной организации высшего 
образования на международных мероприятиях по вопросам, 
связанным с развитием высшего образования и науки

У.1 Использовать эффективные переговорные техники

У.2 Организовывать участие представителей образовательной 
организации высшего образования в мероприятиях

У.3 Организовывать и проводить переговоры с представителями 
организаций

Зн.1
Законодательство Российской Федерации о системе и структуре 
федеральных органов власти, порядке межведомственного 
взаимодействия

Зн.2 Законодательство Российской Федерации в сфере образования

Зн.3 Основы налогового, экономического и экологического 
законодательства Российской Федерации

Зн.4 Основы правового регулирования государственно-частного 
партнерства

Зн.5 Эффективные переговорные техники

Научное руководство исследовательской деятельностью 
образовательной организации высшего образования ПК-11; ПК-15

Высшее образование - специалитет, магистратура

Формирование приоритетных направлений и (или) тематики 
научных исследований образовательной организации высшего 
образования

ТД.1 Представление образовательной организации высшего 
образования в научных организациях

ТД.2
Обеспечение формирования приоритетных направлений и (или) 
тематики научных исследований в образовательной организации 
высшего образования

ТД.3
Работа по определению направлений программы развития 
образовательной организации высшего образования в части, 
касающейся научной деятельности

ТД.4

Формирование совместно с руководителем и ученым советом 
образовательной организации высшего образования основных 
направлений научной деятельности образовательной организации 
высшего образования в соответствии с тенденциями развития 
мировой науки, научно-технического прогресса и профильных для 
организации научных областей

ТД.5

Содействие в организации и осуществлении работ по привлечению 
и эффективной реализации научных грантов, научно-технических 
программ, контрактов и договоров в целях повышения научного 
потенциала и совершенствования финансового положения 
образовательной организации высшего образования

ТД.6
Инициирование проведения образовательной организацией 
высшего образования крупных научных и научно-практических 
мероприятий, в том числе международных

ТД.7

Представление руководителю и ученому совету образовательной 
организации высшего образования доклада об основных 
результатах и о стратегии дальнейшего развития научной и (или) 
научно-технической деятельности образовательной организации 
высшего образования

У.1 Выявлять ключевые и приоритетные достижения в науке и технике 
в соответствующих областях

У.2 Планировать научную, научно-производственную, инновационную 
деятельности образовательной организации высшего образования

У.3 Производить оценку, учет результатов научной, научно-
производственной и инновационной деятельности

У.4
Организовывать разработку проектов (в том числе инвестиционных) 
интеграции образовательной организации с соответствующими 
инновационно-технологическими кластерами

У.5 Организовывать систему отчетности по распоряжению результатами 
инновационной деятельности

У.6 Использовать наукометрические системы и базы данных

У.7
Оценивать коммерческий потенциал результатов интеллектуальной 
деятельности и охраноспособность результатов интеллектуальной 
деятельности

У.8
Устанавливать контакты и поддерживать рабочую коммуникацию в 
области научного обмена и сотрудничества (в том числе 
международного)

У.9 Организовывать систему информационного обмена для 
исследовательских команд (внутренний и внешний контуры)

У.10

Отбирать и привлекать к сотрудничеству с образовательной 
организацией перспективных исследователей и научные 
коллективы (по приоритетным направлениям научно-
исследовательской деятельности)

У.11 Содействовать установлению и неукоснительному соблюдению норм 
научной этики

Зн.1
Законодательство Российской Федерации о научной деятельности, 
охране интеллектуальной собственности и коммерциализации 
результатов научной и инновационной деятельности

Зн.2 Наукометрические ресурсы - системы и базы данных

Зн.3 Структурное проектирование, управление структурными 
изменениями, проектное управление

Зн.4 Основы охраны интеллектуальной собственности и управления 
интеллектуальной собственностью

Зн.5
Основные перспективные направления и новейшие достижения 
науки в приоритетных для организации направлениях научной 
деятельности
Обеспечение формирования и реализации программы развития 
образовательной организации высшего образования в части, 
касающейся научной деятельности

ТД.1 Обеспечение оптимизации научного и научно-производственного 
процесса в образовательной организации высшего образования

ТД.2

Определение структуры и порядка организации научно-
образовательных и научно-производственных структур 
образовательной организации высшего образования, интеграции с 
инновационно-технологическими кластерами

ТД.3
Организация внедрения (апробации) новейшего отечественного и 
зарубежного опыта стратегически важных научных исследований с 
учетом приоритетных отраслей экономики

ТД.4

Содействие администрации образовательной организации высшего 
образования в проведении кадровой политики по подготовке и 
привлечению к научной деятельности молодых ученых и 
специалистов, становлению и сохранению научных школ

ТД.5 Координация научного направления по профилю своей 
деятельности

ТД.6 Работа в составе ученого совета

ТД.7

Вынесение на рассмотрение ученого совета образовательной 
организации высшего образования предложений по корректировке 
основных направлений научной деятельности и 
совершенствованию структуры образовательной организации 
высшего образования, в том числе по созданию, при необходимости, 
новых и (или) ликвидации неэффективно действующих научных 
структурных подразделений
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ТД.8
Предложение мер по совершенствованию научной, 
организационной и управленческой деятельности в 
образовательной организации высшего образования

ТД.9

Осуществление руководства программами, поддерживающими 
фундаментальные научные исследования, направленные на 
решение стратегических задач развития образовательной 
организации высшего образования

ТД.10
Осуществление разработки, организации выполнения и оценки 
результатов реализации планов фундаментальных научных 
исследований

У.1

Определять приоритетные направления развития деятельности 
организации и подготовки программных документов в части, 
касающейся научной деятельности образовательной организации 
высшего образования

У.2
Определять качественные и количественные плановые показатели 
по научной деятельности образовательной организации высшего 
образования

У.3 Подготавливать и (или) рассматривать инвестиционные 
предложения

У.4 Использовать эффективные переговорные техники

У.5 Использовать справочно-правовые системы и информационные 
технологии

Зн.1 Законодательство Российской Федерации в сфере образования, 
стратегического планирования и проектного управления

Зн.2 Приоритетные направления развития науки и образования в 
Российской Федерации

Зн.3
Научные достижения и передовой опыт зарубежных 
образовательных учреждений в области высшего образования, 
научной деятельности и исследований

Зн.4 Эффективные переговорные техники
Руководство деятельностью по продвижению и внедрению научных 
достижений образовательной организации высшего образования 
на международном и национальном уровнях

ПК-11; ПК-15

ТД.1

Внедрение (использование) инновационных технологий (в том 
числе ИКТ) для повышения эффективности научно-
исследовательских процессов с учетом приоритетных направлений 
экономического развития и соответствующих профессий

ТД.2

Осуществление разработки, организации выполнения и оценки 
результатов реализации планов фундаментальных, поисковых и 
прикладных научных исследований, научно-исследовательских 
работ, а также подготовки отчетов о результатах научной 
деятельности образовательной организации высшего образования

ТД.3
Представление интересов образовательной организации на 
региональном, федеральном и международном уровнях по вопросам 
научной деятельности

ТД.4
Работа по организации и проведению образовательной 
организацией высшего образования научных, научно-
организационных и научно-практических мероприятий

У.1
Организовывать разработку проектов (в том числе инвестиционных) 
интеграции образовательной организации с соответствующими 
инновационно-технологическими кластерами

У.2
Оценивать проекты (в том числе проекты государственно-частного 
партнерства) создания инфраструктурных связей на базе 
образовательной организации

У.3 Оценивать потенциал исследований и разработок, их затратность и 
эффективность

У.4 Организовывать систему отчетности по распоряжению результатами 
инновационной деятельности

У.5
Оценивать коммерческий потенциал результатов интеллектуальной 
деятельности и охраноспособность результатов интеллектуальной 
деятельности

Зн.1
Законодательство Российской Федерации о научной деятельности, 
охране интеллектуальной собственности и коммерциализации 
результатов научной и инвестиционной деятельности

Зн.2 Способы моделирования инвестиционных проектов и проектов 
государственно-частного партнерства

Зн.3 Структурное проектирование, управление структурными 
изменениями, проектное управление

Зн.4 Основы охраны интеллектуальной собственности и управления 
интеллектуальной собственностью
Обеспечение интеграции деятельности образовательной 
организации высшего образования с ведущими мировыми и 
российскими научными, исследовательскими центрами и 
организациями

ТД.1

Организация связей с ведущими мировыми и российскими научными, 
исследовательскими и центрами для подготовки специалистов, 
расширение международного сотрудничества в области науки и 
инноваций

ТД.2 Представление интересов образовательной организации в 
отношениях с международными организациями

ТД.3
Организация связей с зарубежными и международными научными 
организациями по основным направлениям научно-
исследовательской, научно-производственной деятельности

ТД.4 Расширение международного сотрудничества в области внедрения 
использования результатов интеллектуальной деятельности

У.1
Организовывать участие представителей образовательной 
организации высшего образования в международных научных 
мероприятиях

У.2 Организовывать и проводить переговоры с представителями 
зарубежных и международных организаций

У.3 Использовать наукометрические системы и базы данных
Зн.1 Общепризнанные принципы и нормы международного права

Зн.2 Законодательство Российской Федерации, регулирующее 
международные отношения

Зн.3 Порядок заключения и исполнения международных договоров
Зн.4 Наукометрические ресурсы - системы и базы данных

СВЯЗЬ, ИНФОРМАЦИОННЫЕ И КОММУНИКАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ

АРХИТЕКТОР ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПК-1
Управление архитектурой изолированной (неинтегрированной) 
программной системы Высшее образование - бакалавриат

Выявление и согласование требований к программной системе с 
точки зрения архитектуры

ТД.1 Выявление несоответствий требований заказчика к программной 
системе с точки зрения архитектуры

ТД.2 Описание требований к программной системе с точки зрения 
архитектуры

У.1 Проверять требования с точки зрения их соответствия архитектуре 
программной системы

У.2 Выявлять требования к архитектуре программной системы путем 
проведения интервью с заинтересованными сторонами

У.3 Формулировать архитектурные требования к программной системе

Зн.1 Методы управления требованиями
Зн.2 Методы моделирования архитектуры программной системы
Зн.3 Методы проектирования архитектуры программной системы

Выбор и моделирование архитектурного решения для реализации 
программной системы

ТД.1 Выбор архитектурного решения с учетом особенностей программной 
системы и архитектурных принципов организации

ТД.2 Определение архитектуры отдельных компонентов программной 
системы

ТД.3 Определение архитектуры бизнеса (взаимодействия пользователей 
с программной системой)

ТД.4
Определение перечня элементов архитектуры, которые должны 
быть защищены от угроз безопасности информации, связанных с 
нарушением конфиденциальности, целостности и доступности

ТД.5 Определение методов интеграции компонентов программной 
системы

ТД.6 Разработка архитектуры программного обеспечения программной 
системы

ТД.7 Разработка архитектуры данных программной системы

ТД.8 Моделирование архитектурного решения для изолированной 
программной системы

У.1 Выбирать оптимальное для организации архитектурное решение 
для реализации программной системы

У.2 Проектировать архитектуру бизнеса программных систем

У.3 Применять лучшие практики, шаблоны и стили архитектурного 
проектирования

У.4 Проектировать архитектуру программного обеспечения 
программных систем

У.5 Проектировать архитектуру данных программных систем

У.6

Описывать и оценивать перечень элементов архитектуры, которые 
должны быть защищены от угроз безопасности информации, 
связанных с нарушением конфиденциальности, целостности и 
доступности

У.7 Использовать инструменты моделирования архитектуры ПО для 
изолированных программных систем

Зн.1 Методы сравнения архитектурных решений
Зн.2 Протоколы взаимодействия программных систем

Зн.3
Нормативные правовые акты, организационно-распорядительные 
документы и методические документы, определяющие требования к 
безопасности программного обеспечения

Зн.4
Методика определения актуальных угроз безопасности 
персональных данных при их обработке в информационных системах 
персональных данных

Зн.5 Методы моделирования архитектуры программных систем
Разработка разделов по архитектуре проектных и эксплуатационных 
документов программной системы

ТД.1 Описание архитектурных элементов программной системы и их 
взаимосвязей

ТД.2
Описание применяемых технических и организационных мер, 
обеспечивающих защиту от несанкционированного доступа к 
элементам архитектуры программного обеспечения

ТД.3 Описание технических и организационных мер, обеспечивающих 
сохранение и восстановление программного обеспечения

У.1 Проектировать и моделировать архитектурные элементы 
программных систем и их взаимосвязи

У.2
Формировать технические и организационные меры для защиты 
программной системы от несанкционированного доступа к элементам 
конфигурации

У.3 Формировать технические и организационные меры для сохранения 
и восстановления программного обеспечения

Зн.1 Методы технического описания архитектуры программных систем

Зн.2
Нормативные правовые акты, организационно-распорядительные 
документы и методические документы, определяющие требования к 
безопасности программного обеспечения

Зн.3
Методика определения актуальных угроз безопасности 
персональных данных при их обработке в информационных системах 
персональных данных

Зн.4 Методы моделирования архитектуры программных систем
Контроль реализации и испытаний программной системы с точки 
зрения архитектуры

ТД.1 Проверка соответствия реализации программной системы 
выбранному архитектурному решению

ТД.2
Проверка результатов испытаний программной системы на 
соответствие архитектуре программной системы и архитектурным 
решениям

У.1 Определять характеристики реализованной программной системы

У.2 Проверять характеристики реализованной программной системы на 
соответствие архитектурным требованиям

У.3
Формулировать рекомендации по изменению реализованной 
программной системы для соответствия ее архитектурным 
требованиям

Зн.1 Способы определения характеристик работающей программной 
системы

Зн.2 Методы параметризации архитектуры программных систем
Зн.3 Основы процесса управления изменениями программных систем

Сопровождение эксплуатации программной системы с точки зрения 
архитектуры

ТД.1 Проверка запросов на изменения программной системы на 
реализуемость с точки зрения архитектуры программной системы

ТД.2 Согласование запросов на изменения программной системы с точки 
зрения архитектуры

У.1 Взаимодействовать с авторами запросов на изменения программной 
системы по уточнению содержания запросов

У.2 Выявлять несоответствия запросов на изменения архитектуре 
программной системы

У.3 Изменять запросы на изменения программной системы для 
соответствия выбранной архитектуре

Зн.1 Основы процесса управления изменениями программных систем

Зн.2 Методы обеспечения устойчивости функционирования программной 
системы

Зн.3 Методы обеспечения надежности архитектуры программной системы

Управление архитектурой интегрированного программного 
обеспечения ПК-1

Высшее образование - бакалавриат и дополнительное 
профессиональное образование в области архитектуры 
программных систем и интеграции программного обеспечения
или
Высшее образование - магистратура

Создание и согласование требований к интегрированному 
программному обеспечению с точки зрения архитектуры ПК-1

ТД.1
Выявление несоответствий требований заказчика к 
интегрированному программному обеспечению с точки зрения 
архитектуры

ТД.2 Описание требований к интегрированному программному 
обеспечению с точки зрения архитектуры

У.1 Проверять требования с точки зрения интеграции программного 
обеспечения и выявлять противоречия

У.2
Выявлять требования к архитектуре интегрированной программной 
системы путем проведения интервью с заинтересованными 
сторонами

У.3
Формулировать и согласовывать с заинтересованными лицами 
требования к интеграции программного обеспечения с учетом 
архитектурных принципов организации

Зн.1 Методы управления требованиями

Зн.2 Методы моделирования архитектуры интегрированного 
программного обеспечения

Зн.3 Методы проектирования архитектурных параметров 
интегрированного программного обеспечения
Выбор и моделирование архитектурных решений для реализации 
интегрированного программного обеспечения ПК-1

ТД.1 Выбор архитектурного решения для интеграции программных систем

ТД.2 Проверка архитектуры изолированных программных систем для 
обеспечения их интеграции

ТД.3 Определение архитектуры бизнеса (взаимодействия пользователей 
с интегрированной программной системой)

ТД.4
Определение перечня элементов архитектуры, которые должны 
быть защищены от угроз безопасности информации, связанных с 
нарушением конфиденциальности, целостности и доступности

ТД.5 Определение методов интеграции программных систем

ТД.6 Разработка архитектуры программного обеспечения 
интегрированной программной системы

ТД.7 Разработка архитектуры данных интегрированной программной 
системы

ТД.8

Описывать и оценивать перечень элементов архитектуры, которые 
должны быть защищены от угроз безопасности информации, 
связанных с нарушением конфиденциальности, целостности и 
доступности

ТД.9 Моделирование архитектуры интегрированного программного 
обеспечения

У.1 Выбирать оптимальное для организации решение для интеграции 
программных систем

У.2 Проектировать архитектуру бизнеса интегрированных программных 
систем

У.3 Применять лучшие практики, шаблоны и стили архитектурного 
проектирования для интегрированных программных систем

У.4 Проектировать архитектуру программного обеспечения 
интегрированных программных систем

У.5 Проектировать архитектуру данных интегрированных программных 
систем

У.6
Использовать инструменты моделирования архитектуры 
программного обеспечения для интегрированных программных 
систем

У.7 Моделировать архитектуру интегрированного программного 
обеспечения

Зн.1 Методы интеграции программного обеспечения

Зн.2 Методы сравнения архитектурных решений интегрированного 
программного обеспечения

Зн.3
Нормативные правовые акты, организационно-распорядительные 
документы и методические документы, определяющие требования к 
безопасности программного обеспечения

Зн.4
Методика определения актуальных угроз безопасности 
персональных данных при их обработке в информационных системах 
персональных данных

Зн.5 Методы моделирования архитектуры интегрированного 
программного обеспечения
Разработка и модернизация разделов по архитектуре и интеграции 
проектных и эксплуатационных документов интегрированного 
программного обеспечения

ПК-1

ТД.1 Разработка разделов по архитектуре интегрированного 
программного обеспечения

ТД.2
Описание применяемых технических и организационных мер, 
обеспечивающих защиту от несанкционированного доступа к 
элементам архитектуры программного обеспечения

ТД.3
Описание технических и организационных мер, обеспечивающих 
сохранение и восстановление интегрированного программного 
обеспечения

ТД.4 Разработка разделов по интеграции программного обеспечения

У.1 Документировать архитектуру программных систем и 
интеграционные решения

У.2
Реализовывать технические и организационные меры, 
обеспечивающие защиту от несанкционированного доступа к 
элементам конфигурации

У.3
Реализовывать технические и организационные меры, 
обеспечивающие сохранение и восстановление программного 
обеспечения

У.4 Моделировать архитектуру интегрированного программного 
обеспечения

Зн.1 Методы технического описания архитектуры интегрированного 
программного обеспечения

Зн.2
Нормативные правовые акты, организационно-распорядительные 
документы и методические документы, определяющие требования к 
безопасности программного обеспечения

Зн.3
Методика определения актуальных угроз безопасности 
персональных данных при их обработке в информационных системах 
персональных данных

Зн.4 Методы моделирования архитектуры интегрированного 
программного обеспечения
Контроль реализации и испытаний интегрированного программного 
обеспечения с точки зрения архитектуры ПК-1

ТД.1 Проверка соответствия реализации интегрированного 
программного обеспечения выбранному архитектурному решению

ТД.2
Проверка результатов испытаний интегрированного программного 
обеспечения на предмет соответствия архитектуре 
интегрированного программного обеспечения

У.1 Определять параметры архитектуры интегрированного 
программного обеспечения

У.2
Проверять параметры архитектуры реализованного 
интегрированного программного обеспечения на соответствие 
архитектурным требованиям

У.3
Формулировать рекомендации по изменению реализованного 
интегрированного программного обеспечения для соответствия 
архитектурным требованиям

Зн.1 Способы определения характеристик работающего 
интегрированного программного обеспечения

Зн.2 Методы параметризации архитектуры интегрированного 
программного обеспечения

Зн.3 Основы процесса управления изменениями интегрированного 
программного обеспечения
Сопровождение эксплуатации интегрированного программного 
обеспечения с точки зрения архитектуры ПК-1

ТД.1
Проверка запросов на изменения интегрированного программного 
обеспечения с точки зрения соответствия архитектуре программного 
обеспечения

ТД.2 Согласование запросов на изменения интегрированного 
программного обеспечения с точки зрения архитектуры

У.1
Взаимодействовать с авторами запросов на изменения 
интегрированного программного обеспечения по уточнению 
содержания запросов

У.2 Выявлять несоответствия запросов на изменения архитектуре 
интегрированной программной системы

У.3 Изменять запросы на изменения интегрированного программного 
обеспечения для соответствия выбранной архитектуре

Зн.1 Основы процесса управления изменениями интегрированного 
программного обеспечения

Зн.2 Методы обеспечения устойчивости функционирования 
интегрированного программного обеспечения

Зн.3 Методы обеспечения надежности архитектуры интегрированного 
программного обеспечения
Управление архитектурой единой информационной среды Высшее образование - магистратура
Выявление и согласование требований к архитектуре единой 
информационной среды

ТД.1 Выявление несоответствий требований заказчика к единой 
информационной среде с точки зрения архитектуры

ТД.2 Описание требований к единой информационной среде

У.1 Проверять требования к единой информационной среде с точки 
зрения архитектурных решений

У.2 Выявлять требования к единой информационной среде путем 
проведения интервью с заинтересованными сторонами

У.3
Формулировать и согласовывать требования к единой 
информационной среде с учетом архитектурных принципов 
организации

Зн.1 Методы управления требованиями

Зн.2 Методы моделирования архитектуры единой информационной 
среды

Зн.3 Методы проектирования единой информационной среды
Выбор и моделирование архитектуры единой информационной 
среды

ТД.1 Выбор архитектурного решения для единой информационной среды

ТД.2 Проверять архитектуру программных систем на соответствие 
архитектуре единой информационной среды

ТД.3 Определение архитектуры бизнеса (взаимодействия пользователей 
с единой информационной средой)

ТД.4
Определение перечня элементов архитектуры, которые должны 
быть защищены от угроз безопасности информации, связанных с 
нарушением конфиденциальности, целостности и доступности

ТД.5 Определение методов интеграции программных систем в единую 
информационную среду

ТД.6 Разработка архитектуры программного обеспечения единой 
информационной среды

ТД.7 Разработка архитектуры данных единой информационной средой

ТД.8

Описывать и оценивать перечень элементов архитектуры, которые 
должны быть защищены от угроз безопасности информации, 
связанных с нарушением конфиденциальности, целостности и 
доступности

ТД.9 Моделирование архитектуры единой информационной среды

У.1 Выбирать оптимальное для организации решение для создания 
единой информационной среды

У.2 Проектировать архитектуру бизнеса единой информационной 
средой

У.3 Применять лучшие практики, шаблоны и стили архитектурного 
проектирования для единой информационной среды

У.4 Проектировать архитектуру программного обеспечения единой 
информационной среды

У.5 Проектировать архитектуру данных единой информационной среды

У.6 Использовать инструменты моделирования архитектуры ПО для 
единой информационной среды

У.7 Моделировать и описывать архитектуру единой информационной 
среды

Зн.1 Методы проектирования и создания единой информационной среды

Зн.2 Методы сравнения архитектурных решений для построения единой 
информационной среды

Зн.3
Нормативные правовые акты, организационно-распорядительные 
документы и методические документы, определяющие требования к 
безопасности программного обеспечения

Зн.4
Методика определения актуальных угроз безопасности 
персональных данных при их обработке в информационных системах 
персональных данных

Зн.5 Методы моделирования архитектуры единой информационной 
среды
Контроль проектирования и документирования программного 
обеспечения и его интеграции с точки зрения единой 
информационной среды

ТД.1

Руководство архитекторами (обобщенная трудовая функция 
"Управление архитектурой изолированной (неинтегрированной) 
программной системы") и ведущими архитекторами (обобщенная 
трудовая функция "Управление архитектурой интегрированного 
программного обеспечения") при создании архитектуры 
интегрированного программного обеспечения и архитектуры 
программных систем

ТД.2
Экспертиза применяемых технических и организационных мер, 
обеспечивающих защиту от несанкционированного доступа к 
элементам архитектуры программного обеспечения

ТД.3 Описание технических и организационных мер, обеспечивающих 
сохранение и восстановление единой информационной среды

ТД.4 Экспертиза разделов по интеграции программного обеспечения и 
архитектуре программных систем

У.1 Контролировать документирование элементов единой 
информационной среды

У.2
Реализовывать технические и организационные меры, 
обеспечивающие защиту от несанкционированного доступа к 
элементам конфигурации

У.3
Реализовывать технические и организационные меры, 
обеспечивающие сохранение и восстановление программного 
обеспечения

У.4 Сравнивать модели архитектуры программного обеспечения и 
архитектуры программных систем

Зн.1 Методы технического описания архитектуры интегрированного 
программного обеспечения и программных систем

Зн.2
Нормативные правовые акты, организационно-распорядительные 
документы и методические документы, определяющие требования к 
безопасности программного обеспечения

Зн.3
Методика определения актуальных угроз безопасности 
персональных данных при их обработке в информационных системах 
персональных данных

Зн.4 Методы моделирования архитектуры интегрированного 
программного обеспечения программных систем
Контроль реализации и испытаний программного обеспечения и его 
интеграции для их переноса в единую информационную среду

ТД.1
Проверка соответствия реализации интегрированного 
программного обеспечения и программных систем выбранным 
техническим решениям

ТД.2
Проверка результатов испытаний интегрированного программного 
обеспечения и программных систем с точки зрения возможности их 
переноса в единую информационную среду

У.1
Определять параметры готовности интегрированного программного 
обеспечения и программных систем для их переноса в единую 
информационную среду

У.2
Проверять характеристики интегрированного программного 
обеспечения и программных систем на соответствие архитектурным 
требованиям единой информационной среды

У.3
Формулировать рекомендации по изменению программного 
обеспечения и программных систем для соответствия архитектурным 
требованиям единой информационной среды

Зн.1 Методы оценки соответствия интегрированного программного 
обеспечения и программных систем единой информационной среде

Зн.2 Методы параметризации архитектуры единой информационной 
среды

Зн.3 Основы процесса управления изменениями единой 
информационной среды
Сопровождение эксплуатации единой информационной среды

ТД.1
Проверка запросов на изменения интегрированного программного 
обеспечения и программных систем на соответствие архитектуре 
единой информационной среды

ТД.2
Согласование запросов на изменения интегрированного 
программного обеспечения и программных систем с точки зрения 
единой информационной среды

У.1 Взаимодействовать с авторами запросов на изменения программных 
систем по уточнению содержания запросов

У.2 Выявлять несоответствия запросов на изменения архитектуре 
единой информационной среды

У.3
Изменять запросы на изменения программных систем для 
соответствия выбранной архитектуре единой информационной 
среды

Зн.1 Основы процесса управления изменениями программных систем

Зн.2 Методы обеспечения устойчивости функционирования единой 
информационной среды

Зн.3 Методы обеспечения надежности функционирования единой 
информационной среды
СПЕЦИАЛИСТ ПО ИНФОРМАЦИОННЫМ СИСТЕМАМ ПК-10

Техническая поддержка процессов создания (модификации) и 
сопровождения ИС, автоматизирующих задачи организационного 
управления и бизнес-процессы

Среднее профессиональное образование - программы подготовки 
специалистов среднего звена
Повышение квалификации по программам обучения, 
рекомендованным производителем ИС

Сбор данных для выявления требований к типовой ИС в 
соответствии с трудовым заданием

ТД.1
Сбор в соответствии с трудовым заданием документации заказчика 
касательно его запросов и потребностей применительно к типовой 
ИС

ТД.2 Анкетирование представителей заказчика в соответствии с 
трудовым заданием

ТД.3 Интервьюирование представителей заказчика в соответствии с 
трудовым заданием

ТД.4 Документирование собранных данных в соответствии с 
регламентами организации

У.1 Проводить анкетирование
У.2 Проводить интервьюирование
У.3 Собирать исходную документацию
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Зн.1 Возможности типовой ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы выявления требований

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.11 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.12 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.13 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.14 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.15 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.16 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.17 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.18 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.19 Культура речи
Зн.20 Правила деловой переписки

Разработка прототипов ИС в соответствии с трудовым заданием

ТД.1 Разработка кода прототипа ИС и баз данных прототипа в 
соответствии с трудовым заданием

ТД.2 Проведение тестирования в соответствии с трудовым заданием
ТД.3 Документирование результатов тестов
У.1 Кодировать на языках программирования
У.2 Тестировать результаты собственной работы
Зн.1 Языки программирования и работы с базами данных
Зн.2 Инструменты и методы модульного тестирования
Зн.3 Основы современных операционных систем
Зн.4 Основы современных систем управления базами данных
Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.6 Теория баз данных
Зн.7 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.8 Основы программирования

Зн.9 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.10 Современные структурные языки программирования
Зн.11 Языки современных бизнес-приложений
Зн.12 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.13 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.14 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.15 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.16 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.17 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.18 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.19 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.20 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.21 Культура речи
Зн.22 Правила деловой переписки

Кодирование на языках программирования в соответствии с 
трудовым заданием

ТД.1 Разработка кода ИС и баз данных ИС в соответствии с трудовым 
заданием

ТД.2 Верификация кода ИС и баз данных ИС относительно дизайна ИС и 
структуры баз данных ИС в соответствии с трудовым заданием

ТД.3 Устранение обнаруженных несоответствий в соответствии с 
трудовым заданием

У.1 Кодировать на языках программирования
У.2 Тестировать результаты собственной работы
Зн.1 Основы современных систем управления базами данных
Зн.2 Теория баз данных
Зн.3 Основы программирования

Зн.4 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.5 Современные структурные языки программирования
Зн.6 Языки современных бизнес-приложений

Зн.7 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС: 
инструменты и методы модульного тестирования

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности
Модульное тестирование ИС (верификация) в соответствии с 
трудовым заданием

ТД.1 Проведение тестирования разрабатываемого модуля ИС в 
соответствии с трудовым заданием

ТД.2 Устранение обнаруженных несоответствий
ТД.3 Фиксирование результатов тестирования в системе учета
У.1 Кодировать на языках программирования
У.2 Тестировать результаты собственной работы
Зн.1 Языки программирования и работы с базами данных
Зн.2 Основы современных операционных систем
Зн.3 Основы современных систем управления базами данных
Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.5 Теория баз данных
Зн.6 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.7 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС. 
Инструменты и методы модульного тестирования

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.10 Культура речи
Зн.11 Правила деловой переписки

Интеграционное тестирование ИС (верификация) в соответствии с 
трудовым заданием

ТД.1 Проведение интеграционного тестирования ИС на основе тест-
планов в соответствии с трудовым заданием

ТД.2 Фиксирование результатов тестирования в системе учета
У.1 Тестировать ИС с использованием тест-планов

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Основы управления изменениями

Зн.2 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.3 Коммуникационное оборудование
Зн.4 Сетевые протоколы
Зн.5 Основы современных операционных систем
Зн.6 Основы современных систем управления базами данных
Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.8 Теория баз данных
Зн.9 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.10 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС: основы 
интеграционного тестирования

Зн.11 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.12 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.13 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.14 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.15 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.16 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.17 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.18 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.19 Культура речи
Зн.20 Правила деловой переписки

Исправление дефектов и несоответствий в коде ИС и документации 
к ИС согласно трудовому заданию

ТД.1
Проведение анализа зафиксированных в системе учета дефектов и 
несоответствий в коде ИС и документации к ИС согласно трудовому 
заданию

ТД.2 Установление причин возникновения дефектов и несоответствий

ТД.3 Устранение дефектов и несоответствий
У.1 Кодировать на языках программирования
У.2 Тестировать результаты собственной работы

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Основы управления изменениями
Зн.2 Основы современных систем управления базами данных
Зн.3 Теория баз данных
Зн.4 Основы программирования

Зн.5 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.6 Современные структурные языки программирования
Зн.7 Языки современных бизнес-приложений

Зн.8 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС: 
инструменты и методы модульного тестирования

Зн.9 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.10 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности
Техническое обеспечение процесса обучения пользователей ИС

ТД.1 Осуществление технической подготовки мест обучения 
пользователей ИС

ТД.2 Проведение обучения пользователей ИС в рамках рабочего 
задания

ТД.3 Фиксирование замечаний и пожеланий пользователей для развития 
ИС

У.1 Устанавливать программное обеспечение
У.2 Проводить презентации
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Возможности ИС

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.5 Методики и типовые программы обучения пользователей, 
рекомендованные производителем ИС

Зн.6 Инструменты и методы выявления требований
Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Культура речи
Зн.13 Правила деловой переписки

Развертывание рабочих мест ИС у заказчика

ТД.1 Проверка соответствия рабочих мест требованиям ИС к 
оборудованию и программному обеспечению

ТД.2 Инсталляция ИС на рабочих местах заказчика

ТД.3 Верификация правильности установки ИС на рабочих местах 
заказчика

У.1 Устанавливать программное обеспечение
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Основы администрирования баз данных
Зн.3 Коммуникационное оборудование
Зн.4 Сетевые протоколы
Зн.5 Основы современных операционных систем
Зн.6 Основы современных систем управления базами данных
Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности
Установка и настройка системного и прикладного ПО, необходимого 
для функционирования ИС в соответствии с трудовым заданием

ТД.1 Установка операционных систем в соответствии с трудовым 
заданием

ТД.2 Настройка операционных системы для оптимального 
функционирования ИС в соответствии с трудовым заданием

ТД.3 Установка СУБД в соответствии с трудовым заданием

ТД.4 Настройка СУБД для оптимального функционирования ИС в 
соответствии с трудовым заданием

ТД.5 Установка прикладного ПО, необходимого для функционирования 
ИС в соответствии с трудовым заданием

ТД.6 Настройка прикладного ПО, необходимого для оптимального 
функционирования ИС, в соответствии с трудовым заданием

У.1 Устанавливать операционные системы
У.2 Устанавливать СУБД
У.3 Устанавливать прикладное ПО
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Основы администрирования баз данных
Зн.3 Коммуникационное оборудование
Зн.4 Сетевые протоколы
Зн.5 Основы современных операционных систем
Зн.6 Основы современных систем управления базами данных
Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности
Настройка оборудования, необходимого для работы ИС в 
соответствии с трудовым заданием

ТД.1 Установка оборудования в соответствии с трудовым заданием

ТД.2 Настройка оборудования для оптимального функционирования ИС в 
соответствии с трудовым заданием

У.1 Устанавливать оборудование
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Основы администрирования баз данных
Зн.3 Коммуникационное оборудование
Зн.4 Сетевые протоколы
Зн.5 Основы современных операционных систем
Зн.6 Основы современных систем управления базами данных
Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности
Интеграция ИС с существующими ИС заказчика в соответствии с 
трудовым заданием

ТД.1 Проектирование интерфейсов обмена данными в соответствии с 
трудовым заданием

ТД.2 Разработка интерфейсов обмена данными в соответствии с 
трудовым заданием

ТД.3 Верификация интерфейса обмена данными в соответствии с 
трудовым заданием

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Кодировать на языках программирования
У.3 Тестировать результаты собственной работы
Зн.1 Форматы обмена данными
Зн.2 Интерфейсы обмена данными

Зн.3 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.4 Коммуникационное оборудование
Зн.5 Сетевые протоколы
Зн.6 Основы современных операционных систем
Зн.7 Основы современных систем управления базами данных
Зн.8 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.9 Теория баз данных
Зн.10 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.11 Основы программирования

Зн.12 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.13 Современные структурные языки программирования
Зн.14 Языки современных бизнес-приложений

Зн.15 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС: 
инструменты и методы модульного тестирования

Зн.16 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.17 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.18 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.19 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.20 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.21 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.22 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.23 Основы налогового законодательства Российской Федерации

Проведение физических аудитов в области качества в соответствии 
с трудовым заданием

ТД.1 Проведение физического аудита в области качества в соответствии 
с трудовым заданием

ТД.2 Инициирование коррекции (запросов на устранение обнаруженных 
несоответствий) по результатам аудитов

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы проведения физических аудитов качества

Зн.2 Основы современных операционных систем

Зн.3 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.4 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.5 Культура речи
Зн.6 Правила деловой переписки

Демонстрация заказчику выполнения его требований к ИС в 
соответствии с трудовым заданием

ТД.1
Демонстрация заказчику в соответствии с трудовым заданием 
результата выполнения работ, связанных с ИС, с целью проверки 
соответствия результатов работ пожеланиям заказчика

ТД.2 Документальное оформление результатов демонстрации в 
соответствии с установленными регламентами

У.1 Проводить презентации
У.2 Составлять отчетность
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Основы современных операционных систем
Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.8 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.9 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.10 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.11 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.15 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.16 Культура речи
Зн.17 Правила деловой переписки

Идентификация конфигурации ИС в соответствии с трудовым 
заданием

ТД.1 Определение базовых элементов конфигурации ИС в соответствии с 
трудовым заданием

ТД.2 Присвоение версий базовым элементам конфигурации ИС в 
соответствии с трудовым заданием

У.1 Использовать систему контроля версий
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Зн.2 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.3 Основы современных операционных систем

Зн.4 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.5 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Культура речи
Зн.9 Правила деловой переписки

Представление отчетности по статусу конфигурации в соответствии с 
трудовым заданием

ТД.1 Ведение истории изменений базовых элементов конфигурации ИС в 
соответствии с трудовым заданием

ТД.2 Представление отчетности о статусе изменяемых базовых элементов 
конфигурации в соответствии с трудовым заданием

У.1 Использовать систему контроля версий
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Зн.2 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.3 Основы современных операционных систем

Зн.4 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.5 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Культура речи
Зн.9 Правила деловой переписки

Проведение физических аудитов конфигурации ИС в соответствии с 
трудовым заданием

ТД.1 Проведение физического аудита конфигурации ИС в соответствии с 
трудовым заданием

ТД.2 Инициирование коррекции (запросов на устранение обнаруженных 
несоответствий) по результатам аудита

У.1 Использовать систему контроля версий

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Основы конфигурационного управления

Зн.2 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.3 Основы современных операционных систем

Зн.4 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.5 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Культура речи
Зн.9 Правила деловой переписки

Инженерно-техническая поддержка заключения договоров на 
выполняемые работы, связанные с ИС в соответствии с трудовым 
заданием

ТД.1
Подготовка технической информации о предмете договора на 
выполняемые работы на основе имеющейся типовой формы в 
соответствии с трудовым заданием

ТД.2 Согласование договора на выполняемые работы внутри 
организации в соответствии с трудовым заданием

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документацию
У.3 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.4 Каналы коммуникаций
Зн.5 Модели коммуникаций

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.7 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.8 Коммуникационное оборудование
Зн.9 Сетевые протоколы
Зн.10 Основы современных операционных систем
Зн.11 Основы современных систем управления базами данных
Зн.12 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.13 Теория баз данных
Зн.14 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.15 Основы программирования

Зн.16 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.17 Современные структурные языки программирования
Зн.18 Языки современных бизнес-приложений
Зн.19 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.20 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.21 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.22 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.23 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.24 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.25 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.26 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.27 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.28 Культура речи
Зн.29 Правила деловой переписки

Регистрация запросов заказчика в соответствии с трудовым 
заданием

ТД.1 Прием запросов заказчика по различным каналам связи в 
соответствии с трудовым заданием

ТД.2 Регистрация запросов заказчика в учетной системе в соответствии с 
трудовым заданием

У.1 Осуществлять коммуникации

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

A/02.4

A/03.4

A/04.4

A/05.4

A/06.4

A/07.4

A/08.4

A/09.4

A/10.4

A/11.4

A/12.4

A/13.4

A/14.4

A/15.4

A/16.4

A/17.4

A/18.4



Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.3 Каналы коммуникаций
Зн.4 Модели коммуникаций

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.7 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.8 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.9 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.10 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.11 Культура речи
Зн.12 Правила деловой переписки

Инженерно-техническая поддержка заключения договоров 
сопровождения ИС в соответствии с трудовым заданием

ТД.1
Подготовка технической информации о предмете договора 
сопровождения ИС на основе имеющейся типовой формы в 
соответствии с трудовым заданием

ТД.2 Согласование договора сопровождения ИС внутри организации в 
соответствии с трудовым заданием

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документацию
У.3 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.4 Каналы коммуникаций
Зн.5 Модели коммуникаций

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.7 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.8 Коммуникационное оборудование
Зн.9 Сетевые протоколы
Зн.10 Основы современных операционных систем
Зн.11 Основы современных систем управления базами данных
Зн.12 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.13 Теория баз данных
Зн.14 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.15 Основы программирования

Зн.16 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.17 Современные структурные языки программирования
Зн.18 Языки современных бизнес-приложений
Зн.19 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.20 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.21 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.22 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.23 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.24 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.25 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.26 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.27 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.28 Культура речи
Зн.29 Правила деловой переписки

Закрытие запросов заказчика в соответствии с трудовым заданием

ТД.1 Организация подписания актов выполненных работ в соответствии 
с трудовым заданием

ТД.2 Организация выставления счета за выполненные работы в 
соответствии с трудовым заданием

У.1 Проводить переговоры
У.2 Подготавливать первичные документы
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.5 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.6 Культура речи
Зн.7 Правила деловой переписки

Распространение информации о выполненном задании
ТД.1 Извещение заинтересованных сторон о выполненном задании
ТД.2 Подготовка и рассылка отчетов о выполнении задания

ТД.3 Представление результатов выполнения задания 
заинтересованным сторонам

ТД.4 Получение обратной связи по результатам выполненного задания 
от заинтересованных сторон

У.1 Проводить презентации
У.2 Разрабатывать документы
Зн.1 Виды отчетности
Зн.2 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.3 Каналы коммуникаций
Зн.4 Модели коммуникаций

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.7 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.8 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.9 Культура речи
Зн.10 Правила деловой переписки

Выполнение работ по созданию (модификации) и сопровождению 
ИС, автоматизирующих задачи организационного управления и 
бизнес-процессы

Высшее образование - программы бакалавриата
Повышение квалификации по программам обучения, 
рекомендованным производителем ИС

Определение первоначальных требований заказчика к ИС и 
возможности их реализации в типовой ИС на этапе предконтрактных 
работ

ТД.1 Выявление первоначальных требований заказчика к типовой ИС
ТД.2 Информирование заказчика о возможностях типовой ИС

ТД.3 Определение возможности достижения соответствия типовой ИС 
первоначальным требованиям заказчика

ТД.4 Составление протокола переговоров с заказчиком
У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить презентации
У.3 Подготавливать протоколы мероприятий
Зн.1 Возможности типовой ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Методы выявления требований

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.6 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.7 Коммуникационное оборудование
Зн.8 Сетевые протоколы
Зн.9 Основы современных операционных систем
Зн.10 Основы современных систем управления базами данных
Зн.11 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.12 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.13 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.14 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.15 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.16 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.17 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.18 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.19 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.20 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.21 Основы управленческого учета

Зн.22 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.23 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.24 Основы организации производства

Зн.25 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.26 Культура речи
Зн.27 Правила деловой переписки

Инженерно-техническая поддержка подготовки коммерческого 
предложения заказчику на создание (модификацию) и ввод в 
эксплуатацию типовой ИС на этапе предконтрактных работ

ТД.1
Подготовка частей коммерческого предложения заказчику 
касательно объема и сроков выполнения работ по созданию 
(модификации) и вводу в эксплуатацию типовой ИС

ТД.2 Осуществление инженерно-технологической поддержки в ходе 
согласования коммерческого предложения с заказчиком

У.1 Разрабатывать документы
У.2 Оценивать объемы работ и сроки их выполнения
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Методы оценки объемов и сроков выполнения работ
Зн.2 Технологии выполнения работ в организации

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.5 Коммуникационное оборудование
Зн.6 Сетевые протоколы
Зн.7 Основы современных операционных систем
Зн.8 Основы современных систем управления базами данных
Зн.9 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.10 Теория баз данных
Зн.11 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.12 Основы программирования

Зн.13 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.14 Современные структурные языки программирования
Зн.15 Языки современных бизнес-приложений
Зн.16 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.17 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.18 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.19 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.20 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.21 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.22 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.23 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.24 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.25 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.26 Основы управленческого учета

Зн.27 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.28 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.29 Основы организации производства

Зн.30 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.31 Культура речи
Зн.32 Правила деловой переписки

Планирование коммуникаций с заказчиком в рамках типовых 
регламентов организации

ТД.1 Составление плана контактов с заказчиками на день (неделю, 
месяц)

ТД.2 Согласование плана контактов с заказчиком
У.1 Планировать работы
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Инструменты и методы управления заинтересованными сторонами

Зн.5 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.6 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.7 Культура речи
Зн.8 Правила деловой переписки

Распространение информации о ходе выполнения работ
ТД.1 Извещение заинтересованных сторон о ходе выполнения работ
ТД.2 Подготовка и рассылка отчетов о ходе выполнения работ

ТД.3 Представление результатов выполнения работы заинтересованным 
сторонам

ТД.4 Получение обратной связи по результатам выполненной работы от 
заинтересованных сторон

У.1 Проводить презентации
У.2 Разрабатывать документы
Зн.1 Виды отчетности
Зн.2 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.3 Каналы коммуникаций
Зн.4 Модели коммуникаций

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.7 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.8 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.9 Культура речи
Зн.10 Правила деловой переписки

Управление ожиданиями заказчика

ТД.1 Информирование заказчика о возможностях типовой ИС и типовых 
технологиях ее создания (модификации) и ввода в эксплуатацию

ТД.2
Инициирование запросов заказчика на изменения (в том числе 
запросов на корректирующие действия, на предупреждающие 
действия, на исправление несоответствий)

У.1 Проводить презентации
У.2 Проводить переговоры

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Возможности типовой ИС
Зн.2 Основы управления изменениями

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.11 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.12 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.13 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.14 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.15 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.16 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.17 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.18 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.19 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.20 Основы управленческого учета

Зн.21 Основы Международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.22 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.23 Основы организации производства

Зн.24 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.25 Культура речи
Зн.26 Правила деловой переписки

Адаптация бизнес-процессов заказчика к возможностям типовой ИС

ТД.1 Сбор исходных данных у заказчика
ТД.2 Моделирование бизнес-процессов в типовой ИС

ТД.3 Проведение анализа функциональных разрывов и формулирование 
предложения заказчику по изменению его бизнес-процессов

ТД.4 Согласование с заказчиком предлагаемых изменений
ТД.5 Утверждение у заказчика предлагаемых изменений
У.1 Проводить презентации
У.2 Проводить интервью
У.3 Анализировать исходную документацию
У.4 Анализировать функциональные разрывы
У.5 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности типовой ИС
Зн.2 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов в ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций
Зн.6 Основы управления организационными изменениями

Зн.7 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.8 Коммуникационное оборудование
Зн.9 Сетевые протоколы
Зн.10 Основы современных операционных систем
Зн.11 Основы современных систем управления базами данных
Зн.12 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.13 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.14 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.15 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.16 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.17 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.18 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.19 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.20 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.21 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.22 Основы управленческого учета

Зн.23 Основы Международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.24 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.25 Основы организации производства

Зн.26 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.27 Культура речи
Зн.28 Правила деловой переписки

Выявление требований к типовой ИС

ТД.1 Сбор данных о запросах и потребностях заказчика применительно к 
типовой ИС

ТД.2 Анкетирование представителей заказчика
ТД.3 Интервьюирование представителей заказчика

ТД.4 Документирование собранных данных в соответствии с 
регламентами организации

У.1 Проводить анкетирование
У.2 Проводить интервью
У.3 Анализировать исходную документацию
У.4 Разрабатывать документы
Зн.1 Возможности типовой ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы выявления требований

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.11 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.12 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.13 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.14 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.15 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.16 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.17 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.18 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.19 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.20 Основы управленческого учета

Зн.21 Основы Международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.22 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.23 Основы организации производства

Зн.24 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.25 Культура речи
Зн.26 Правила деловой переписки

Согласование и утверждение требований к типовой ИС

ТД.1 Согласование требований к типовой ИС с заинтересованными 
сторонами

ТД.2 Запрос дополнительной информации по требованиям к типовой ИС

ТД.3 Утверждение требований к типовой ИС
У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить презентации
Зн.1 Инструменты и методы согласования требований
Зн.2 Возможности типовой ИС

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.11 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.12 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.13 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.14 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.15 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.16 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.17 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.18 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.19 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.20 Основы управленческого учета

Зн.21 Основы Международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.22 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.23 Основы организации производства

Зн.24 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.25 Культура речи
Зн.26 Правила деловой переписки

Разработка прототипов ИС на базе типовой ИС

ТД.1 Разработка прототипа ИС на базе типовой ИС в соответствии с 
требованиями

ТД.2 Тестирование прототипа ИС на корректность архитектурных 
решений

ТД.3 Проведение анализа результатов тестирования
ТД.4 Принятие решения о пригодности архитектуры
ТД.5 Согласование пользовательского интерфейса с заказчиком
У.1 Кодировать на языках программирования
У.2 Тестировать результаты прототипирования
У.3 Проводить презентации
У.4 Проводить переговоры
Зн.1 Языки программирования и работы с базами данных
Зн.2 Инструменты и методы модульного тестирования

Зн.3 Инструменты и методы тестирования нефункциональных и 
функциональных характеристик ИС

Зн.4 Инструменты и методы прототипирования пользовательского 
интерфейса

Зн.5 Возможности типовой ИС
Зн.6 Предметная область автоматизации

Зн.7 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.8 Технологии подготовки и проведения презентаций
Зн.9 Основы современных операционных систем
Зн.10 Основы современных систем управления базами данных
Зн.11 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.12 Теория баз данных
Зн.13 Системы хранения и анализа баз данных
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Зн.14 Основы программирования

Зн.15 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.16 Современные структурные языки программирования
Зн.17 Языки современных бизнес-приложений
Зн.18 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.19 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.20 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.21 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.22 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.23 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.24 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.25 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.26 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.27 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.28 Основы управленческого учета

Зн.29 Основы Международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.30 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.31 Основы организации производства

Зн.32 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.33 Культура речи
Зн.34 Правила деловой переписки

Кодирование на языках программирования
ТД.1 Разработка кода ИС и баз данных ИС

ТД.2 Верификация кода ИС и баз данных ИС относительно дизайна ИС и 
структуры баз данных ИС

ТД.3 Устранение обнаруженных несоответствий
У.1 Кодировать на языках программирования
У.2 Тестировать результаты кодирования
Зн.1 Основы современных систем управления базами данных
Зн.2 Теория баз данных
Зн.3 Основы программирования

Зн.4 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.5 Современные структурные языки программирования
Зн.6 Языки современных бизнес-приложений

Зн.7

Современные методики тестирования разрабатываемых ИС: 
инструменты и методы модульного тестирования, инструменты и 
методы тестирования нефункциональных и функциональных 
характеристик ИС

Зн.8 Предметная область автоматизации

Зн.9 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.10 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.11 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.12 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.13 Основы управленческого учета

Зн.14 Основы Международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.15 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.16 Основы организации производства

Зн.17 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Модульное тестирование ИС (верификация)
ТД.1 Тестирование разрабатываемого модуля ИС
ТД.2 Устранение обнаруженных несоответствий
У.1 Тестировать модули ИС
Зн.1 Инструменты и методы модульного тестирования
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основы современных операционных систем
Зн.4 Основы современных систем управления базами данных
Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.6 Теория баз данных
Зн.7 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.8 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС: 
инструменты и методы модульного тестирования

Зн.9 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.10 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.11 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.12 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.13 Основы управленческого учета

Зн.14 Основы Международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.15 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.16 Основы организации производства

Зн.17 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.18 Культура речи
Зн.19 Правила деловой переписки

Интеграционное тестирование ИС (верификация)
ТД.1 Интеграционное тестирование ИС на основе тест-планов
ТД.2 Фиксирование результатов тестирования в системе учета
У.1 Тестировать ИС с использованием тест-планов

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы интеграционного тестирования
Зн.2 Основы управления изменениями
Зн.3 Предметная область автоматизации
Зн.4 Возможности ИС

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.11 Теория баз данных
Зн.12 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.13 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС: основы 
интеграционного тестирования

Зн.14 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.15 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.16 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.17 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.18 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.19 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.20 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.21 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.22 Основы управленческого учета

Зн.23 Основы Международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.24 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.25 Основы организации производства

Зн.26 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.27 Культура речи
Зн.28 Правила деловой переписки

Исправление дефектов и несоответствий в коде ИС и документации 
к ИС

ТД.1 Анализ зафиксированных в системе учета дефектов и 
несоответствий в коде ИС и документации к ИС

ТД.2 Установление причин возникновения дефектов и несоответствий

ТД.3 Устранение дефектов и несоответствий
У.1 Кодировать на языках программирования
У.2 Тестировать результаты собственной работы

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Основы управления изменениями
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основы современных систем управления базами данных
Зн.4 Теория баз данных
Зн.5 Основы программирования

Зн.6 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.7 Современные структурные языки программирования
Зн.8 Языки современных бизнес-приложений

Зн.9

Современные методики тестирования разрабатываемых ИС: 
инструменты и методы модульного тестирования, инструменты и 
методы тестирования нефункциональных и функциональных 
характеристик ИС

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.13 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.14 Основы управленческого учета

Зн.15 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.16 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.17 Основы организации производства

Зн.18 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Создание пользовательской документации к модифицированным 
элементам типовой ИС

ТД.1 Разработка частей руководства пользователя к модифицированным 
элементам типовой ИС

ТД.2 Разработка частей руководства администратора к 
модифицированным элементам типовой ИС

ТД.3 Разработка частей руководства программиста к модифицированным 
элементам типовой ИС

У.1 Разрабатывать пользовательскую документацию

Зн.1 Инструменты и методы разработки пользовательской документации

Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации
Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.5 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.6 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.7 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.8 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.11 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.12 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.13 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.14 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.15 Основы управленческого учета

Зн.16 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.17 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.18 Основы организации производства

Зн.19 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.20 Культура речи
Зн.21 Правила деловой переписки

Обучение пользователей ИС
ТД.1 Организация обучения пользователей
ТД.2 Проведение обучения пользователей ИС
ТД.3 Осуществление выходного тестирования пользователей ИС
ТД.4 Сбор замечаний и пожеланий пользователей для развития ИС
У.1 Устанавливать программное обеспечение
У.2 Проводить презентации
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основные принципы обучения
Зн.4 Инструменты и методы выявления требований

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.7 Методики и типовые программы обучения пользователей, 
рекомендованные производителем ИС

Зн.8 Основы системного администрирования
Зн.9 Основы современных операционных систем
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.11 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.12 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.13 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.14 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.15 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.16 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.17 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.18 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.19 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.20 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.21 Основы управленческого учета

Зн.22 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.23 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.24 Основы организации производства

Зн.25 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.26 Культура речи
Зн.27 Правила деловой переписки

Развертывание серверной части ИС у заказчика

ТД.1 Проверка соответствия серверов требованиям ИС к оборудованию и 
программному обеспечению

ТД.2 Инсталляция серверной части ИС у заказчика; верификация 
правильности установки серверной части ИС у заказчика

У.1 Устанавливать программное обеспечение
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Основы администрирования СУБД

Зн.3 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.4 Сетевые протоколы
Зн.5 Основы современных операционных систем
Зн.6 Основы современных систем управления базами данных

Зн.7 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.8 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности
Установка и настройка системного и прикладного ПО, необходимого 
для функционирования ИС

ТД.1 Установка операционных систем

ТД.2 Настройка операционных систем для оптимального 
функционирования ИС

ТД.3 Установка СУБД
ТД.4 Настройка СУБД для оптимального функционирования ИС

ТД.5 Установка прикладного ПО, необходимого для функционирования 
ИС

ТД.6 Настройка прикладного ПО, необходимого для функционирования 
ИС, для оптимального функционирования ИС

У.1 Устанавливать и настраивать операционные системы
У.2 Устанавливать и настраивать СУБД
У.3 Устанавливать и настраивать прикладное ПО
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Основы администрирования СУБД
Зн.3 Коммуникационное оборудование
Зн.4 Сетевые протоколы
Зн.5 Основы современных операционных систем
Зн.6 Основы современных систем управления базами данных
Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности
Настройка оборудования, необходимого для работы ИС

ТД.1 Установка оборудования

ТД.2 Настройка оборудования для оптимального функционирования ИС

У.1 Устанавливать и настраивать оборудование
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Основы администрирования баз данных
Зн.3 Коммуникационное оборудование
Зн.4 Сетевые протоколы
Зн.5 Основы современных операционных систем
Зн.6 Основы современных систем управления базами данных
Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности
Интеграция ИС с существующими ИС заказчика

ТД.1 Разработка интерфейсов обмена данными
ТД.2 Разработка форматов обмена данными

ТД.3 Разработка технологий обмена данными между ИС и существующими 
системами в соответствии с трудовым заданием

У.1 Разрабатывать технологии обмена данными
У.2 Кодировать на языках программирования
У.3 Тестировать результаты собственной работы
Зн.1 Инструменты и методы интеграции ИС
Зн.2 Форматы обмена данными
Зн.3 Интерфейсы обмена данными

Зн.4 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.5 Коммуникационное оборудование
Зн.6 Сетевые протоколы
Зн.7 Основы современных операционных систем
Зн.8 Основы современных систем управления базами данных
Зн.9 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.10 Теория баз данных
Зн.11 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.12 Основы программирования

Зн.13 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.14 Современные структурные языки программирования
Зн.15 Языки современных бизнес-приложений

Зн.16 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС: 
инструменты и методы модульного тестирования

Зн.17 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.18 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.19 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.20 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.21 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.22 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.23 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.24 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.25 Основы управленческого учета

Зн.26 Основы Международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.27 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.28 Основы организации производства

Зн.29 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Определение необходимости внесения изменений

ТД.1 Определение необходимых изменений в ИС для реализации запроса 
на изменение

ТД.2 Оценка влияния предложенных изменений на функциональные и 
нефункциональные характеристики ИС

ТД.3
Оценка влияния предложенных изменений на сроки, стоимость и 
содержание работ по созданию (модификации) или сопровождению 
ИС

У.1 Анализировать исходные данные
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основы управления изменениями

Зн.4 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.5 Коммуникационное оборудование
Зн.6 Сетевые протоколы
Зн.7 Основы современных операционных систем
Зн.8 Основы современных систем управления базами данных
Зн.9 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.10 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.11 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.12 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.13 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.14 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.15 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.16 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.17 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.18 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.19 Основы управленческого учета

Зн.20 Основы Международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.21 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.22 Основы организации производства

Зн.23 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.24 Культура речи
Зн.25 Правила деловой переписки

Проведение аудитов качества в соответствии с планами 
проведения аудита

ТД.1 Проведение аудитов качества в соответствии с предоставленными 
планами

ТД.2
Инициирование запросов на изменения (в том числе запросов на 
корректирующие действия, на предупреждающие действия, на 
исправление несоответствий) по результатам аудитов

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы проведения аудитов качества
Зн.2 Основы современных операционных систем

Зн.3 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.4 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.5 Культура речи
Зн.6 Правила деловой переписки

Проведение приемо-сдаточных испытаний (валидации) ИС в 
соответствии с установленными регламентами

ТД.1 Проведение приемо-сдаточных испытаний ИС в соответствии с 
установленными регламентами и планами

ТД.2 Документальное оформление результата приемо-сдаточных 
испытаний в соответствии с установленными регламентами

У.1 Проводить презентации
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации

Зн.3 Инструменты и методы проведения приемо-сдаточных испытаний 
(валидации) ИС

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций
Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.7 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.8 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.9 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.10 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.11 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.15 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.16 Основы управленческого учета

Зн.17 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.18 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.19 Основы организации производства

Зн.20 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.21 Культура речи
Зн.22 Правила деловой переписки

Техническая поддержка закупок
ТД.1 Разработка описания ИТ-продуктов или услуг для поставщиков
ТД.2 Рассылка подготовленных предложений поставщикам
ТД.3 Сбор предложений поставщиков
ТД.4 Контроль уровня качества поставленной продукции или услуг

B/10.5

B/11.5

B/12.5

B/13.5

B/14.5

B/15.5

B/16.5

B/17.5

B/18.5

B/19.5

B/20.5

B/21.5

B/22.5

B/23.5



ТД.5 Техническое подтверждение необходимого уровня качества 
закупленной ИТ-продукции или услуг

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документацию
У.3 Проводить переговоры
У.4 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.4 Каналы коммуникаций
Зн.5 Модели коммуникаций

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.7 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.8 Коммуникационное оборудование
Зн.9 Сетевые протоколы
Зн.10 Основы современных операционных систем
Зн.11 Основы современных систем управления базами данных
Зн.12 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.13 Теория баз данных
Зн.14 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.15 Основы программирования

Зн.16 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.17 Современные структурные языки программирования
Зн.18 Языки современных бизнес-приложений
Зн.19 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.20 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.21 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.22 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.23 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.24 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.25 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.26 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.27 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.28 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.29 Основы управленческого учета

Зн.30 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.31 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.32 Основы организации производства

Зн.33 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.34 Культура речи
Зн.35 Правила деловой переписки

Идентификация конфигурации ИС в соответствии с регламентами 
организации

ТД.1 Определение базовых элементов конфигурации ИС в соответствии с 
регламентами организации

ТД.2 Присвоение версий базовым элементам конфигурации ИС в 
соответствии с регламентами организации

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Использовать систему контроля версий
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Зн.2 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.3 Основы современных операционных систем

Зн.4 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.5 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Культура речи
Зн.9 Правила деловой переписки

Представление отчетности по статусу конфигурации в соответствии с 
регламентами организации

ТД.1 Ведение истории изменений базовых элементов конфигурации ИС в 
соответствии с регламентами организации

ТД.2 Представление отчетности о статусе изменяемых базовых элементов 
конфигурации в соответствии с регламентами организации

У.1 Использовать систему контроля версий
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Зн.2 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.3 Основы современных операционных систем

Зн.4 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.5 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Культура речи
Зн.9 Правила деловой переписки

Проведение аудита конфигураций в соответствие с полученным 
планом аудита

ТД.1 Формальный функциональный аудит конфигурации ИС

ТД.2 Инициирование коррекции (запросов на устранение обнаруженных 
несоответствий) по результатам аудитов

У.1 Использовать систему контроля версий

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основы конфигурационного управления

Зн.4 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.5 Основы современных операционных систем
Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.7 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.8 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Культура речи
Зн.13 Правила деловой переписки

Инженерно-техническая поддержка заключения договоров на 
выполняемые работы, связанные с ИС

ТД.1 Подготовка технической информации о предмете договора на 
выполняемые работы на основе имеющейся типовой формы

ТД.2 Согласование договора на выполняемые работы внутри 
организации

ТД.3 Согласование договора на выполняемые работы с контрагентами

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документацию
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основы делопроизводства

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.11 Теория баз данных
Зн.12 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.13 Основы программирования

Зн.14 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.15 Современные структурные языки программирования
Зн.16 Языки современных бизнес-приложений
Зн.17 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.18 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.19 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.20 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.21 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.22 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.23 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.24 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.25 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.26 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.27 Основы управленческого учета

Зн.28 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.29 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.30 Основы организации производства

Зн.31 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.32 Культура речи
Зн.33 Правила деловой переписки

Мониторинг выполнения договоров на выполняемые работы, 
связанные с ИС

ТД.1 Формальный контроль договорных обязательств по выполняемым 
работам по срокам поставок и платежам

ТД.2 Подготовка отчетности о статусе исполнения договоров на 
выполняемые работы

У.1 Составлять отчетность
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основы делопроизводства

Зн.4 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.5 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.6 Культура речи
Зн.7 Правила деловой переписки

Инженерно-техническая поддержка заключения дополнительных 
соглашений к договорам на выполняемые работы, связанные с ИС

ТД.1
Осуществление инженерно-технологической поддержки в ходе 
переговоров об изменении условий договоров на выполняемые 
работы

ТД.2
Подготовка технической информации о предмете дополнительных 
соглашений к договорам на выполняемые работы на основе 
типовой формы

ТД.3 Согласование дополнительных соглашений к договорам на 
выполняемые работы внутри организации

ТД.4 Согласование дополнительных соглашений к договорам на 
выполняемые работы с контрагентами

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документацию
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основы делопроизводства

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.11 Теория баз данных
Зн.12 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.13 Основы программирования

Зн.14 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.15 Современные структурные языки программирования
Зн.16 Языки современных бизнес-приложений
Зн.17 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.18 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.19 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.20 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.21 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.22 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.23 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.24 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.25 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.26 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.27 Основы управленческого учета

Зн.28 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.29 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.30 Основы организации производства

Зн.31 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.32 Культура речи
Зн.33 Правила деловой переписки

Закрытие договоров на выполняемые работы, связанные с ИС, в 
соответствии с трудовым заданием

ТД.1 Получение подтверждения исполнения обязательств по договору 
на выполняемые работы

ТД.2 Организация подписания актов о выполнении работ по договорам

У.1 Осуществлять коммуникации
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.4 Каналы коммуникаций
Зн.5 Модели коммуникаций

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.8 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.9 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.10 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.11 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.12 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.13 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.14 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.15 Культура речи
Зн.16 Правила деловой переписки

Регистрация запросов заказчика к типовой ИС в соответствии с 
регламентами организации

ТД.1 Прием запросов заказчика к типовой ИС по различным каналам 
связи

ТД.2 Регистрация запросов заказчика к типовой ИС в учетной системе в 
соответствии с регламентами организации

У.1 Осуществлять коммуникации

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.4 Каналы коммуникаций
Зн.5 Модели коммуникаций

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.10 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.11 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.12 Основы управленческого учета

Зн.13 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.14 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.15 Основы организации производства

Зн.16 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.17 Культура речи
Зн.18 Правила деловой переписки

Инженерно-техническая поддержка заключения договоров 
сопровождения ИС

ТД.1 Подготовка технической информации о предмете договора 
сопровождения ИС на основе имеющейся типовой формы

ТД.2 Согласование договора сопровождения ИС внутри организации
ТД.3 Согласование договора сопровождения ИС с контрагентами
У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документацию
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основы делопроизводства

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.11 Теория баз данных
Зн.12 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.13 Основы программирования

Зн.14 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.15 Современные структурные языки программирования
Зн.16 Языки современных бизнес-приложений
Зн.17 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.18 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.19 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.20 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.21 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.22 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.23 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.24 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.25 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.26 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.27 Основы управленческого учета

Зн.28 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.29 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.30 Основы организации производства

Зн.31 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.32 Культура речи
Зн.33 Правила деловой переписки

Обработка запросов заказчика по вопросам использования типовой 
ИС

ТД.1 Определение типа запроса заказчика

ТД.2 Запрос дополнительной информации по соответствующим каналам 
связи

ТД.3 Консультирование заказчика по вопросам использования типовой 
ИС

У.1 Осуществлять коммуникации
У.2 Проводить переговоры

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.4 Каналы коммуникаций
Зн.5 Модели коммуникаций

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.7 Основы современных операционных систем
Зн.8 Основы современных систем управления базами данных
Зн.9 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.10 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.11 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.12 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.13 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.14 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.15 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.16 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.17 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.18 Основы управленческого учета

Зн.19 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.20 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.21 Основы организации производства

Зн.22 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.23 Культура речи
Зн.24 Правила деловой переписки

Инициирование работ по реализации запросов, связанных с 
использованием типовой ИС

ТД.1 Информирование заказчика о принятии запроса по типовой ИС или 
об отказе принятия запроса

ТД.2 Планирование работ по запросу по типовой ИС

ТД.3 Согласование с заказчиком планов работ по запросу по типовой ИС

У.1 Планировать работы
У.2 Проводить переговоры
У.3 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.6 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.7 Культура речи
Зн.8 Правила деловой переписки

Закрытие запросов заказчика в соответствии с регламентами 
организации

ТД.1 Организация подписания актов о выполнении работ
ТД.2 Организация выставления счетов за выполненные работы
ТД.3 Контроль получения оплаты по выставленным счетам
У.1 Осуществлять коммуникации
У.2 Проводить переговоры
У.3 Подготавливать первичные документы
Зн.1 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации
Зн.4 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.5 Каналы коммуникаций
Зн.6 Модели коммуникаций

Зн.7 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.10 Культура речи
Зн.11 Правила деловой переписки

Согласование документации
ТД.1 Инициирование рабочих согласований документации
ТД.2 Инициирование формальных согласований документации
У.1 Осуществлять коммуникации
У.2 Выполнять рабочие и формальные согласования документации
Зн.1 Инструменты и методы согласования документации
Зн.2 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.3 Каналы коммуникаций
Зн.4 Модели коммуникаций

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

B/24.5

B/25.5

B/26.5

B/27.5

B/28.5

B/29.5

B/30.5

B/31.5

B/32.5

B/33.5

B/34.5

B/35.5

B/36.5



Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Культура речи
Зн.9 Правила деловой переписки

Выполнение работ и управление работами по созданию 
(модификации) и сопровождению ИС, автоматизирующих задачи 
организационного управления и бизнес-процессы

Высшее образование - программы бакалавриата
Повышение квалификации по программам обучения, 
рекомендованным производителем ИС

Определение первоначальных требований заказчика к ИС и 
возможности их реализации в ИС на этапе предконтрактных работ

ТД.2 Информирование заказчика о возможностях типовой ИС и вариантах 
ее модификации

ТД.3 Определение возможности достижения соответствия ИС 
первоначальным требованиям заказчика

ТД.4 Составление протокола переговоров с заказчиком
ТД.1 Выявление первоначальных требований заказчика к ИС
У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить презентации
У.3 Подготавливать протоколы мероприятий
Зн.1 Возможности типовой ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Методы выявления требований

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.6 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.7 Коммуникационное оборудование
Зн.8 Сетевые протоколы
Зн.9 Основы современных операционных систем
Зн.10 Основы современных систем управления базами данных
Зн.11 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.12 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.13 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.14 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.15 Основы теории систем и системного анализа

Зн.16 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.17 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.18 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.19 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.20 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.21 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.22 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.23 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.24 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.25 Основы управленческого учета
Зн.26 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.27 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.28 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.29 Основы организации производства

Зн.30 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.31 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.32 Основы теории управления

Зн.33
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.34 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.35 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.36 Основы организационной диагностики

Зн.37 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.38 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.39 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.40 Культура речи
Зн.41 Правила деловой переписки

Инженерно-техническая поддержка подготовки коммерческого 
предложения заказчику на поставку, создание (модификацию) и 
ввод в эксплуатацию ИС на этапе предконтрактных работ

ТД.1
Подготовка частей коммерческого предложения заказчику об 
объеме и сроках выполнения работ по созданию (модификации) и 
вводу в эксплуатацию ИС

ТД.2 Инженерно-технологическая поддержка в ходе согласования 
коммерческого предложения с заказчиком

У.1 Разрабатывать документы
У.2 Оценивать объемы и сроки выполнения работ
Зн.1 Методы оценки объемов и сроков выполнения работ
Зн.2 Технологии выполнения работ в организации

Зн.3 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.4 Коммуникационное оборудование
Зн.5 Сетевые протоколы
Зн.6 Основы современных операционных систем
Зн.7 Основы современных систем управления базами данных
Зн.8 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.9 Теория баз данных
Зн.10 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.11 Основы программирования

Зн.12 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.13 Современные структурные языки программирования
Зн.14 Языки современных бизнес-приложений
Зн.15 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.16 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.17 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.18 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.19 Основы теории систем и системного анализа

Зн.20 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.21 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.22 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.23 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.24 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.25 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.26 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.27 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.28 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.29 Основы управленческого учета
Зн.30 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.31 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.32 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.33 Основы организации производства

Зн.34 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.35 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.36 Основы теории управления

Зн.37
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.38 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.39 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.40 Основы организационной диагностики

Зн.41 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.42 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.43 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.44 Культура речи
Зн.45 Правила деловой переписки

Планирование коммуникаций с заказчиком в проектах создания 
(модификации) и ввода ИС в эксплуатацию

ТД.1 Разработка плана управления коммуникациями в проекте

ТД.2 Разработка стратегии управления заинтересованными сторонами в 
проекте

У.1 Анализировать входную информацию
У.2 Планировать работы
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Инструменты и методы управления заинтересованными сторонами

Зн.5 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.6 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.7
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.8 Культура речи
Зн.9 Правила деловой переписки

Идентификация заинтересованных сторон проекта
ТД.1 Анализ заинтересованных сторон проекта
ТД.2 Составление реестра заинтересованных сторон проекта
У.1 Анализировать входную информацию
У.2 Разрабатывать документы

Зн.1 Инструменты и методы управления заинтересованными сторонами 
проекта

Зн.2 Основы информационной безопасности организации
Зн.3 Основы теории систем и системного анализа

Зн.4 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.5 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.6 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.7 Основы теории управления
Зн.8 Основы организационной диагностики

Зн.9 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.10
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.11 Отчетность по проекту: подготовка отчетов об исполнении
Зн.12 Культура речи
Зн.13 Правила деловой переписки

Распространение информации о ходе выполнения работ по проекту

ТД.1 Извещение заинтересованных сторон о ходе выполнения работ по 
проекту

ТД.2 Подготовка и рассылка отчетов о ходе выполнения работ по 
проекту

ТД.3 Представление результатов выполнения работ по проекту 
заинтересованным сторонам

ТД.4 Получение обратной связи по результатам выполненных работ по 
проекту от заинтересованных сторон

У.1 Проводить презентации
У.2 Разрабатывать документы
Зн.1 Виды отчетности в проектах
Зн.2 Инструменты и методы коммуникаций в проектах
Зн.3 Каналы коммуникаций в проектах
Зн.4 Модели коммуникаций в проектах

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.7 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.8 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.9
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.10 Отчетность по проекту: подготовка отчетов об исполнении
Зн.11 Культура речи
Зн.12 Правила деловой переписки

Управление заинтересованными сторонами проекта
ТД.1 Управление ожиданиями заинтересованных сторон проекта

ТД.2
Инициирование запросов на изменения (в том числе запросов на 
корректирующие действия, на предупреждающие действия, на 
исправление несоответствий)

У.1 Проводить презентации
У.2 Проводить переговоры

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Возможности типовой ИС
Зн.2 Основы управления изменениями

Зн.3 Инструменты и методы управления заинтересованными сторонами 
проекта

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.6 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.7 Коммуникационное оборудование
Зн.8 Сетевые протоколы
Зн.9 Основы современных операционных систем
Зн.10 Основы современных систем управления базами данных
Зн.11 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.12 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.13 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.14 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.15 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.16 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.17 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.18 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.19 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.20 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.21 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.22 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.23 Основы управленческого учета
Зн.24 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.25 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.26 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.27 Основы организации производства

Зн.28 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.29 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.30 Основы теории управления

Зн.31
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.32 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.33 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.34 Основы организационной диагностики
Зн.35 Культура речи
Зн.36 Правила деловой переписки

Документирование существующих бизнес-процессов организации 
заказчика (реверс-инжиниринг бизнес-процессов организации)

ТД.1 Сбор исходных данных у заказчика
ТД.2 Описание бизнес-процессов на основе исходных данных
ТД.3 Согласование с заказчиком описания бизнес-процессов
ТД.4 Утверждение у заказчика описания бизнес-процессов
У.1 Проводить анкетирование
У.2 Проводить интервьюирование
У.3 Анализировать исходную документацию
Зн.1 Возможности типовой ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.5 Коммуникационное оборудование
Зн.6 Сетевые протоколы
Зн.7 Основы современных операционных систем
Зн.8 Основы современных систем управления базами данных
Зн.9 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.10 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.11 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.12 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.13 Основы теории систем и системного анализа

Зн.14 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.15 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.16 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.17 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.18 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.19 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.20 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.21 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.22 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.23 Основы управленческого учета
Зн.24 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.25 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.26 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.27 Основы организации производства

Зн.28 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.29 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.30 Основы теории управления

Зн.31
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.32 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.33 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.34 Основы организационной диагностики

Зн.35 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.36 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации
Зн.37 Культура речи
Зн.38 Правила деловой переписки

Разработка модели бизнес-процессов заказчика
ТД.1 Сбор исходных данных у заказчика
ТД.2 Разработка модели бизнес-процессов
ТД.3 Согласование с заказчиком модели бизнес-процессов
ТД.4 Утверждение у заказчика модели бизнес-процессов
У.1 Проводить анкетирование
У.2 Проводить интервьюирование
У.3 Анализировать исходную документацию
Зн.1 Возможности типовой ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов
Зн.4 Основы управления организационными изменениями

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.7 Коммуникационное оборудование
Зн.8 Сетевые протоколы
Зн.9 Основы современных операционных систем
Зн.10 Основы современных систем управления базами данных
Зн.11 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.12 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.13 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.14 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.15 Основы теории систем и системного анализа

Зн.16 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.17 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.18 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.19 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.20 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.21 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.22 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.23 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.24 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.25 Основы управленческого учета

Зн.26 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.27 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.28 Основы организации производства

Зн.29 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.30 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.31 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.32 Основы теории управления

Зн.33
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.34 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.35 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.36 Основы организационной диагностики
Зн.37 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации
Зн.38 Культура речи
Зн.39 Правила деловой переписки

Адаптация бизнес-процессов заказчика к возможностям ИС
ТД.1 Сбор исходных данных у заказчика
ТД.2 Моделирование бизнес-процессов в ИС

ТД.3 Анализ функциональных разрывов и корректировка на его основе 
существующей модели бизнес-процессов

ТД.4 Согласование с заказчиком предлагаемых изменений
ТД.5 Утверждение у заказчика предлагаемых изменений
У.1 Проводить презентации
У.2 Проводить интервьюирование
У.3 Анализировать исходную документацию
У.4 Анализировать функциональные разрывы
Зн.1 Возможности типовой ИС
Зн.2 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов в ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций
Зн.6 Основы управления организационными изменениями

Зн.7 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.8 Коммуникационное оборудование
Зн.9 Сетевые протоколы
Зн.10 Основы современных операционных систем
Зн.11 Основы современных систем управления базами данных
Зн.12 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.13 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.14 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.15 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.16 Основы теории систем и системного анализа

Зн.17 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.18 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.19 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.20 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.21 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.22 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.23 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.24 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.25 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.26 Основы управленческого учета

Зн.27 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.28 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.29 Основы организации производства

Зн.30 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.31 Основы финансового учета и бюджетирования
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Зн.32 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.33 Основы теории управления

Зн.34
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.35 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.36 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.37 Основы организационной диагностики
Зн.38 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации
Зн.39 Культура речи
Зн.40 Правила деловой переписки

Инженерно-технологическая поддержка планирования управления 
требованиями

ТД.1 Выбор технологии управления требованиями

ТД.2 Представление исходных данных для разработки плана управления 
требованиями

ТД.3 Согласование в части инженерно-технологического обеспечения 
плана управления требованиями с заинтересованными сторонами

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Планировать работы
Зн.1 Инструменты и методы управления требованиями
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Возможности ИС

Зн.4 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.5 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.6 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.7 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.8 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.9 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.10
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.11 Культура речи
Зн.12 Правила деловой переписки

Выявление требований к ИС

ТД.1 Сбор данных о запросах и потребностях заказчика применительно к 
ИС

ТД.2 Анкетирование представителей заказчика
ТД.3 Интервьюирование представителей заказчика

ТД.4 Документирование собранных данных в соответствии с 
регламентами организации

У.1 Проводить анкетирование
У.2 Проводить интервьюирование
У.3 Анализировать исходную документацию
У.4 Разрабатывать документы
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы выявления требований

Зн.4 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.5 Коммуникационное оборудование
Зн.6 Сетевые протоколы
Зн.7 Основы современных операционных систем
Зн.8 Основы современных систем управления базами данных
Зн.9 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.10 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.11 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.12 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.13 Основы теории систем и системного анализа

Зн.14 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.15 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.16 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.17 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.18 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.19 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.20 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.21 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.22 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.23 Основы управленческого учета

Зн.24 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.25 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.26 Основы организации производства

Зн.27 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.28 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.29 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.30 Основы теории управления

Зн.31
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.32 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.33 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.34 Основы организационной диагностики

Зн.35 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.36 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.37 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.38 Культура речи
Зн.39 Правила деловой переписки

Анализ требований
ТД.1 Анализ функциональных и нефункциональных требований к ИС
ТД.2 Спецификация (документирование) требований к ИС
ТД.3 Проверка (верификация) требований к ИС
У.1 Анализировать исходную документацию
У.2 Разрабатывать документы
Зн.1 Возможности типовой ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы анализа требований
Зн.4 Методы верификации требований к ИС

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.11 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.12 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.13 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.14 Основы теории систем и системного анализа

Зн.15 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.16 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.17 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.18 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.19 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.20 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.21 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.22 Основы управленческого учета

Зн.23 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.24 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.25 Основы организации производства

Зн.26 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.27 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.28 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.29 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.30 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.31 Основы теории управления

Зн.32
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.33 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.34 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.35 Основы организационной диагностики

Зн.36 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.37 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.38 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.39 Культура речи
Зн.40 Правила деловой переписки

Согласование и утверждение требований к ИС
ТД.1 Согласование требований к ИС с заинтересованными сторонами
ТД.2 Запрос дополнительной информации по требованиям к ИС
ТД.3 Утверждение требований к ИС у руководства
У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить презентации
Зн.1 Инструменты и методы согласования требований
Зн.2 Возможности ИС

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.11 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.12 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.13 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.14 Основы теории систем и системного анализа

Зн.15 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.16 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.17 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.18 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.19 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.20 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.21 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.22 Основы управленческого учета

Зн.23 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.24 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.25 Основы организации производства

Зн.26 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.27 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.28 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.29 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.30 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.31 Основы теории управления

Зн.32
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.33 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.34 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.35 Основы организационной диагностики

Зн.36 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.37 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.38 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.39 Культура речи
Зн.40 Правила деловой переписки

Разработка архитектуры ИС
ТД.1 Разработка архитектурной спецификации ИС

ТД.2 Согласование архитектурной спецификации ИС с 
заинтересованными сторонами

У.1 Проектировать архитектуру ИС
У.2 Проверять (верифицировать) архитектуру ИС
Зн.1 Инструменты и методы проектирования архитектуры ИС
Зн.2 Инструменты и методы верификации архитектуры ИС
Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.11 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.12 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.13 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.14 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.15 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.16 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.17 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.18 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.19 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.20 Основы управленческого учета

Зн.21 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.22 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.23 Основы организации производства

Зн.24 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.25 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.26 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.27
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.28 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.29 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.30 Культура речи
Зн.31 Правила деловой переписки

Разработка прототипов ИС
ТД.1 Разработка прототипа ИС в соответствии с требованиями

ТД.2 Тестирование прототипа ИС на проверку корректности 
архитектурных решений

ТД.3 Анализ результатов тестов
ТД.4 Принятие решения о пригодности архитектуры
ТД.5 Согласование пользовательского интерфейса с заказчиком
У.1 Кодировать на языках программирования
У.2 Тестировать результаты прототипирования
У.3 Проводить презентации
У.4 Проводить переговоры
Зн.1 Языки программирования и работы с базами данных
Зн.2 Инструменты и методы модульного тестирования

Зн.3 Инструменты и методы тестирования нефункциональных и 
функциональных характеристик ИС

Зн.4 Инструменты и методы прототипирования пользовательского 
интерфейса

Зн.5 Возможности ИС
Зн.6 Предметная область автоматизации

Зн.7 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.8 Технологии подготовки и проведения презентаций
Зн.9 Основы современных операционных систем
Зн.10 Основы современных систем управления базами данных
Зн.11 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.12 Теория баз данных
Зн.13 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.14 Основы программирования

Зн.15 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.16 Современные структурные языки программирования
Зн.17 Языки современных бизнес-приложений
Зн.18 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.19 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.20 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.21 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.22 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.23 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.24 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.25 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.26 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.27 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.28 Основы финансового учета и бюджетирования
Зн.29 Основы управленческого учета

Зн.30 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.31 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.32 Основы организации производства

Зн.33 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.34 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.35
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.36 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.37 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.38 Культура речи
Зн.39 Правила деловой переписки

Проектирование и дизайн ИС
ТД.1 Разработка структуры программного кода ИС

ТД.2 Верификация структуры программного кода ИС относительно 
архитектуры ИС и требований заказчика к ИС

ТД.3 Устранение обнаруженных несоответствий
У.1 Кодировать на языках программирования
У.2 Верифицировать структуру программного кода
Зн.1 Языки программирования и работы с базами данных
Зн.2 Инструменты и методы проектирования и дизайна ИС

Зн.3 Инструменты и методы верификации структуры программного кода

Зн.4 Возможности ИС
Зн.5 Предметная область автоматизации
Зн.6 Основы современных систем управления базами данных
Зн.7 Теория баз данных
Зн.8 Основы программирования

Зн.9 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.10 Современные структурные языки программирования
Зн.11 Языки современных бизнес-приложений

Зн.12

Современные методики тестирования разрабатываемых ИС: 
инструменты и методы модульного тестирования, инструменты и 
методы тестирования нефункциональных и функциональных 
характеристик ИС

Зн.13 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.14 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.15 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.16 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.17 Основы управленческого учета

Зн.18 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.19 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.20 Основы организации производства

Зн.21 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.22 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.23 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.24
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.25 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.26 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций
Разработка баз данных ИС

ТД.1 Разработка структуры баз данных ИС в соответствии с архитектурной 
спецификацией

ТД.2 Верификация структуры баз данных ИС относительно архитектуры ИС 
и требований заказчика к ИС

ТД.3 Устранение обнаруженных несоответствий
У.1 Разрабатывать структуру баз данных
У.2 Верифицировать структуру баз данных
Зн.1 Инструменты и методы проектирования структур баз данных
Зн.2 Инструменты и методы верификации структуры базы данных
Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации
Зн.5 Основы современных систем управления базами данных
Зн.6 Теория баз данных
Зн.7 Основы программирования

Зн.8 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.9 Современные структурные языки программирования
Зн.10 Языки современных бизнес-приложений

Зн.11

Современные методики тестирования разрабатываемых ИС: 
инструменты и методы модульного тестирования, инструменты и 
методы тестирования нефункциональных и функциональных 
характеристик ИС

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.15 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.16 Основы управленческого учета

Зн.17 Основы Международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.18 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.19 Основы организации производства

Зн.20 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.21 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.22 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.23
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.24 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.25 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций
Организационное и технологическое обеспечение кодирования на 
языках программирования

ТД.1
Обеспечение соответствия разработанного кода и процесса 
кодирования на языках программирования принятым в организации 
или проекте стандартам и технологиям

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов

ТД.3
Контроль соответствия разработанного кода и процесса 
кодирования на языках программирования принятым в организации 
или проекте стандартам и технологиям

У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Контролировать исполнение поручений

Зн.1 Инструменты и методы верификации структуры программного кода

Зн.2 Регламенты кодирования на языках программирования
Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации

Зн.5 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.6 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.7 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

C/10.6

C/11.6

C/12.6

C/13.6

C/14.6

C/15.6

C/16.6

C/17.6

C/18.6



Зн.8 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.9 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.10 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.11
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.12 Культура речи
Зн.13 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение модульного 
тестирования ИС (верификации)

ТД.1 Обеспечение соответствия процессов модульного тестирования ИС 
принятым в организации или проекте стандартам и технологиям

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения
У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Контролировать исполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы модульного тестирования
Зн.2 Регламенты модульного тестирования
Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации

Зн.5 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.6 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.7 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.8 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.9 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.10 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.11
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.12 Культура речи
Зн.13 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение интеграционного 
тестирования ИС (верификации)

ТД.1
Обеспечение соответствия процессов интеграционного 
тестирования ИС принятым в организации или проекте стандартам и 
технологиям

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения

ТД.4 Анализ результатов тестирования с точки зрения организации 
процесса тестирования

ТД.5 Разработка предложений по совершенствованию процесса 
тестирования

У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Контролировать исполнение поручений
У.3 Анализировать исходные данные
У.4 Разрабатывать регламентные документы
Зн.1 Инструменты и методы интеграционного тестирования
Зн.2 Основы управления изменениями
Зн.3 Регламенты интеграционного тестирования
Зн.4 Возможности ИС
Зн.5 Предметная область автоматизации

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.9 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.10 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.11 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.12
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.13 Культура речи
Зн.14 Правила деловой переписки

Исправление дефектов и несоответствий в архитектуре и дизайне 
ИС, подтверждение исправления дефектов и несоответствий в коде 
ИС и документации к ИС

ТД.1 Анализ зафиксированных в системе учета дефектов и 
несоответствий в архитектуре и дизайне ИС

ТД.2 Установление причин возникновения дефектов и несоответствий

ТД.3 Устранение дефектов и несоответствий

ТД.4 Проверка результатов исправления дефектов и несоответствий в 
коде ИС и документации к ИС

ТД.5 Фиксирование в системе учета факта внесения исправлений в код и 
документацию к ИС

У.1 Проектировать архитектуру и дизайн ИС
У.2 Проверять (верифицировать) архитектуру и дизайн ИС

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы проектирования архитектуры и дизайна ИС

Зн.2 Инструменты и методы верификации архитектуры и дизайна ИС
Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации
Зн.5 Основы современных систем управления базами данных
Зн.6 Теория баз данных
Зн.7 Основы программирования

Зн.8 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.9 Современные структурные языки программирования
Зн.10 Языки современных бизнес-приложений

Зн.11

Современные методики тестирования разрабатываемых ИС: 
инструменты и методы модульного тестирования, инструменты и 
методы тестирования нефункциональных и функциональных 
характеристик ИС

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.15 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.16 Основы управленческого учета

Зн.17 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.18 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.19 Основы организации производства

Зн.20 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.21 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.22 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.23
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.24 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.25 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций
Создание пользовательской документации к ИС

ТД.1 Разработка руководства пользователя ИС
ТД.2 Разработка руководства администратора ИС
ТД.3 Разработка руководства программиста ИС
У.1 Разрабатывать пользовательскую документацию

Зн.1 Инструменты и методы разработки пользовательской документации

Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации
Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.5 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.6 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.7 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.8 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.11 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.12 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.13 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.14 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.15 Основы управленческого учета

Зн.16 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.17 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.18 Основы организации производства

Зн.19 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.20 Основы информационной безопасности организации
Зн.21 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.22 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.23
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.24 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.25 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.26 Культура речи
Зн.27 Правила деловой переписки

Зн.28 Иностранный язык (чтение и понимание технической литературы)

Методологическое обеспечение обучения пользователей ИС
ТД.1 Разработка и выбор программ обучения пользователей ИС

ТД.2 Проведение обучения пользователей ИС по сложным программам 
обучения

ТД.3 Осуществление выходного тестирования пользователей ИС
ТД.4 Сбор замечаний и пожеланий пользователей для развития ИС
У.1 Устанавливать программное обеспечение
У.2 Проводить презентации
У.3 Разрабатывать курсы обучения
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основные принципы обучения
Зн.4 Принципы разработки курсов обучения
Зн.5 Инструменты и методы выявления требований

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.7 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.8 Методики и типовые программы обучения пользователей, 
рекомендованные производителем ИС

Зн.9 Основы системного администрирования
Зн.10 Основы современных операционных систем
Зн.11 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.12 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.13 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.14 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.15 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.16 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.17 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.18 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.19 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.20 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.21 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.22 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.23 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.24 Основы управленческого учета
Зн.25 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.26 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.27 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.28 Основы организации производства

Зн.29 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.30 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.31 Основы теории управления

Зн.32
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.33 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.34 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.35 Культура речи
Зн.36 Правила деловой переписки

Развертывание ИС у заказчика
ТД.1 Настройка ИС для оптимального решения задач заказчика
ТД.2 Параметрическая настройка ИС
У.1 Выполнять параметрическую настройку ИС
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Основы администрирования СУБД
Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Сетевые протоколы
Зн.7 Основы современных операционных систем
Зн.8 Основы современных систем управления базами данных
Зн.9 Теория баз данных
Зн.10 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.11 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.12 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.13 Основы информационной безопасности организации

Зн.14 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.15 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.16 Культура речи
Разработка технологий интеграции ИС с существующими ИС 
заказчика

ТД.1 Экспертная оценка предложенных решений по реализации 
интерфейсов и форматов обмена данными

ТД.2 Проведение технических советов по оценке предложенных решений 
по реализации интерфейсов и форматов обмена данными

ТД.3 Выдача экспертных заключений по предложенным решениям по 
реализации интерфейсов и форматов обмена данными

ТД.4 Предложение вариантов реализации интерфейсов и форматов 
обмена данными на основе накопленного опыта

ТД.5 Разработка технологии обмена данными между ИС и существующими 
системами

У.1 Разрабатывать технологии обмена данными
У.2 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы интеграции ИС
Зн.2 Форматы обмена данными
Зн.3 Интерфейсы обмена данными

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.7 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.8 Современные структурные языки программирования
Зн.9 Языки современных бизнес-приложений

Зн.10 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.11 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.12 Основы информационной безопасности организации

Зн.13 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.14 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности
Оптимизация работы ИС

ТД.1 Количественное определение существующих параметров работы ИС

ТД.2 Определение параметров, которые должны быть улучшены
ТД.3 Определение новых целевых показателей работы ИС

ТД.4 Осуществление оптимизации ИС для достижения новых целевых 
показателей

У.1 Разрабатывать метрики (количественные показатели) работы ИС

У.2 Анализировать исходные данные
Зн.1 Инструменты и методы оценки качества и эффективности ИС
Зн.2 Инструменты и методы оптимизации ИС
Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Сетевые протоколы
Зн.7 Основы современных операционных систем
Зн.8 Основы современных систем управления базами данных
Зн.9 Теория баз данных
Зн.10 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.11 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.12 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.13 Основы информационной безопасности организации

Зн.14 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.15 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.16 Культура речи
Определение порядка управления изменениями

ТД.1 Разработка регламентов управления изменениями

ТД.2 Согласование и утверждение регламентов управления изменениями

У.1 Разрабатывать регламентные документы
Зн.1 Основы управления изменениями

Зн.2 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.3 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.4 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.5 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.6
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.7 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.8 Культура речи
Зн.9 Правила деловой переписки

Анализ запросов на изменение

ТД.1 Оценка влияния изменений в ИС на основные параметры проекта 
(цели, сроки, бюджет)

ТД.2 Анализ "что если" в отношении запрашиваемых изменений
У.1 Анализировать исходные данные
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основы управления изменениями в проектах
Зн.4 Основы современных операционных систем
Зн.5 Основы современных систем управления базами данных
Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.7 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.8 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.11 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.12 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.13 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.14 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.15 Основы управленческого учета
Зн.16 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.17 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.18 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.19 Основы организации производства

Зн.20 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.21 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.22 Основы теории управления

Зн.23
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.24 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.25 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.26 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.27 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.28 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.29
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.30 Культура речи
Зн.31 Правила деловой переписки

Согласование запросов на изменение с заказчиком

ТД.1 Представление результатов анализа влияния запрошенных 
изменений на сроки, стоимость и содержание работ

ТД.2 Согласование необходимости внесения изменений с ключевыми 
заинтересованными сторонами

У.1 Проводить презентации
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы управления изменениями
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций
Зн.6 Основы современных операционных систем
Зн.7 Основы современных систем управления базами данных
Зн.8 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.9 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.10 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.11 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.12 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.13 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.14 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.15 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.16 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.17 Основы управленческого учета
Зн.18 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.19 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.20 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.21 Основы организации производства

Зн.22 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.23 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.24 Основы теории управления

Зн.25
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.26 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.27 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.28 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.29 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.30 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.31
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.32 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.33 Культура речи
Зн.34 Правила деловой переписки

Проверка реализации запросов на изменение в ИС
ТД.1 Проверка фактического внесения изменений в ИС

ТД.2 Изменение статуса проверенных запросов на изменение в системе 
учета

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Основы управления изменениями
Зн.2 Основы современных операционных систем
Зн.3 Основы современных систем управления базами данных
Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.5 Основы программирования

C/19.6

C/20.6

C/21.6

C/22.6

C/23.6

C/24.6

C/25.6

C/26.6

C/27.6

C/28.6

C/29.6

C/30.6



Зн.6 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.7 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.8 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.9 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.10 Культура речи
Зн.11 Правила деловой переписки

Управление доступом к данным

ТД.1
Определение необходимого уровня прав доступа к репозиторию 
данных о выполнении работ по созданию (модификации) и 
сопровождению ИС

ТД.2 Назначение прав доступа к репозиторию данных о выполнении 
работ по созданию (модификации) и сопровождению ИС

ТД.3 Отмена прав доступа к репозиторию данных о выполнении работ по 
созданию (модификации) и сопровождению ИС

У.1 Устанавливать права доступа к файлам и папкам
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Сетевые протоколы
Зн.3 Основы современных операционных систем
Зн.4 Основы современных систем управления базами данных
Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.6 Основы информационной безопасности организации

Зн.7 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.8 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.9 Культура речи
Зн.10 Правила деловой переписки

Контроль поступления оплаты по договорам за выполненные 
работы

ТД.1 Обеспечение наличия графика платежей по договорам за 
выполненные работы

ТД.2 Контроль фактически выполненных работ и связанных с ними 
платежей

ТД.3
Инициирование запросов на изменения (в том числе запросов на 
корректирующие действия, на предупреждающие действия, на 
исправление несоответствий)

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Основы делопроизводства
Зн.2 Основы менеджмента проектов

Зн.3 Диаграмма Ганга, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.4 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.5
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.6 Отчетность по проекту: подготовка отчетов об исполнении

Зн.7 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.8 Культура речи
Зн.9 Правила деловой переписки

Реализация процесса обеспечения качества в соответствии с 
регламентами организации

ТД.1 Планирование и проведение аудитов качества
ТД.2 Анализ исполнения процессов по результатам аудитов

ТД.3

Инициирование запросов на изменения (в том числе запросов на 
корректирующие действия, на предупреждающие действия, на 
исправление несоответствий) на основе анализа исполнения 
процессов

У.1 Планировать работы
У.2 Анализировать исходные данные

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Основы управления качеством
Зн.2 Инструменты и методы проведения аудитов качества
Зн.3 Основы современных операционных систем

Зн.4 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.5 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.6 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.7 Культура речи
Зн.8 Правила деловой переписки

Реализация процесса контроля качества в соответствии с 
регламентами организации

ТД.1 Подтверждение уровня качества исполнения процессов
ТД.2 Подтверждение уровня качества внесенных изменений

ТД.3

Инициирование запросов на изменения (в том числе запросов на 
корректирующие действия, на предупреждающие действия, на 
исправление несоответствий) на основе анализа исполнения 
процессов

У.1 Верифицировать процессы создания (модификации) и ввода ИС в 
эксплуатацию

У.2 Анализировать исходные данные

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы верификации процессов создания 
(модификации) и ввода ИС в эксплуатацию

Зн.2 Основы современных операционных систем

Зн.3 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.4 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.5 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.6 Культура речи
Зн.7 Правила деловой переписки

Организация приемо-сдаточных испытаний (валидации) ИС
ТД.1 Организация проведения приемо-сдаточных испытаний ИС

ТД.2 Организация подписания документов по результатам приемо-
сдаточных испытаний

У.1 Планировать работы
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Контролировать исполнение поручений
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации

Зн.3 Инструменты и методы проведения приемо-сдаточных испытаний 
(валидации) ИС

Зн.4 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.6 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.7 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.8 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.11 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.12 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.13 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.14 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.15 Основы управленческого учета
Зн.16 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.17 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.18 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.19 Основы организации производства

Зн.20 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.21 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.22 Основы теории управления

Зн.23
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.24 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.25 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.26 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.27 Культура речи
Зн.28 Правила деловой переписки

Осуществление закупок

ТД.1 Определение потребности приобретения товаров или услуг для 
создания (модификации) и ввода ИС в эксплуатацию

ТД.2 Принятие решения "производить или покупать"
ТД.3 Разработка описаний ИТ-продуктов или услуг для поставщиков

ТД.4 Отбор поставщиков по установленным критериям на основании 
собранных предложений

ТД.5 Контроль уровня качества поставленной продукции или услуг
ТД.6 Управление несоответствующей продукцией

ТД.7 Подтверждение (валидация) закупленной ИТ-продукции или услуг

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документацию

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации

Зн.3 Рынок поставщиков товаров и услуг для создания (модификации) и 
ввода ИС в эксплуатацию

Зн.4 Критерии выбора поставщиков
Зн.5 Регламенты выбора поставщиков
Зн.6 Методы управления несоответствующей продукцией

Зн.7 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.8 Коммуникационное оборудование
Зн.9 Сетевые протоколы
Зн.10 Основы современных операционных систем
Зн.11 Основы современных систем управления базами данных
Зн.12 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.13 Теория баз данных
Зн.14 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.15 Основы программирования

Зн.16 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.17 Современные структурные языки программирования
Зн.18 Языки современных бизнес-приложений
Зн.19 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.20 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.21 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.22 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.23 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.24 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.25 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.26 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.27 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.28 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.29 Основы управленческого учета
Зн.30 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.31 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.32 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.33 Основы организации производства

Зн.34 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.35 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.36 Основы теории управления

Зн.37
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.38 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.39 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.40 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.41 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.42 Культура речи
Зн.43 Правила деловой переписки

Идентификация конфигурации ИС
ТД.1 Определение базовых элементов конфигурации ИС
ТД.2 Присвоение версий базовым элементам конфигурации ИС
ТД.3 Установление базовых версий конфигурации ИС
У.1 Анализировать входные данные
У.2 Использовать систему контроля версий
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Зн.2 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.3 Основы современных операционных систем

Зн.4 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.5 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Культура речи
Зн.9 Правила деловой переписки

Ведение отчетности по статусу конфигурации

ТД.1 Ведение истории изменений базовых элементов конфигурации ИС

ТД.2 Представление отчетности о статусе базовых элементов 
конфигурации ИС

ТД.3 Представление отчетности о записях конфигурационного 
управления: дефекты, запросы на изменение, проблемы

У.1 Использовать систему контроля версий
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Зн.2 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.3 Основы современных операционных систем

Зн.4 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.5 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Отчетность по проекту: подготовка отчетов об исполнении
Зн.9 Культура речи
Зн.10 Правила деловой переписки

Осуществление аудита конфигураций
ТД.1 Планирование аудитов конфигураций ИС

ТД.2 Проведение формального квалификационного аудита конфигурации 
ИС

ТД.3 Инициирование коррекции (запросов на устранение обнаруженных 
несоответствий) по результатам аудитов

У.1 Использовать систему контроля версий

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основы конфигурационного управления

Зн.4 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.5 Основы современных операционных систем

Зн.6 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.7 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.8 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.9 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.13 Культура речи
Зн.14 Правила деловой переписки

Организация репозитория хранения данных о создании 
(модификации) и вводе ИС в эксплуатацию

ТД.1 Создание репозитория для хранения базовых элементов 
конфигурации ИС

ТД.2 Определение прав доступа для репозитория хранения данных о 
создании (модификации) и вводе ИС в эксплуатацию

У.1 Устанавливать права доступа к файлам и папкам
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Сетевые протоколы
Зн.3 Основы современных операционных систем
Зн.4 Основы современных систем управления базами данных
Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.6 Основы информационной безопасности организации

Зн.7 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.8 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.9 Культура речи
Зн.10 Правила деловой переписки

Управление сборкой базовых элементов конфигурации ИС

ТД.1 Определение версий программных базовых элементов 
конфигурации ИС, входящих в сборку

ТД.2 Обеспечение сборки программных базовых элементов конфигурации 
ИС в соответствии с планом

ТД.3 Верификация результатов сборки программных базовых элементов 
конфигурации ИС

У.1 Использовать системы контроля версий
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Контролировать исполнение поручений

Зн.1 Системы контроля версий и поддержки конфигурационного 
управления

Зн.2 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений

Зн.3 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.4 Основы современных операционных систем
Зн.5 Основы современных систем управления базами данных
Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.7 Основы программирования

Зн.8 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.13 Основы менеджмента проектов

Зн.14 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.15 Культура речи
Зн.16 Правила деловой переписки

Организация заключения договоров на выполняемые работы, 
связанных с ИС

ТД.1 Подготовка технической информации для договоров на 
выполняемые работы

ТД.2 Согласование договоров на выполняемые работы внутри 
организации

ТД.3 Согласование договоров на выполняемые работы с контрагентами

ТД.4 Организация подписания договоров на выполняемые работы
У.1 Анализировать входную информацию
У.2 Разрабатывать документацию
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.11 Теория баз данных
Зн.12 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.13 Основы программирования

Зн.14 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.15 Современные структурные языки программирования
Зн.16 Языки современных бизнес-приложений
Зн.17 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.18 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.19 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.20 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.21 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.22 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.23 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.24 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.25 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.26 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.27 Основы управленческого учета
Зн.28 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.29 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.30 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.31 Основы организации производства

Зн.32 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.33 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.34 Основы теории управления

Зн.35
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.36 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.37 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.38 Основы организационной диагностики

Зн.39 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.40 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.41 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.42
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.43 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.44 Культура речи
Зн.45 Правила деловой переписки

Мониторинг и управление исполнением договоров на выполняемые 
работы

ТД.1 Мониторинг рисков, связанных с выполнением договоров

ТД.2 Решение спорных вопросов по договорам на выполняемые работы

У.1 Анализировать входную информацию
У.2 Составлять отчетность
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Основы управления рисками
Зн.2 Методы разрешения конфликтов

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.4 Возможности ИС
Зн.5 Предметная область автоматизации

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Основы менеджмента проектов

Зн.9 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.10 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.11 Культура речи
Зн.12 Правила деловой переписки

Организация заключения дополнительных соглашений к договорам 
на выполняемые работы

ТД.1 Проведение переговоров об изменении условий договоров на 
выполняемые работы

ТД.2 Подготовка дополнительных соглашений к договорам на 
выполняемые работы

ТД.3 Согласование дополнительных соглашений к договорам на 
выполняемые работы внутри организации

ТД.4 Согласование дополнительных соглашений к договорам на 
выполняемые работы с контрагентами

ТД.5 Организация подписания дополнительных соглашений к договорам 
на выполняемые работы

У.1 Разрабатывать документацию
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

C/42.6

C/43.6

C/44.6

C/31.6

C/32.6

C/33.6

C/34.6

C/35.6

C/36.6

C/37.6

C/38.6

C/39.6

C/40.6

C/41.6



Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.11 Теория баз данных
Зн.12 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.13 Основы программирования

Зн.14 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.15 Современные структурные языки программирования
Зн.16 Языки современных бизнес-приложений
Зн.17 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.18 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.19 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.20 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.21 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.22 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.23 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.24 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.25 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.26 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.27 Основы управленческого учета
Зн.28 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.29 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.30 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.31 Основы организации производства

Зн.32 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.33 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.34 Основы теории управления

Зн.35
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.36 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.37 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.38 Основы организационной диагностики

Зн.39 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.40 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.41 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.42
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.43 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.44 Культура речи
Зн.45 Правила деловой переписки

Закрытие договоров на выполняемые работы
ТД.1 Осуществление аудита выполненных договоров
ТД.2 Проведение переговоров об урегулировании проблем

ТД.3 Получение подтверждения исполнения обязательств по договору 
на выполняемые работы

ТД.4 Организация подписания актов о выполненных работах по 
договорам на выполняемые работы

У.1 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами
Зн.4 Методы разрешения конфликтов

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.7 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.8 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.9 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.10 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.11 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Основы менеджмента проектов

Зн.15 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.16
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные (выступления)

Зн.17 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.18 Культура речи
Зн.19 Правила деловой переписки

Регистрация запросов заказчика
ТД.1 Прием запросов заказчика по различным каналам связи
ТД.2 Регистрация запросов заказчика в учетной системе

ТД.3 Разработка предложений по совершенствованию регламентов 
организации в части механизмов регистрации запросов заказчика

У.1 Осуществлять коммуникации
У.2 Проводить переговоры

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.4 Каналы коммуникаций
Зн.5 Модели коммуникаций

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.10 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.11 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.12 Основы управленческого учета

Зн.13 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.14 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.15 Основы организации производства

Зн.16 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.17 Культура речи
Зн.18 Правила деловой переписки

Организация заключения договоров сопровождения ИС

ТД.1 Подготовка технической информации для договоров 
сопровождения ИС

ТД.2 Согласование договоров сопровождения ИС внутри организации
ТД.3 Согласование договоров сопровождения ИС с контрагентами
ТД.4 Организация подписания договоров сопровождения ИС
У.1 Анализировать входную информацию
У.2 Разрабатывать документацию
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Коммуникационное оборудование
Зн.7 Сетевые протоколы
Зн.8 Основы современных операционных систем
Зн.9 Основы современных систем управления базами данных
Зн.10 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.11 Теория баз данных
Зн.12 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.13 Основы программирования

Зн.14 Современные объектно-ориентированные языки программирования

Зн.15 Современные структурные языки программирования
Зн.16 Языки современных бизнес-приложений
Зн.17 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.18 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.19 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.20 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.21 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.22 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.23 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.24 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.25 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.26 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.27 Основы управленческого учета
Зн.28 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.29 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.30 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.31 Основы организации производства

Зн.32 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.33 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.34 Основы теории управления

Зн.35
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.36 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.37 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.38 Основы организационной диагностики

Зн.39 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.40 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.41 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.42 Культура речи
Зн.43 Правила деловой переписки

Обработка запросов заказчика по вопросам использования ИС
ТД.1 Определение типа запроса заказчика

ТД.2 Запрос дополнительной информации по соответствующим каналам 
связи

ТД.3 Консультирование заказчика по вопросам использования ИС
ТД.4 Назначение ответственного за работу с запросом
У.1 Осуществлять коммуникации
У.2 Проводить переговоры
У.3 Планировать работы

У.4
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.4 Каналы коммуникаций
Зн.5 Модели коммуникаций

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.7 Основы современных операционных систем
Зн.8 Основы современных систем управления базами данных
Зн.9 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.10 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.11 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.12 Основы информационной безопасности организации

Зн.13 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.14 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.15 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.16 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.17 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.18 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.19 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.20 Основы управленческого учета
Зн.21 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.22 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.23 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.24 Основы организации производства

Зн.25 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.26 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.27 Основы теории управления

Зн.28
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.29 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.30 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.31 Культура речи
Зн.32 Правила деловой переписки

Инициирование работ по реализации запросов, связанных с 
использованием ИС

ТД.1 Информирование заказчика о принятии запроса или об отказе в 
принятии запроса

ТД.2 Планирование работы по запросу
ТД.3 Согласование с заказчиком плана работ по запросу
У.1 Планировать работы
У.2 Проводить переговоры
У.3 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.6 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.7 Культура речи
Зн.8 Правила деловой переписки

Закрытие запросов заказчика
ТД.1 Организация подписания актов выполненных работ
ТД.2 Организация выставления счета за выполненные работы
ТД.3 Контроль получения оплаты по выставленным счетам
ТД.4 Присвоение запросу статуса "выполнен" в учетной системе

ТД.5 Разработка предложений по совершенствованию регламентов 
организации в части механизмов закрытия запросов заказчика

У.1 Проводить переговоры
У.2 Подготавливать первичные документы
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.6 Каналы коммуникаций
Зн.7 Модели коммуникаций

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.10 Культура речи
Зн.11 Правила деловой переписки

Определение порядка управления документацией
ТД.1 Разработка регламентов управления документацией

ТД.2 Согласование и утверждение регламентов управления 
документацией

У.1 Планировать работы
У.2 Разрабатывать регламентные документы
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Основы управления качеством
Зн.2 Основы конфигурационного управления

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.5 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.6 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.7 Методология ведения документооборота в организациях
Зн.8 Основы менеджмента проектов
Зн.9 Культура речи
Зн.10 Правила деловой переписки

Организация согласования документации
ТД.1 Рабочие согласования документации по выполняемым работам

ТД.2 Формальные согласования документации по выполняемым работам

У.1 Производить рабочее и формальное согласование документации
У.2 Осуществлять коммуникации
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Инструменты и методы согласования документации
Зн.2 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.3 Каналы коммуникаций
Зн.4 Модели коммуникаций

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.9 Методология ведения документооборота в организациях
Зн.10 Основы менеджмента проектов
Зн.11 Культура речи
Зн.12 Правила деловой переписки

Организация утверждения документации

ТД.1 Выявление перечня заинтересованных лиц, которые должны 
утвердить документ

ТД.2 Определение форматов и каналов взаимодействия по утверждению 
документов

ТД.3 Организация утверждения договоров выявленными 
заинтересованными лицами

У.1 Анализировать входную информацию
У.2 Проводить презентации
У.3 Проводить переговоры

Зн.1 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.2 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.3 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.4 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.5 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.6 Методология ведения документооборота в организациях
Зн.7 Основы менеджмента проектов
Зн.8 Культура речи
Зн.9 Правила деловой переписки

Управление распространением документации

ТД.1 Выявление перечня заинтересованных лиц, которые должны 
получить документацию

ТД.2 Определение актуальных версий документации для 
распространения

ТД.3 Оповещение заинтересованных лиц о выпуске новых и обновлении 
существующих документов

ТД.4 Предотвращение распространения устаревшей документации
У.1 Анализировать входную информацию
У.2 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций
Зн.4 Основы управления качеством

Зн.5 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.6 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.7 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.8 Методология ведения документооборота в организациях
Зн.9 Основы менеджмента проектов
Зн.10 Культура речи
Зн.11 Правила деловой переписки

Командообразование и развитие персонала

ТД.1 Наставничество и коучинг, включая организацию обучения 
персонала

ТД.2 Формирование команды

ТД.3 Определение принципов и правил взаимодействия персонала в 
команде

ТД.4 Урегулирование конфликтов

ТД.5 Проведение мероприятий по нематериальной мотивации персонала

У.1 Управлять персоналом
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Методы организации обучения
Зн.2 Методы формирования команды
Зн.3 Групповая динамика команд
Зн.4 Методы управления конфликтами

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества

Зн.9 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.10
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.11 Основы менеджмента проектов
Зн.12 Культура речи
Зн.13 Правила деловой переписки

Управление эффективностью работы персонала
ТД.1 Оценка работы персонала
ТД.2 Оценка эффективности мероприятий по развитию персонала
ТД.3 Инициирование изменений в планах управления персоналом
У.1 Анализировать входные данные
Зн.1 Методы оценки эффективности работы персонала

Зн.2 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.3 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.4 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества

Зн.5 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.6
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.7 Основы менеджмента проектов
Зн.8 Культура речи
Зн.9 Правила деловой переписки

Управление работами по сопровождению и проектами создания 
(модификации) ИС, автоматизирующих задачи организационного 
управления и бизнес-процессы

ПК-10
Высшее образование - специалитет, магистратура
Повышение квалификации по программам обучения, 
рекомендованным производителем ИС

Организационное и технологическое обеспечение определения 
первоначальных требований заказчика к ИС и возможности их 
реализации в ИС

ПК-10

ТД.1 Планирование работ по определению первоначальных требований 
заказчика к ИС и возможности их реализации в ИС

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения
У.1 Проводить переговоры
У.2 Планировать работы
У.3 Выдавать поручения и контролировать их выполнение
Зн.1 Инструменты и методы управления требованиями

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.3 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.4 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.5 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.6 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.7 Основы теории систем и системного анализа

Зн.8 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

C/45.6

C/46.6

C/47.6

C/48.6

C/49.6

C/50.6

C/51.6

C/52.6

C/53.6

C/54.6

C/55.6

C/56.6

D

D/01.7



Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.11 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.12 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.13 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.14 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.15 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.16 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.17 Основы теории управления

Зн.18
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.19 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.20 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.21 Основы организационной диагностики

Зн.22 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.23 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.24 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.25 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.26 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.27 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.28
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.29 Культура речи
Зн.30 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение инженерно-
технической поддержки подготовки и согласования коммерческого 
предложения с заказчиком

ТД.1

Планирование работ по подготовке частей коммерческого 
предложения касательно объема и сроков выполнения работ по 
созданию (модификации) и вводу ИС в эксплуатацию и согласованию 
коммерческого предложения с заказчиком

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения
У.1 Проводить переговоры
У.2 Планировать работы
У.3 Выдавать поручения и контролировать их выполнение
Зн.1 Методы оценки объемов и сроков выполнения работ
Зн.2 Технологии выполнения работ в организации

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.5 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.6 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.7 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.8 Основы теории систем и системного анализа

Зн.9 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.10 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.11 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.15 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.16 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.17 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.18 Основы теории управления

Зн.19
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.20 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.21 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.22 Основы организационной диагностики

Зн.23 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.24 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.25 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.26 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.27 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.28 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.29
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.30 Культура речи
Зн.31 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение планирования 
коммуникаций с заказчиками при выполнении работ

ТД.1 Выбор и разработка инструментов и методов управления 
коммуникациями с заказчиками

ТД.2 Выбор и разработка инструментов и методов разработки стратегии 
управления заинтересованными сторонами в проекте

У.1 Разрабатывать регламентные документы
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Инструменты и методы управления заинтересованными сторонами

Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.6 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.7 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.8 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.9 Основы теории систем и системного анализа

Зн.10 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.11 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.12 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.13 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.14 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.15 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.16 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.17 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.18 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.19 Основы теории управления

Зн.20
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.21 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.22 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.23 Основы организационной диагностики

Зн.24 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.25 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.26 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.27 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.28 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.29 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.30
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.31 Культура речи
Зн.32 Правила деловой переписки

Идентификация заинтересованных сторон в больших проектах и 
программах проектов

ТД.1 Анализ заинтересованных сторон в больших проектах и программах 
проектов

ТД.2 Создание реестра заинтересованных сторон

ТД.3 Осуществление экспертной поддержки по вопросам идентификации 
заинтересованных сторон в проектах и программах проектов

У.1 Анализировать входную информацию
У.2 Разрабатывать документы

Зн.1 Инструменты и методы управления заинтересованными сторонами 
проекта

Зн.2 Основы информационной безопасности организации
Зн.3 Основы теории систем и системного анализа

Зн.4 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.5 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.6 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.7 Основы теории управления
Зн.8 Основы организационной диагностики

Зн.9 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.10
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.11 Отчетность по проекту: подготовка отчетов об исполнении
Зн.12 Культура речи
Зн.13 Правила деловой переписки

Создание инструментов и методов распространения информации о 
ходе выполнения работ

ТД.1 Разработка типовых инструментов и методов распространения 
информации о ходе выполнения работ

ТД.2 Разработка рекомендаций по выбору каналов коммуникаций

ТД.3 Разработка форм отчетности и адаптация их для конкретных 
проектов

ТД.4 Разработка типовых инструментов и методов получения обратной 
связи от заинтересованных сторон

У.1 Разрабатывать регламентные документы
Зн.1 Виды отчетности в проектах
Зн.2 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.3 Каналы коммуникаций
Зн.4 Модели коммуникаций

Зн.5 Инструменты и методы управления заинтересованными сторонами

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.7 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.10
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.11 Отчетность по проекту: подготовка отчетов об исполнении
Зн.12 Культура речи
Зн.13 Правила деловой переписки

Управление заинтересованными сторонами проекта в больших 
проектах и программах проектов

ТД.1 Управление ожиданиями заинтересованных сторон проекта в 
больших проектах и программах проектов

ТД.2

Инициирование запросов на изменения (в том числе запросов на 
корректирующие действия, на предупреждающие действия, на 
исправление несоответствий) в больших проектах и программах 
проектов

У.1 Проводить презентации
У.2 Проводить переговоры

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Ключевые возможности ИС
Зн.2 Управление изменениями

Зн.3 Инструменты и методы управления заинтересованными сторонами 
проекта

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций

Зн.6 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.7 Коммуникационное оборудование
Зн.8 Сетевые протоколы
Зн.9 Основы современных операционных систем
Зн.10 Основы современных систем управления базами данных
Зн.11 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.12 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.13 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.14 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.15 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.16 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.17 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.18 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.19 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.20 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.21 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.22 Основы управленческого учета

Зн.23 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.24 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.25 Основы организации производства

Зн.26 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.27 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.28 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.29 Основы теории управления

Зн.30
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.31 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.32 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.33 Основы организационной диагностики
Зн.34 Культура речи
Зн.35 Правила деловой переписки

Разработка инструментов и методов документирования 
существующих бизнес-процессов организации заказчика (реверс-
инжиниринга бизнес-процессов организации)

ПК-10

ТД.1 Разработка инструментов и методов сбора исходных данных у 
заказчика

ТД.2 Разработка и выбор инструментов и методов описания бизнес-
процессов

У.1 Разрабатывать регламентные документы
У.2 Анализировать исходную документацию
Зн.1 Возможности ИС

Зн.2 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.3 Коммуникационное оборудование
Зн.4 Сетевые протоколы
Зн.5 Основы современных операционных систем
Зн.6 Основы современных систем управления базами данных
Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.8 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.9 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.10 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.11 Основы теории систем и системного анализа

Зн.12 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.13 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.14 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.15 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.16 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.17 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.18 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.19 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.20 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.21 Основы управленческого учета

Зн.22 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.23 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.24 Основы организации производства

Зн.25 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.26 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.27 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.28 Основы теории управления

Зн.29
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.30 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.31 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.32 Основы организационной диагностики

Зн.33 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.34 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации
Зн.35 Культура речи
Зн.36 Правила деловой переписки

Разработка инструментов и методов проектирования бизнес-
процессов заказчика ПК-10

ТД.1 Разработка инструментов и методов сбора исходных данных у 
заказчика

ТД.2 Разработка и выбор инструментов и методов проектирования бизнес-
процессов

У.1 Разрабатывать регламентные документы
У.2 Анализировать исходную документацию
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов
Зн.3 Основы управления организационными изменениями

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.7 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.8 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.9 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.10 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.11 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Основы теории систем и системного анализа

Зн.15 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.16 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.17 Основы теории управления
Зн.18 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.19 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.20 Основы организационной диагностики
Зн.21 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации
Зн.22 Культура речи
Зн.23 Правила деловой переписки

Разработка инструментов и методов адаптации бизнес-процессов 
заказчика к возможностям ИС ПК-10

ТД.1 Разработка инструментов и методов сбора исходных данных у 
заказчика

ТД.2 Разработка и выбор инструментов и методов моделирования бизнес-
процессов в ИС

ТД.3 Разработка и выбор инструментов и методов анализа 
функциональных разрывов

У.1 Разрабатывать регламентные документы
У.2 Анализировать исходную документацию
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов в ИС
Зн.3 Инструменты и методы анализа функциональных разрывов
Зн.4 Основы управления организационными изменениями

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.8 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.9 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.10 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.11 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.12 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.13 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.14 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.15 Основы теории систем и системного анализа

Зн.16 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.17 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.18 Основы теории управления
Зн.19 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.20 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.21 Основы организационной диагностики
Зн.22 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации
Зн.23 Культура речи
Зн.24 Правила деловой переписки

Планирование управления требованиями
ТД.1 Разработка плана управления требованиями

ТД.2 Согласование плана управления требованиями с 
заинтересованными сторонами

ТД.3 Утверждение плана управления требованиями
У.1 Планировать работы
Зн.1 Инструменты и методы управления требованиями
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Возможности ИС

Зн.4 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.5 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.6 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.7 Основы информационной безопасности организации

Зн.8 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.9 Основы теории систем и системного анализа

Зн.10 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.11 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.12 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.13 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.14 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.15 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.16 Культура речи
Зн.17 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение выявления 
требований

ТД.1 Организация сбора данных о запросах и потребностях заказчика

ТД.2 Организация анкетирования представителей заказчика
ТД.3 Организация интервьюирования представителей заказчика
ТД.4 Контроль качества документирования собранных данных
У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Контролировать исполнение
Зн.1 Инструменты и методы выявления требований
Зн.2 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.3 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.4 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.5 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.6 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.7 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.8 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.9 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.10 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.11 Основы теории систем и системного анализа

Зн.12 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.13 Формирование и механизмы рыночных процессов организации

D/02.7

D/03.7

D/04.7

D/05.7

D/06.7

D/07.7

D/08.7

D/09.7

D/10.7

D/11.7



Зн.14 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.15 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.16 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.17 Основы теории управления

Зн.18
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.19 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.20 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.21 Основы организационной диагностики

Зн.22 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.23 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.24 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.25 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.26 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.27 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.28
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.29 Культура речи
Зн.30 Правила деловой переписки

Разработка инструментов и методов анализа требований

ТД.1 Разработка и выбор инструментов и методов анализа требований

ТД.2 Осуществление экспертной поддержки анализа требований
У.1 Разрабатывать регламентную документацию
У.2 Анализировать исходную документацию
Зн.1 Инструменты и методы анализа требований
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Ключевые возможности ИС
Зн.4 Методы верификации требований к ИС
Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.6 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.7 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.8 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.11 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.12 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.13 Основы теории систем и системного анализа

Зн.14 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.15 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.16 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.17 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.18 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.19 Основы теории управления

Зн.20
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.21 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.22 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.23 Основы организационной диагностики

Зн.24 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.25 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.26 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.27 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.28 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.29 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.30
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.31 Культура речи
Зн.32 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение согласования и 
утверждения требований

ТД.1 Организация согласования и утверждения требований заказчиком

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения
У.1 Проводить переговоры
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Контролировать исполнение
Зн.1 Инструменты и методы согласования требований
Зн.2 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.5 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.6 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.7 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.8 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.9 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Основы теории систем и системного анализа

Зн.13 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.14 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.15 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.16 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.17 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.18 Основы теории управления

Зн.19
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.20 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.21 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.22 Основы организационной диагностики

Зн.23 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.24 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.25 Диаграмма Ганга, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.26 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.27 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.28 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.29
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.30 Культура речи
Зн.31 Правила деловой переписки

Экспертная поддержка разработки архитектуры ИС ПК-10

ТД.1 Осуществление экспертной оценки предложенных вариантов 
архитектуры ИС

ТД.2 Проведение технических советов по оценке вариантов архитектуры

ТД.3 Выдача экспертных заключений по вариантам архитектуры ИС

ТД.4 Выработка вариантов архитектурных решений на основе 
накопленного опыта

У.1 Проектировать архитектуры ИС
У.2 Проверять (верифицировать) архитектуру ИС
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Инструменты и методы проектирования архитектуры ИС
Зн.2 Инструменты и методы верификации архитектуры ИС
Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.7 Теория баз данных
Зн.8 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.9 Основы программирования

Зн.10 Современные методики тестирования разрабатываемых 
информационных систем

Зн.11 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.12 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.13 Основы информационной безопасности организации

Зн.14 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.15 Основы теории систем и системного анализа

Зн.16 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.17 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.18 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.19 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.20 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.21 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.22 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.23 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.24 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.25 Основы управленческого учета
Зн.26 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.27 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.28 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.29 Основы организации производства

Зн.30 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.31 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.32 Основы теории управления

Зн.33
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.34 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.35 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.36 Основы организационной диагностики

Зн.37 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.38 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации
Зн.39 Основы менеджмента проектов
Зн.40 Культура речи
Зн.41 Правила деловой переписки

Зн.42 Иностранный язык (чтение и понимание технической литературы)

Экспертная поддержка разработки прототипов ИС ПК-10
ТД.1 Экспертная оценка предложенного прототипа ИС
ТД.2 Проведение технических советов по оценке прототипа ИС
ТД.3 Выдача экспертных заключений по прототипам ИС

ТД.4 Выработка вариантов реализации прототипов ИС на основе 
накопленного опыта

У.1 Тестировать результаты прототипирования
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.5 Теория баз данных
Зн.6 Системы хранения и анализа баз данных
Зн.7 Основы программирования

Зн.8 Современные методики тестирования разрабатываемых 
информационных систем

Зн.9 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.10 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.11 Основы информационной безопасности организации

Зн.12 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.13 Основы теории систем и системного анализа

Зн.14 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.15 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.16 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.17 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.18 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.19 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.20 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.21 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.22 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.23 Основы управленческого учета
Зн.24 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.25 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.26 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.27 Основы организации производства

Зн.28 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.29 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.30 Основы теории управления

Зн.31
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.32 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.33 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.34 Основы организационной диагностики

Зн.35 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.36 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации
Зн.37 Основы менеджмента проектов
Зн.38 Культура речи
Зн.39 Правила деловой переписки

Зн.40 Иностранный язык (чтение и понимание технической литературы)

Организационное и технологическое обеспечение проектирования 
и дизайна ИС

ТД.1 Обеспечение соответствия проектирования и дизайна ИС принятым 
в организации или проекте стандартам и технологиям

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения
У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы проектирования и дизайна ИС

Зн.2 Инструменты и методы верификации структуры программного кода

Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации
Зн.5 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.7 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.8 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.9 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.10 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.11 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Основы теории систем и системного анализа

Зн.15 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.16 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.17 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.18 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.19 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.20 Основы теории управления

Зн.21
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.22 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.23 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.24 Основы организационной диагностики

Зн.25 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.26 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.27 Диаграмма Ганга, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.28 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.29 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.30 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.31
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.32 Культура речи
Зн.33 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение разработки баз 
данных ИС

ТД.1 Обеспечение соответствия баз данных ИС и процесса их разработки 
принятым в организации или проекте стандартам и технологиям

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения
У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы проектирования структур баз данных

Зн.2 Инструменты и методы верификации структуры программного кода

Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации
Зн.5 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.7 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.8 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.9 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.10 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.11 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Основы теории систем и системного анализа

Зн.15 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.16 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.17 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.18 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.19 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.20 Основы теории управления

Зн.21
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.22 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.23 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.24 Основы организационной диагностики

Зн.25 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.26 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.27 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.28 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.29 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.30 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.31
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.32 Культура речи
Зн.33 Правила деловой переписки

Подтверждение исправления дефектов и несоответствий в 
архитектуре и дизайне ИС

ТД.1 Проверка результата внесенных исправлений дефектов и 
несоответствий в архитектуре и дизайне ИС

ТД.2 Фиксирование в системе учета факта внесения исправлений в 
архитектуре и дизайне ИС

У.1 Проверять (верифицировать) архитектуру и дизайн ИС

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы верификации архитектуры и дизайна ИС
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации
Зн.4 Основы современных систем управления базами данных
Зн.5 Теория баз данных
Зн.6 Основы программирования

Зн.7

Современные методики тестирования разрабатываемых ИС. 
Инструменты и методы модульного тестирования, инструменты и 
методы тестирования нефункциональных и функциональных 
характеристик ИС

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.10
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.11 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.12 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций
Организационное и технологическое обеспечение создания 
пользовательской документации к ИС

ТД.1
Обеспечение соответствия пользовательской документации к ИС и 
процесса ее разработки принятым в организации или проекте 
стандартам и технологиям

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения
У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Контролировать выполнения поручений

Зн.1 Инструменты и методы разработки пользовательской документации

Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации
Зн.4 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.6 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.7 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.8 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.11 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.12 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.13 Основы теории систем и системного анализа

Зн.14 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.15 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.16 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.17 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.18 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.19 Основы теории управления

Зн.20
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.21 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.22 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.23 Основы организационной диагностики

Зн.24 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.25 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

D/12.7

D/13.7

D/14.7

D/15.7

D/16.7

D/17.7

D/18.7

D/19.7



Зн.26 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.27 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.28 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.29 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.30
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.31 Культура речи
Зн.32 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение развертывания 
ИС у заказчика

ТД.1 Обеспечение соответствия процесса развертывания ИС у заказчика 
принятым в организации или проекте стандартам и технологиям

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения

ТД.4 Осуществление экспертной поддержки развертывания ИС у 
заказчика

У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Регламенты развертывания ИС
Зн.2 Ключевые возможности ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации
Зн.4 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.6 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.7 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.8 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.11 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.12 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.13 Основы теории систем и системного анализа

Зн.14 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.15 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.16 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.17 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.18 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.19 Основы теории управления

Зн.20
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.21 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.22 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.23 Основы организационной диагностики

Зн.24 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.25 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.26 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.27 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.28 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.29 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.30
Управление коммуникациями в проекте базовые навыки управления 
(в том числе проведение презентаций, проведение переговоров, 
публичные выступления)

Зн.31 Культура речи
Зн.32 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение интеграции ИС с 
существующими ИС у заказчика

ТД.1 Обеспечение соответствия процесса интеграции ИС у заказчика 
принятым в организации или проекте стандартам и технологиям

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения

ТД.4 Осуществление экспертной поддержки интеграции ИС с 
существующими ИС заказчика

ТД.5 Осуществление экспертной поддержки разработки технологий 
обмена данными между ИС и существующими системами

У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы интеграции ИС
Зн.2 Форматы обмена данными
Зн.3 Интерфейсы обмена данными
Зн.4 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.6 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.7 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.8 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.11 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.12 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.13 Основы теории систем и системного анализа

Зн.14 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.15 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.16 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.17 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.18 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.19 Основы теории управления

Зн.20
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.21 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.22 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.23 Основы организационной диагностики

Зн.24 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.25 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.26 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.27 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.28 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.29 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.30
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.31 Культура речи
Зн.32 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение оптимизации 
работы ИС

ТД.1 Обеспечение соответствия процесса оптимизации работы ИС 
принятым в организации или проекте стандартам и технологиям

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения
ТД.4 Осуществление экспертной поддержки оптимизации работы ИС
У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы оценки качества и эффективности ИС
Зн.2 Инструменты и методы оптимизации ИС
Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации
Зн.5 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.7 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.8 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.9 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.10 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.11 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Основы теории систем и системного анализа

Зн.15 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.16 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.17 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.18 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.19 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.20 Основы теории управления

Зн.21
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.22 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.23 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.24 Основы организационной диагностики

Зн.25 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.26 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.27 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.28 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.29 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.30 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.31
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.32 Культура речи
Зн.33 Правила деловой переписки

Планирование управления изменениями
ТД.1 Разработка плана управления изменениями

ТД.2 Согласование плана управления изменениями с заинтересованными 
сторонами проекта

ТД.3 Утверждение плана управления изменениями
У.1 Планировать работы
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы управления изменениями в проектах
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.6 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.7 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.8 Основы информационной безопасности организации

Зн.9 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.10 Основы теории систем и системного анализа

Зн.11 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.12 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.13 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.14 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.15 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.16 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.17 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.18 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.19 Культура речи
Зн.20 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение анализа 
запросов на изменение

ТД.1 Обеспечение соответствия процесса анализа изменений принятым в 
организации или проекте стандартам и технологиям

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения

ТД.4 Осуществление экспертной поддержки анализа запросов на 
изменение

У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Управление изменениями в проектах
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации
Зн.4 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.6 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.7 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.8 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.11 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.12 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.13 Основы теории систем и системного анализа

Зн.14 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.15 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.16 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.17 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.18 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.19 Основы теории управления

Зн.20
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.21 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.22 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.23 Основы организационной диагностики

Зн.24 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.25 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации

Зн.26 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.27 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.28 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.29 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.30
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.31 Культура речи
Зн.32 Правила деловой переписки

Согласование запросов на изменение в проекте

ТД.1
Представление результатов анализа влияния запрошенных 
изменений на основные параметры проекта заинтересованным 
сторонам проекта

ТД.2 Согласование необходимости внесения изменений с ключевыми 
заинтересованными сторонами и спонсором проекта

У.1 Проводить презентации
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы управления изменениями в проектах
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций
Зн.6 Основы современных операционных систем
Зн.7 Основы современных систем управления базами данных
Зн.8 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.9 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.10 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.11 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.12 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.13 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.14 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.15 Основы бухгалтерского учета и отчетности организаций
Зн.16 Основы налогового законодательства Российской Федерации
Зн.17 Основы управленческого учета
Зн.18 Основы финансового учета и бюджетирования

Зн.19 Основы международных стандартов финансовой отчетности (МСФО)

Зн.20 Основы управления торговлей, поставками и запасами
Зн.21 Основы организации производства

Зн.22 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.23 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.24 Основы теории управления

Зн.25
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.26 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.27 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.28 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.29 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.30 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.31
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.32 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.33 Культура речи
Зн.34 Правила деловой переписки

Проверка реализации запросов на изменение в проекте
ТД.1 Проверка фактического внесения изменений в проекте

ТД.2 Изменение статуса проверенных запросов на изменение в проекте в 
системе учета

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Основы управления изменениями в проектах
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации
Зн.4 Основы современных операционных систем
Зн.5 Основы современных систем управления базами данных
Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.7 Основы программирования
Зн.8 Современные методики тестирования разрабатываемых ИС

Зн.9 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.10 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.11 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.12 Культура речи
Зн.13 Правила деловой переписки

Принятие мер по неразглашению информации, полученной от 
заказчика

ТД.1 Разработка договоров о неразглашении информации, полученной 
от заказчика

ТД.2 Согласование договоров о неразглашении информации, 
полученной от заказчика

ТД.3 Подписание у ответственных лиц договоров о неразглашении 
информации, полученной от заказчика

ТД.4 Разграничение прав доступа к репозиторию проекта
У.1 Разрабатывать документацию
У.2 Проводить переговоры
У.3 Устанавливать права доступа к файлам и папкам
Зн.1 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами
Зн.2 Основы системного администрирования

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Сетевые протоколы
Зн.5 Основы современных операционных систем
Зн.6 Основы современных систем управления базами данных
Зн.7 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.8 Основы информационной безопасности организации

Зн.9 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.10 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.11 Культура речи
Зн.12 Правила деловой переписки

Принятие мер для своевременной оплаты заказчиками работ по 
созданию (модификации) и сопровождению ИС

ТД.1 Планирование и согласование финансирования работ по созданию 
(модификации) и сопровождению ИС с заказчиком

ТД.2 Контроль своевременности поступления оплаты за выполненные 
работы

У.1 Планировать движение денежных средств
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы финансового планирования
Зн.2 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Основы менеджмента проектов

Зн.5 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.6 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.7
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.8 Отчетность по проекту: подготовка отчетов об исполнении

Зн.9 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.10 Культура речи
Зн.11 Правила деловой переписки

Планирование качества выполнения работ по созданию 
(модификации) и вводу ИС в эксплуатацию

ТД.1 Определение стандартов в области качества, которым необходимо 
следовать при выполнении работ

ТД.2 Разработка регламентов по управлению качеством

ТД.3 Согласование регламентов по управлению качеством с 
заинтересованными сторонами

ТД.4 Утверждение регламентов по управлению качеством
У.1 Планировать работы
У.2 Разрабатывать регламентные документы
У.3 Проводить переговоры

Зн.1 Стандарты в области качества, применимые к предметной области

Зн.2 Возможности ИС

Зн.3 Технологии выполнения работ по созданию (модификации) и 
сопровождению ИС

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Инструменты и методы проведения аудитов качества
Зн.6 Основы современных операционных систем

Зн.7 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.8 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.9 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.10 Культура речи
Зн.11 Правила деловой переписки

Организационно-технологическая поддержка процесса 
обеспечения качества

ТД.1 Разработка планов проведения аудитов
ТД.2 Разработка регламентов обеспечения качества

ТД.3 Обеспечение соответствия процесса проведения аудитов принятым 
стандартам и технологиям

ТД.4 Назначение и распределение ресурсов
ТД.5 Контроль исполнения
У.1 Планировать работы
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Контролировать выполнения поручений
У.4 Анализировать исходные данные

У.5
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.6 Разрабатывать регламентные документы

Зн.1 Стандарты в области качества, применимые к предметной области

Зн.2 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.3 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.4 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

D/20.7

D/21.7

D/22.7

D/23.7

D/24.7

D/25.7

D/26.7

D/27.7

D/28.7

D/29.7

D/30.7



Зн.5 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.6 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.7 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.8 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.9 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.10 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.11 Основы теории систем и системного анализа

Зн.12 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.13 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.14 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.15 Основы теории управления

Зн.16
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.17 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.18 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.19 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.20 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.21 Культура речи
Зн.22 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение процесса 
контроля качества

ТД.1 Выбор и разработка инструментов и методов контроля качества 
исполнения процессов и внесенных изменений

ТД.2 Внедрение инструментов и методов контроля качества
ТД.3 Назначение и распределение ресурсов
ТД.4 Контроль исполнения
У.1 Разрабатывать регламентные документы
У.2 Планировать работы
У.3 Распределять работы и выделять ресурсы
У.4 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.3 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.4 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.5 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.6 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.7 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.8 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.9 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.10 Основы теории систем и системного анализа

Зн.11 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.12 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.13 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.14 Основы теории управления

Зн.15
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.16 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.17 Диаграмма Ганга, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.18 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.19 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.20 Культура речи
Зн.21 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение проведения 
приемо-сдаточных испытаний ИС

ТД.1 Выбор и разработка инструментов и методов проведения приемо-
сдаточных испытаний ИС

ТД.2 Внедрение инструментов и методов проведения приемо-сдаточных 
испытаний ИС

ТД.3 Назначение и распределение ресурсов
ТД.4 Контроль исполнения
У.1 Разрабатывать регламентные документы
У.2 Планировать работы
У.3 Распределять работы и выделять ресурсы
У.4 Контролировать выполнение поручений

Зн.1 Инструменты и методы проведения приемо-сдаточных испытаний 
(валидации) ИС

Зн.2 Стандарты качества, применимые в предметной области
Зн.3 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.5 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.6 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.7 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.8 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.9 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Основы теории систем и системного анализа

Зн.13 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.14 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.15 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.16 Основы теории управления

Зн.17
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.18 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.19 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.20 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.21 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.22 Культура речи
Зн.23 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение закупок

ТД.1 Разработка регламентов планирования закупок для создания 
(модификации) и ввода ИС в эксплуатацию

ТД.2 Разработка и согласование перечней предпочитаемых поставщиков 
ИТ-продуктов

ТД.3 Разработка критериев выбора поставщиков

ТД.4 Обеспечение соответствия процесса выбора поставщиков принятым 
в организации или проекте стандартам и технологиям

ТД.5 Осуществление экспертной поддержки выбора поставщиков

ТД.6 Обеспечение соответствия процесса исполнения закупок принятым 
в организации или проекте стандартам и технологиям

ТД.7 Осуществление экспертной поддержки исполнения закупок

ТД.8 Обеспечение соответствия процесса закрытия закупок принятым в 
организации или проекте стандартам и технологиям

ТД.9 Осуществление экспертной поддержки закрытия закупок
У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать регламентную документацию
У.3 Планировать работы
У.4 Распределять работы и выделять ресурсы
У.5 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации

Зн.3 Рынок поставщиков товаров и услуг для создания (модификации) и 
ввода ИС в эксплуатацию

Зн.4 Методы управления несоответствующей продукцией
Зн.5 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений

Зн.6 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.7 Коммуникационное оборудование

Зн.8 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.9 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.10 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.11 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.12 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.13 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.14 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.15 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.16 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.17 Культура речи
Зн.18 Правила деловой переписки

Планирование конфигурационного управления

ТД.1 Разработка плана и регламентов конфигурационного управления

ТД.2 Разработка правил именования и версионирования базовых 
элементов конфигурации

ТД.3 Разработка правил использования репозитория проекта

ТД.4 Разработка плана резервирования и архивирования репозитория 
проекта

У.1 Планировать работы
У.2 Разрабатывать регламентные документы
Зн.1 Основы конфигурационного управления
Зн.2 Основы системного администрирования

Зн.3 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.4 Основы информационной безопасности организации

Зн.5 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.9 Основы менеджмента проектов
Зн.10 Культура речи
Зн.11 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение идентификации 
конфигурации

ТД.1 Выбор и разработка инструментов и методов идентификации 
конфигурации

ТД.2 Внедрение инструментов и методов идентификации конфигурации

ТД.3 Назначение и распределение ресурсов

ТД.4 Обеспечение соответствия процессов идентификации конфигурации 
ИС принятым в организации или проекте стандартам и технологиям

У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Разрабатывать регламентные документы
У.3 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Инструменты и методы идентификации конфигурации
Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации

Зн.5 Системы контроля версий и поддержки конфигурационного 
управления

Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.7 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.8 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.9 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.10 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.11 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Основы теории систем и системного анализа

Зн.15 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.16 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.17 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.18 Основы теории управления

Зн.19
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.20 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.21 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.22 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.23 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.24 Культура речи
Зн.25 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение ведения 
отчетности по статусу конфигурации ИС

ТД.1 Выбор и разработка инструментов и методов отчетности по статусу 
конфигурации

ТД.2 Внедрение инструментов и методов представления отчетности по 
статусу конфигурации ИС

ТД.3 Назначение и распределение ресурсов

ТД.4
Обеспечение соответствия процессов представления отчетности о 
статусе конфигурации ИС принятым в организации или проекте 
стандартам и технологиям

У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Разрабатывать регламентные документы
У.3 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Инструменты и методы отчетности по статусу конфигурации

Зн.3 Системы контроля версий и поддержки конфигурационного 
управления

Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.5 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.6 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.7 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.8 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.9 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Основы теории систем и системного анализа

Зн.13 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.14 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.15 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.16 Основы теории управления

Зн.17
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.18 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.19 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.20 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.21 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.22 Культура речи
Зн.23 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение аудита 
конфигурации ИС

ТД.1 Выбор и разработка инструментов и методов аудитов конфигурации 
ИС

ТД.2 Внедрение инструментов и методов аудитов конфигурации ИС
ТД.3 Назначение и распределение ресурсов
ТД.4 Контроль исполнения
У.1 Распределять работы и выделять ресурсы
У.2 Разрабатывать регламентные документы
У.3 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Инструменты и методы аудита конфигураций
Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации

Зн.5 Системы контроля версий и поддержки конфигурационного 
управления

Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.7 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.8 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.9 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.10 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.11 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Основы теории систем и системного анализа

Зн.15 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.16 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.17 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.18 Основы теории управления

Зн.19
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.20 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.21 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.22 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.23 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.24 Культура речи
Зн.25 Правила деловой переписки

Организация репозитория проекта создания (модификации) ИС

ТД.1 Создание репозитория для хранения базовых элементов 
конфигурации НС проекта создания (модификации) ИС

ТД.2 Определение прав доступа для репозитория проекта создания 
(модификации) ИС

У.1 Устанавливать права доступа на файлы и папки
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Сетевые протоколы
Зн.3 Основы современных операционных систем
Зн.4 Основы современных систем управления базами данных
Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.6 Основы информационной безопасности организации

Зн.7 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.8 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.9 Культура речи
Зн.10 Правила деловой переписки

Управление выпуском релизов ИС

ТД.1 Определение состава релизов ИС и разработка плана выпуска 
релизов ИС

ТД.2 Согласование плана выпуска релизов ИС с заказчиком

ТД.3 Изменение плана выпуска релизов ИС на основе одобренных 
запросов на изменения

ТД.4 Обеспечение выполнения плана выпуска релизов ИС
ТД.5 Контроль состава выпущенных релизов ИС
У.1 Использовать системы контроля версий
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений

Зн.2 Системы контроля версий и поддержки конфигурационного 
управления

Зн.3 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.4 Основы современных операционных систем
Зн.5 Основы современных систем управления базами данных
Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС
Зн.7 Основы программирования

Зн.8 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.13 Основы менеджмента проектов

Зн.14 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.15 Культура речи
Зн.16 Правила деловой переписки

Планирование управления договорами на выполняемые работы, 
связанные с ИС

ТД.1 Определение перечня и типов договоров на выполняемые работы, 
которые необходимо заключить

ТД.2 Разработка графика заключения договоров на выполняемые 
работы

ТД.3 Планирование денежных потоков, необходимых для выполнения 
условий договоров на выполняемые работы

У.1 Планировать работы
У.2 Разрабатывать документацию
Зн.1 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами
Зн.2 Типы (формы) договоров
Зн.3 Основы финансового планирования

Зн.4 Архитектура, устройство и функционирование вычислительных 
систем

Зн.5 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Основы теории управления

Зн.9
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.10 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.11 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.12 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.13
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, проведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.14 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.15 Культура речи
Зн.16 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение заключения 
договоров на выполняемые работы

ТД.1 Разработка типовых форм договоров на выполняемые работы и 
регламентов заключения договоров на выполняемые работы

ТД.2 Обеспечение соответствия процессов заключения договоров в 
организации или проекте принятым формам и регламентам

ТД.3 Осуществление экспертной поддержки работ по заключению 
договоров на выполняемые работы

У.1 Разрабатывать регламентную документацию
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Проводить переговоры
У.4 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.5 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.6 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.7 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.8 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.9 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Основы теории систем и системного анализа

Зн.13 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.14 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.15 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.16 Основы теории управления

Зн.17
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.18 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.19 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.20 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.21 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.22 Культура речи
Зн.23 Правила деловой переписки

D/31.7

D/32.7

D/33.7

D/34.7

D/35.7

D/36.7

D/37.7

D/38.7

D/39.7

D/40.7

D/41.7



Организационное и технологическое обеспечение мониторинга и 
управления исполнением договоров на выполняемые работы

ТД.1 Выбор и разработка инструментов и методов мониторинга и 
управления договорами на выполняемые работы

ТД.2 Внедрение инструментов и методов мониторинга и управления 
договорами на выполняемые работы

ТД.3
Обеспечение соответствия процессов мониторинга и управления 
договорами на выполняемые работы принятым в организации или 
проекте стандартам и технологиям

ТД.4 Осуществление экспертной поддержки в решении спорных вопросов

У.1 Разрабатывать регламентную документацию
У.2 Проводить переговоры
У.3 Распределять работы и выделять ресурсы
У.4 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Методы разрешения конфликтов
Зн.2 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.3 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.5 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.6 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.7 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.8 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.9 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.10 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.11 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.12 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.13 Основы теории систем и системного анализа

Зн.14 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.15 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.16 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.17 Основы теории управления

Зн.18
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.19 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.20 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.21 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.22 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.23 Культура речи
Зн.24 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение заключения 
дополнительных соглашений к договорам на выполняемые работы

ТД.1 Разработка регламентов заключения дополнительных соглашений к 
договорам на выполняемые работы

ТД.2
Обеспечение соответствия процессов заключения дополнительных 
соглашений к договорам в организации или проекте принятым 
формам и регламентам

ТД.3 Осуществление экспертной поддержки работ по заключению 
дополнительных соглашений к договорам на выполняемые работы

У.1 Разрабатывать регламентную документацию
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Проводить переговоры
У.4 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.5 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.6 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.7 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.8 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.9 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Основы теории систем и системного анализа

Зн.13 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.14 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.15 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.16 Основы теории управления

Зн.17
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.18 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.19 Диаграмма Ганга, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.20 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.21 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.22 Культура речи
Зн.23 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение закрытия 
договоров на выполняемые работы

ТД.1 Разработка регламентов закрытия договоров на выполняемые 
работы

ТД.2 Обеспечение соответствия процессов закрытия договоров в 
организации или проекте принятым формам и регламентам

ТД.3 Осуществление экспертной поддержки в урегулировании проблем

У.1 Разрабатывать регламентную документацию
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Проводить переговоры
У.4 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.5 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.6 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.7 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.8 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.9 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Основы теории систем и системного анализа

Зн.13 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.14 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.15 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.16 Основы теории управления

Зн.17
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.18 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.19 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.20 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.21 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.22 Культура речи
Зн.23 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение регистрации 
запросов заказчика

ТД.1 Выбор и разработка инструментов и методов регистрации запросов 
заказчика

ТД.2 Внедрение инструментов и методов регистрации запросов заказчика

ТД.3
Обеспечение соответствия процессов регистрации запросов 
заказчика принятым в организации или проекте стандартам и 
технологиям

У.1 Разрабатывать регламентную документацию
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Контроль исполнения выданных поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область автоматизации
Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.5 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.6 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.7 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.8 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.9 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Основы теории систем и системного анализа

Зн.13 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.14 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.15 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.16 Основы теории управления

Зн.17
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.18 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.19 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.20 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.21 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.22 Культура речи
Зн.23 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение заключения 
договоров сопровождения ИС

ТД.1 Разработка типовых форм договоров сопровождения ИС и 
регламентов заключения договоров сопровождения ИС

ТД.2
Обеспечение соответствия процессов заключения договоров 
сопровождения ИС в организации или проекте принятым формам и 
регламентам

ТД.3 Осуществление экспертной поддержки работ по заключению 
договоров сопровождения ИС

У.1 Разрабатывать регламентную документацию
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Проводить переговоры
У.4 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Юридические основы взаимоотношений между контрагентами

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.5 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.6 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.7 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.8 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.9 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Основы теории систем и системного анализа

Зн.13 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.14 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.15 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.16 Основы теории управления

Зн.17
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.18 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.19 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.20 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.21 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.22 Культура речи
Зн.23 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение обработки 
запросов заказчика по вопросам использования ИС

ТД.1 Разработка регламентов обработки запросов заказчика по вопросам 
использования ИС

ТД.2 Обеспечение соответствия процессов обработки запросов заказчика 
в организации или проекте принятым формам и регламентам

ТД.3 Осуществление экспертной поддержки обработки запросов 
заказчика по вопросам использования ИС

У.1 Разрабатывать регламентную документацию
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Осуществлять коммуникации
У.4 Проводить переговоры
У.5 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.4 Каналы коммуникаций
Зн.5 Модели коммуникаций

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.7 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.8 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.9 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.10 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.11 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.12 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.13 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.14 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.15 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.16 Основы теории систем и системного анализа

Зн.17 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.18 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.19 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.20 Основы теории управления

Зн.21
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.22 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.23 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.24 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.25 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.26 Культура речи
Зн.27 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение инициирования 
работ по реализации запросов, связанных с использованием ИС

ТД.1 Разработка регламентов инициирования работ по реализации 
запросов, связанных с использованием ИС

ТД.2
Обеспечение соответствия процессов инициирования работ по 
реализации запросов в организации или проекте принятым формам 
и регламентам

ТД.3 Осуществление экспертной поддержки инициирования работ по 
реализации запросов, связанных с использованием ИС

У.1 Разрабатывать регламентную документацию
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Проводить переговоры
У.4 Осуществлять коммуникации
У.5 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.3 Каналы коммуникаций
Зн.4 Модели коммуникаций

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Возможности ИС
Зн.7 Предметная область автоматизации
Зн.8 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.9 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.10 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.11 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.12 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.13 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.14 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.15 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.16 Основы теории систем и системного анализа

Зн.17 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.18 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.19 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.20 Основы теории управления

Зн.21
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.22 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.23 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.24 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.25 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.26 Культура речи
Зн.27 Правила деловой переписки

Организационное и технологическое обеспечение выполнения 
запросов заказчика

ТД.1 Разработка регламентов закрытия запросов заказчика

ТД.2 Обеспечение соответствия процессов закрытия запросов заказчика 
в организации или проекте принятым формам и регламентам

У.1 Разрабатывать регламентную документацию
У.2 Распределять работы и выделять ресурсы
У.3 Осуществлять коммуникации
У.4 Проводить переговоры
У.5 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.3 Каналы коммуникаций
Зн.4 Модели коммуникаций

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Устройство и функционирование современных ИС

Зн.7 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.8 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.9 Современные подходы и стандарты автоматизации организации 
(например, CRM, MRP, ERP..., ITIL, ITSM)

Зн.10 Системы классификации и кодирования информации, в том числе 
присвоение кодов документам и элементам справочников

Зн.11 Отраслевая нормативная техническая документация

Зн.12 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.13 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.14 Основы теории систем и системного анализа

Зн.15 Методики описания и моделирования бизнес-процессов, средства 
моделирования бизнес-процессов

Зн.16 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.17 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.18 Основы теории управления

Зн.19
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.20 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.21 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.22 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.23 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.24 Культура речи
Зн.25 Правила деловой переписки

Планирование управления документацией
ТД.1 Разработка плана управления документацией

ТД.2 Согласование плана управления документацией с 
заинтересованными сторонами проекта

ТД.3 Утверждение плана управления документацией
У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Разрабатывать проектную документацию
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Основы управления качеством
Зн.2 Основы конфигурационного управления

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.4 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.5 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.6 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.7 Методология ведения документооборота в организациях
Зн.8 Основы менеджмента проектов
Зн.9 Культура речи
Зн.10 Правила деловой переписки

Организация согласования документации в проектах
ТД.1 Рабочие согласования документации в проектах
ТД.2 Формальные согласования документации в проектах

У.1 Проводить рабочие и формальные согласования документации в 
проектах

У.2 Осуществлять коммуникации
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Инструменты и методы согласования документации в проектах
Зн.2 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.3 Каналы коммуникаций
Зн.4 Модели коммуникаций

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.7 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.8 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.9 Методология ведения документооборота в организациях
Зн.10 Основы менеджмента проектов
Зн.11 Культура речи
Зн.12 Правила деловой переписки

Организация утверждения документации в проекте
ТД.1 Утверждение документации в команде проекта
ТД.2 Утверждение документации у заказчика
У.1 Проводить презентации
У.2 Проводить переговоры

Зн.1 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.2 Технологии подготовки и проведения презентаций
Зн.3 Возможности ИС
Зн.4 Предметная область автоматизации

Зн.5 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.6 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.7 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.8 Методология ведения документооборота в организациях
Зн.9 Основы менеджмента проектов
Зн.10 Культура речи
Зн.11 Правила деловой переписки

Управление распространением документации в проекте
ТД.1 Обеспечение использования актуальных версий документов

ТД.2 Обеспечение заинтересованных сторон проекта необходимыми 
документами

ТД.3 Оповещение о выпуске новых и обновлении существующих 
документов в проекте

У.1 Осуществлять коммуникации в проектах
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций

D/42.7

D/43.7

D/44.7

D/45.7

D/46.7

D/47.7

D/48.7

D/49.7

D/50.7

D/51.7

D/52.7

D/53.7



Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.5 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.6 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.7 Методология ведения документооборота в организациях
Зн.8 Основы менеджмента проектов
Зн.9 Культура речи
Зн.10 Правила деловой переписки

Организационное обеспечение командообразования и развития 
персонала

ТД.1 Выбор и разработка инструментов и методов командообразования и 
развития персонала

ТД.2 Внедрение инструментов и методов командообразования и развития 
персонала

ТД.3 Консультационная поддержка командообразования и развития 
персонала

У.1 Управлять персоналом
У.2 Разрабатывать регламентную документацию
У.3 Распределять работы и выделять ресурсы
У.4 Контролировать выполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Методы организации обучения
Зн.3 Методы формирования команды
Зн.4 Групповая динамика команд
Зн.5 Методы управления конфликтами
Зн.6 Методы мотивации персонала

Зн.7 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.8 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.9 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества

Зн.10 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.11
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.12 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.13 Основы менеджмента проектов
Зн.14 Культура речи
Зн.15 Правила деловой переписки

Управление эффективностью работы персонала в проекте
ТД.1 Осуществление оценки работы персонала в проекте

ТД.2 Оценка эффективности мероприятий по развитию персонала в 
проекте

ТД.3 Инициирование изменений в планах управления персоналом в 
проекте

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Управлять персоналом в проекте
Зн.1 Методы оценки эффективности работы персонала в проекте
Зн.2 Основные этапы проведения организационных изменений

Зн.3 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.4 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.5 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества

Зн.6 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.7
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.8 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.9 Основы менеджмента проектов
Зн.10 Культура речи
Зн.11 Правила деловой переписки

Разработка и согласование регламентов и процедур для офиса 
управления проектами

ТД.1
Разработка и согласование процессов и инструкций по выполнению 
работ в проектах создания (модификации) ИС для офиса 
управления проектами

ТД.2 Разработка и согласование шаблонов рабочих документов проектов 
создания (модификации) ИС для офиса управления проектами

ТД.3 Разработка и согласование механизмов мониторинга и контроля 
выполнения работ в проектах для офиса управления проектами

У.1 Разрабатывать регламентную документацию
У.2 Проводить рабочие и формальные согласования
У.3 Осуществлять коммуникации
У.4 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации

Зн.3 Технологии выполнения работ по созданию (модификации) и 
сопровождению ИС

Зн.4 Основы управления проектами
Зн.5 Основы общего управления организацией
Зн.6 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.7 Каналы коммуникаций
Зн.8 Модели коммуникаций

Зн.9 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.10 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.11 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.12 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.13 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.14 Основы управленческого учета
Зн.15 Основы финансового учета и бюджетирования
Зн.16 Основы организации производства

Зн.17 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.18 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.19 Основы теории управления

Зн.20
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.21 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.22 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.23 Основы организационной диагностики

Зн.24 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.25 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации
Зн.26 Основы менеджмента проектов

Зн.27 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.28 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.29 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.30 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.31
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, ведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.32 Отчетность по проекту: подготовка отчетов об исполнении

Зн.33 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.34 Культура речи
Зн.35 Правила деловой переписки

Зн.36 Иностранный язык (чтение и понимание технической литературы)

Формирование предложений по развитию офиса управления 
проектами в организации

ТД.1 Инициирование корректирующих и предупреждающих действий в 
отношении системы управления компанией

ТД.2
Разработка предложений по совершенствованию системы 
управления компанией в рамках инициированных корректирующих и 
предупреждающих действий

У.1 Разрабатывать регламентную документацию
У.2 Проводить рабочие и формальные согласования
У.3 Осуществлять коммуникации
У.4 Проводить переговоры
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область автоматизации
Зн.3 Основы управления проектами
Зн.4 Основы общего управления организацией
Зн.5 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.6 Каналы коммуникаций
Зн.7 Модели коммуникаций

Зн.8 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.9 Источники информации, необходимой для профессиональной 
деятельности

Зн.10 Современный отечественный и зарубежный опыт в 
профессиональной деятельности

Зн.11 Формирование и механизмы рыночных процессов организации
Зн.12 Основы менеджмента, в том числе менеджмента качества
Зн.13 Основы управленческого учета
Зн.14 Основы финансового учета и бюджетирования
Зн.15 Основы организации производства

Зн.16 Основы управления взаимоотношениями с клиентами и заказчиками 
(CRM)

Зн.17 Основы управления персоналом, включая вопросы оплаты труда

Зн.18 Основы теории управления

Зн.19
Современные инструменты и методы управления организацией, в 
том числе методы планирования деятельности, распределения 
поручений, контроля исполнения, принятия решений

Зн.20 Методология ведения документооборота в организациях

Зн.21 Инструменты и методы определения финансовых и 
производственных показателей деятельности организаций

Зн.22 Основы организационной диагностики

Зн.23 Инструменты и методы моделирования бизнес-процессов 
организации

Зн.24 Основы реинжиниринга бизнес-процессов организации
Зн.25 Основы менеджмента проектов

Зн.26 Диаграмма Ганта, метод "набегающей волны", типы зависимостей 
между работами

Зн.27 Оценка (прогнозирование) бюджетов и графиков: метод аналогов, 
экспертные оценки

Зн.28 Управление содержанием проекта: документирование требований, 
анализ продукта, модерируемые совещания

Зн.29 Управление качеством: контрольные списки, верификация, 
валидация (приемо-сдаточные испытания)

Зн.30
Управление коммуникациями в проекте: базовые навыки 
управления (в том числе проведение презентаций, ведение 
переговоров, публичные выступления)

Зн.31 Отчетность по проекту: подготовка отчетов об исполнении

Зн.32 Управление договорными отношениями, в том числе управление 
претензиями

Зн.33 Культура речи
Зн.34 Правила деловой переписки

Зн.35 Иностранный язык (чтение и понимание технической литературы)

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТОВ В ОБЛАСТИ ИНФОРМАЦИОННЫХ 
ТЕХНОЛОГИЙ ПК-8; ПК-10; ПК-15
Управление проектами в области ИТ на основе полученных планов 
проектов в условиях, когда проект не выходит за пределы 
утвержденных параметров

Высшее образование - программы бакалавриата
Повышение квалификации в области проектного менеджмента

Идентификация конфигурации ИС в соответствии с полученным 
планом

ТД.1 Определение базовых элементов конфигурации ИС
ТД.2 Присвоение версии базовым элементам конфигурации ИС
ТД.3 Установление базовых версий конфигурации ИС
У.1 Работать с системой контроля версий
У.2 Анализировать входные данные
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Ведение отчетности по статусу конфигурации ИС в соответствии с 
полученным планом

ТД.1 Ведение истории изменения базовых элементов конфигурации ИС

ТД.2 Ведение истории изменения базовых версий конфигурации ИС

ТД.3 Предоставление отчетности о статусе базовых элементов 
конфигурации ИС

ТД.4 Предоставление отчетности о записях конфигурационного 
управления: дефектах, запросах на изменение, проблемах

У.1 Работать с системой контроля версий
У.2 Анализировать входные данные
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Аудит конфигураций ИС в соответствии с полученным планом
ТД.1 Формальный физический аудит конфигурации ИС
ТД.2 Формальный функциональный аудит конфигурации ИС
У.1 Работать с системой контроля версий
У.2 Производить аудит конфигураций ИС
Зн.1 Основы конфигурационного управления
Зн.2 Инструменты и методы физического аудита конфигурации ИС

Зн.3 Инструменты и методы функционального аудита конфигурации ИС

Зн.4 Ключевые возможности ИС
Организация репозитория проекта в области ИТ в соответствии с 
полученным планом

ТД.1 Создание репозитория проекта для хранения базовых элементов 
конфигурации

ТД.2 Определение прав доступа к репозиторию проекта
У.1 Устанавливать права доступа на файлы и папки
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Системы контроля версий

Проверка реализации запросов на изменение (верификация) в 
соответствии с полученным планом

ТД.1 Контроль фактического внесения изменений в элементы ИС

ТД.2 Изменение статуса проверенных запросов на изменение в системе 
учета

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Основы управления изменениями
Организация заключения договоров в проектах в соответствии с 
полученным заданием

ТД.1 Подготовка договоров в проектах в соответствии с типовой формой

ТД.2 Согласование договоров внутри организации
У.1 Разрабатывать документы
У.2 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Возможности ИС, предметная область автоматизации
Зн.2 Основы делопроизводства

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Мониторинг выполнения договоров в проектах в области ИТ в 
соответствии с полученным планом

ТД.1 Формальный контроль исполнения договорных обязательств по 
срокам поставок и платежей

ТД.2 Подготовка отчетности о статусе исполнения договоров
У.1 Составлять отчетность
У.2 Анализировать входные данные

Зн.1 Инструменты и методы контроля исполнения договорных 
обязательств
Организация заключения дополнительных соглашений к договорам 
в соответствии с полученным заданием

ТД.1 Подготовка дополнительных соглашений к договорам в 
соответствии с полученным заданием

ТД.2 Согласование дополнительных соглашений к договорам внутри 
организации

У.1 Разрабатывать документы
У.2 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Основы делопроизводства

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Регистрация запросов заказчика в соответствии с установленными 
регламентами

ТД.1 Прием запросов заказчика по различным каналам связи
ТД.2 Регистрация запросов заказчика в учетной системе

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.2 Осуществление коммуникаций
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Согласование документации в соответствии с установленными 
регламентами

ТД.1 Рабочие согласования документации
ТД.2 Формальные согласования документации
У.1 Проводить переговоры
У.2 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Методы проведения рабочих и формальных согласований 
документации

Зн.5 Основы управления качеством
Управление распространением документации в соответствии с 
установленными регламентами

ТД.1 Обеспечение использования актуальных версий документов

ТД.2 Обеспечение заинтересованных сторон проекта необходимыми 
документами

ТД.3 Оповещение о выпуске новых и обновлении существующих 
документов

У.1 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций
Зн.4 Основы управления качеством

Контроль хранения документации в соответствии с установленными 
регламентами

ТД.1 Контроль правильности расположения в репозитории проекта, 
именования и версионирования документов

ТД.2 Обеспечение резервного копирования документации
ТД.3 Обеспечение архивирования документации
У.1 Использовать систему контроля версий

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Основы конфигурационного управления
Сбор информации для инициации проекта в соответствии с 
полученным заданием

ТД.1 Сбор необходимой информации для инициации проекта
ТД.2 Подготовка текста устава проекта
ТД.3 Подготовка предварительной версии расписания проекта
ТД.4 Подготовка предварительной версии бюджета проекта
У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить интервью
У.3 Разрабатывать документы
Зн.1 Дисциплины управления проектами
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Планирование проекта в соответствии с полученным заданием

ТД.1

Подготовка текста плана управления проектом и частных планов в 
его составе (управления качеством, персоналом, рисками, 
стоимостью, содержанием, временем, субподрядчиками, закупками, 
изменениями, коммуникациями)

ТД.2 Разработка иерархической структуры работ (ИСР) проекта в 
соответствии с полученным заданием

ТД.3 Разработка расписания проекта в соответствии с полученным 
заданием

ТД.4 Разработка сметы расходов проекта в соответствии с полученным 
заданием

ТД.5 Разработка плана финансирования проекта в соответствии с 
полученным заданием

У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить интервью
У.3 Разрабатывать документы
Зн.1 Дисциплины управления проектами
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Организация исполнения работ проекта в соответствии с 
полученным планом

ТД.1 Назначение членов команды проекта на выполнение работ по 
проекту в соответствии с полученными планами проекта

ТД.2
Получение и управление необходимыми ресурсами для выполнения 
проекта (включая материальные, нематериальные, финансовые 
ресурсы, а также инструменты, оборудование и сооружения)

ТД.3 Получение отчетности об исполнении от членов команды проекта 
по факту выполнения работ

ТД.4 Подтверждение выполнения работ

ТД.5

Организация выполнения одобренных запросов на изменение, 
включая запросы на изменение, порожденные корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
устранение несоответствий

У.1 Проводить переговоры
У.2 Распределять работы и контролировать их выполнение

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе выполнять 
корректирующие действия, предупреждающие действия, запросы на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Дисциплины управления проектами

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Мониторинг и управление работами проекта в соответствии с 
установленными регламентами

ТД.1 Сравнение фактического исполнения проекта с планами работ по 
проекту

ТД.2 Предоставление информации, необходимой для разработки 
отчетности по проекту

ТД.3 Мониторинг реализации одобренных запросов на изменение
ТД.4 Поддержание в актуальном состоянии планов работ по проекту

ТД.5
Инициация запросов на изменение (в том числе корректирующие 
действия, предупреждающие действия, запросы на исправление 
несоответствий)

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать плановую документацию

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Дисциплины управления проектами
Общее управление изменениями в проектах в соответствии с 
полученным заданием

ТД.1 Рассмотрение и оценка инициированных запросов на изменение
ТД.2 Организация одобрения запросов на изменение
ТД.3 Обновление статусов запросов на изменение в учетной системе

ТД.4 Обновление плановых документов проекта на основании изменений 
в статусе запросов на изменение

ТД.5 Организация совещания по управлению изменениями
У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать плановую документацию

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникации
Зн.4 Управление изменениями в проекте
Зн.5 Основы конфигурационного управления

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Завершение проекта в соответствии с полученным заданием

ТД.1 Передача результатов проекта заказчику согласно договору и 
проектной документации

ТД.2 Архивирование данных проекта

ТД.3 Разработка отчета о проекте и обновление базы знаний 
организации

ТД.4
Инициирование корректирующих и предупреждающих действий в 
системе менеджмента качества организации на основании 
полученного в проекте опыта

У.1 Анализировать исходные данные
У.2 Подготавливать отчетность
У.3 Проводить переговоры
У.4 Осуществлять коммуникации

У.5
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Дисциплины управления проектами
Подготовка к выбору поставщиков в проектах в области ИТ в 
соответствии с полученным заданием

ТД.1 Рассылка запросов на предложение поставки
ТД.2 Сбор предложений поставщиков
У.1 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Исполнение закупок в ИТ-проектах в соответствии с полученным 
заданием

ТД.1 Контроль уровня качества поставленной продукции или услуг

ТД.2 Управление несоответствующей продукцией в соответствии с 
полученным заданием

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы верификации продукции или услуг в проектах 
в области ИТ
Обеспечение качества в проектах в области ИТ в соответствии с 
установленными регламентами

ТД.1 Проведение аудита качества

ТД.2
Инициирование запросов на изменение (в том числе 
корректирующие действия, предупреждающие действия, запросы на 
исправление несоответствий)

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Управление качеством в проектах
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Зн.2 Основы конфигурационного управления
Зн.3 Предметная область

Организация приемо-сдаточных испытаний (валидация) в проектах 
малого и среднего уровня сложности в области ИТ в соответствии с 
установленными регламентами

ТД.1 Организация проведения приемо-сдаточных испытаний

ТД.2 Организация подписания документов по результатам приемо-
сдаточных испытаний

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.2 Проводить переговоры
У.3 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Инструменты и методы проведения приемо-сдаточных испытаний в 
проектах в области ИТ
Организация выполнения работ по выявлению требований в 
соответствии с полученным планом

ТД.1 Контроль выполнения работ по выявлению требований и сбор 
данных в соответствии с утвержденным планом

ТД.2
Контроль документирования работ по выявлению требований и 
документирование собранных данных в соответствии с 
утвержденным планом

У.1 Проводить интервью
У.2 Выполнять анкетирование
У.3 Разрабатывать документы
У.4 Контролировать исполнение поручений
Зн.1 Инструменты и методы выявления требований

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Организация выполнения работ по анализу требований в 
соответствии с полученным планом

ТД.1 Контроль выполнения работ по анализу требований и анализ 
требований в соответствии с утвержденным планом

ТД.2 Контроль и специфицирование (документирование) требований в 
соответствии с утвержденным планом

ТД.3 Организация и контроль проверки (верификации) требований в 
соответствии с установленными регламентами

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документы
У.3 Контролировать выданные поручения
Зн.1 Инструменты и методы анализа требований

Зн.2 Инструменты и методы верификации требований в проектах в 
области ИТ

Зн.3 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений

Согласование требований в соответствии с полученными планами

ТД.1 Согласование требований с заинтересованными лицами
ТД.2 Запрос дополнительной информации по требованиям
У.1 Проводить переговоры
У.2 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций
Зн.4 Инструменты и методы согласования требований в проекте

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Реализация мер по неразглашению информации, полученной от 
заказчика

ТД.1 Организация подписания договоров о неразглашении информации, 
полученной от заказчика, внутри организации

ТД.2 Осуществление мероприятий по обеспечению соблюдения 
договоров о неразглашении

У.1 Разрабатывать договоры на основе типовой формы
У.2 Анализировать входные данные
У.3 Контролировать выданные поручения
Зн.1 Основы юридических взаимоотношений между контрагентами
Зн.2 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений

Идентификация заинтересованных сторон проекта в области ИТ в 
соответствии с полученным заданием

ТД.1 Анализ заинтересованных сторон проекта в соответствии с 
полученным заданием

ТД.2 Создание реестра заинтересованных сторон проекта
У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документы
Зн.1 Управление коммуникациями в проекте
Зн.2 Управление заинтересованными сторонами проекта

Распространение информации в проектах в области ИТ в 
соответствии с полученным заданием

ТД.1 Извещение заинтересованных сторон проекта
ТД.2 Подготовка и рассылка отчетов об исполнении проекта
ТД.3 Получение обратной связи от заинтересованных лиц проекта
У.1 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Идентификация рисков проектов в области ИТ в соответствии с 
полученным заданием

ТД.1 Подготовка реестра рисков в соответствии с установленными 
регламентами

ТД.2 Согласование реестра рисков с заинтересованными сторонами 
проекта

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документы
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Управление рисками проекта
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Анализ рисков в проектах в области ИТ в соответствии с полученным 
заданием

ТД.1 Качественный анализ рисков в проектах в области ИТ

ТД.2 Планирование работы с рисками в соответствии с полученным 
заданием

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Планировать работы в проектах в области ИТ
Зн.1 Управление рисками проекта
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область

Управление проектами в области ИТ малого и среднего уровня 
сложности в условиях неопределенностей, порождаемых запросами 
на изменения, с применением формальных инструментов 
управления рисками и проблемами проекта

ПК-8; ПК-10; ПК-15 Высшее образование - специалитет, магистратура
Повышение квалификации в области проектного менеджмента

Планирование конфигурационного управления в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ ПК-8; ПК-10; ПК-15

ТД.1 Разработка плана конфигурационного управления

ТД.2 Разработка правил именования и версионирования базовых 
элементов конфигурации

ТД.3 Разработка правил использования репозитория проекта
У.1 Планировать работы в проектах в области ИТ
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Зн.2 Системы контроля версий и поддержки конфигурационного 
управления
Идентификация конфигурации ИС

ТД.1 Определение базовых элементов конфигурации ИС
ТД.2 Присвоение версий базовым элементам конфигурации ИС
ТД.3 Установление базовых версий конфигурации ИС
У.1 Работать с системой контроля версий
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Ведение отчетности по статусу конфигурации ИС

ТД.1 Ведение истории изменений базовых элементов конфигурации ИС

ТД.2 Ведение истории изменения базовых версий конфигурации ИС

ТД.3 Представление отчетности о статусе базовых элементов 
конфигурации ИС

ТД.4 Представление отчетности о записях конфигурационного 
управления: дефектах, запросах на изменение, проблемах

У.1 Работать с системой контроля версий
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Аудит конфигураций ИС в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Формальный физический аудит конфигурации ИС
ТД.2 Формальный функциональный аудит конфигурации ИС
ТД.3 Формальный квалификационный аудит конфигурации ИС
У.1 Работать с системой контроля версий
У.2 Выполнять аудит конфигураций ИС
Зн.1 Основы конфигурационного управления
Зн.2 Инструменты и методы физического аудита конфигурации ИС

Зн.3 Инструменты и методы функционального аудита конфигурации ИС

Зн.4 Инструменты и методы квалификационного аудита конфигурации ИС

Организация репозитория проекта в области ИТ

ТД.1 Создание репозитория проекта для хранения базовых элементов 
конфигурации

ТД.2 Определение прав доступа к репозиторию проекта
У.1 Устанавливать права доступа на файлы и папки
Зн.1 Основы системного администрирования
Зн.2 Система контроля версий

Управление выпуском и поставкой в проектах малого и среднего 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Управление сборкой программных базовых элементов конфигурации 
ИС

ТД.2 Управление выпуском релизов ИС
У.1 Работать с системой контроля версий
У.2 Планировать работы в проекте в области ИТ
Зн.1 Основы конфигурационного управления
Зн.2 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений

Планирование управления изменениями в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ ПК-8; ПК-10; ПК-15

ТД.1 Разработка плана управления изменениями

ТД.2 Согласование плана управления изменениями с заинтересованными 
сторонами проекта

ТД.3 Утверждение плана управления изменениями
У.1 Планировать работы в проекте
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы управления изменениями в проекте

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Анализ запросов на изменение в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Определение необходимых изменений в ИС для реализации запроса 
на изменение

ТД.2 Оценка влияния изменений в ИС на основные параметры проекта 
(цели, сроки, бюджет)

ТД.3 Анализ методом "что если" различных вариантов реализации 
запрашиваемых изменений

У.1 Анализировать исходные данные
Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область
Зн.3 Управление изменениями в проекте

Согласование запросов на изменение в проектах малого и среднего 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1
Предоставление результатов анализа влияния запрошенных 
изменений на основные параметры проекта заинтересованным 
сторонам проекта

ТД.2 Согласование необходимости внесения изменений с ключевыми 
заинтересованными сторонами и спонсором проекта

У.1 Делать презентации
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Управление изменениями в проекте
Зн.2 Методы разрешения конфликтов

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.4 Технологии подготовки и проведения презентаций
Проверка реализации запросов на изменение (верификация)

ТД.1 Контроль фактического внесения изменений в элементы ИС

ТД.2 Изменение статуса проверенных запросов на изменение в системе 
учета

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Основы управления изменениями в проекте
Планирование управления договорами в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Определение перечня и типов договоров, которые необходимо 
заключить

ТД.2 Разработка графика заключения договоров

ТД.3 Планирование денежных потоков, необходимых для выполнения 
условий договоров

У.1 Планировать работы в проекте
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы финансового планирования в проектах
Зн.2 Типы договоров и формы договорных отношений

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Организация заключения договоров в проектах малого и среднего 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Подготовка договоров с контрагентами
ТД.2 Согласование договоров внутри организации
ТД.3 Согласование договоров с контрагентами
ТД.4 Организация подписания договоров
У.1 Разрабатывать документы
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы юридических отношений между контрагентами
Зн.2 Основы делопроизводства

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Мониторинг и управление договорами в проектах малого и среднего 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Формальный контроль договорных обязательств по срокам поставок 
и платежей

ТД.2 Мониторинг рисков, связанных с выполнением договоров
ТД.3 Решение спорных вопросов по договорам
ТД.4 Подготовка отчетности о статусе исполнения договоров
У.1 Подготавливать отчетность
У.2 Работать с рисками в проектах
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Управление рисками в проектах

Зн.2 Инструменты и методы контроля исполнения договорных 
обязательств

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Организация заключения дополнительных соглашений к договорам 
в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Ведение переговоров об изменении условий договоров
ТД.2 Подготовка дополнительных соглашений к договорам

ТД.3 Согласование дополнительных соглашений к договорам внутри 
организации

ТД.4 Согласование дополнительных соглашений к договорам с 
контрагентами

ТД.5 Организация подписания дополнительных соглашений к договорам

У.1 Разрабатывать документы
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы юридических отношений между контрагентами
Зн.2 Основы делопроизводства

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Закрытие договоров в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Аудит выполненных договоров
ТД.2 Проведение переговоров об урегулировании проблем

ТД.3 Получение подтверждения о выполнении обязательств по договору

ТД.4 Организация подписания актов выполненных работ
У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить аудит проектов
Зн.1 Инструменты и методы проведения аудитов в проектах

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.3 Методы разрешения конфликтов
Организационное и методологическое обеспечение регистрации 
запросов заказчика в проектах малого и среднего уровня сложности 
в области ИТ

ТД.1 Обеспечение соответствия принятым планам и регламентам 
процесса проверки реализации запросов на изменение

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.2 Разрабатывать планы и регламентные документы
У.3 Контролировать исполнение регламентных документов
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникации
Зн.4 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений

Обработка запросов заказчика в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Определение типа запроса заказчика

ТД.2 Запрос дополнительной информации по соответствующим каналам 
связи

ТД.3 Назначение ответственных за работу с запросами заказчика

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.2 Планировать работы в проекте
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Возможности ИС

Закрытие запросов заказчика
ТД.1 Подтверждение факта выполнения работ по запросу заказчика

ТД.2 Присвоение запросу заказчика статус "выполнен" в учетной системе

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.2 Работать с системой контроля версий
Зн.1 Управление изменениями в проектах
Зн.2 Основы управления качеством в проектах

Планирование управления документацией в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ ПК-8; ПК-10; ПК-15

ТД.1 Разработка плана управления документацией

ТД.2 Согласование плана управления документацией с 
заинтересованными сторонами проекта

ТД.3 Утверждение плана управления документацией
У.1 Планировать работы в проекте
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Конфигурационное управление
Зн.2 Управление качеством в проектах

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Согласование и утверждение документации

ТД.1 Рабочие согласования документации
ТД.2 Формальные согласования документации
ТД.3 Утверждение документации в команде проекта
ТД.4 Утверждение документации у заказчика
У.1 Проводить переговоры
У.2 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Методы проведения рабочих и формальных согласований 
документации

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.6 Основы управления качеством
Управление распространением документации

ТД.1 Обеспечение использования актуальных версий документов

ТД.2 Обеспечение заинтересованных сторон проекта необходимыми 
документами

ТД.3 Оповещение о выпуске новых и обновлении существующих 
документов

У.1 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций
Зн.4 Основы управления качеством

Управление хранением документации

ТД.1 Контроль правильности расположения документации в репозитории 
проекта, именования и версионирования документов

ТД.2 Обеспечение резервного копирования документации
ТД.3 Обеспечение архивирования документации
У.1 Использовать систему контроля версий

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.3 Контролировать исполнение регламентных документов
Зн.1 Основы конфигурационного управления в проектах
Зн.2 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений

Планирование управления персоналом в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ ПК-8; ПК-10; ПК-15

ТД.1 Определение потребности проекта в персонале с учетом 
квалификационных требований

ТД.2 Разработка плана набора персонала в проект
ТД.3 Разработка плана развития персонала в проекте
ТД.4 Разработка системы мотивации персонала в проекте

ТД.5 Согласование планов по управлению персоналом с 
заинтересованными лицами проекта

ТД.6 Разработка плана прекращения работы персонала в проекте
У.1 Планировать работы в проекте
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Управление персоналом в проектах
Зн.2 Мотивация персонала

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Привлечение (набор) персонала для работы в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Проведение переговоров с держателями ресурсов об обеспечении 
проекта ресурсами

ТД.2
Привлечение при необходимости альтернативных аналогичных 
ресурсов, работников с меньшим уровнем квалификации, 
субподрядчиков, виртуальных команд

У.1 Проводить переговоры
Зн.1 Управление персоналом в проектах

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Командообразование и развитие команды проекта в проектах 
малого и среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Обеспечение обучения команды проекта

ТД.2 Формирование эффективных коммуникаций в работе команды 
проекта

ТД.3 Определение принципов работы в команде проекта и обеспечение 
следования им

ТД.4 Обеспечение размещения членов команды проекта в одном 
помещении

ТД.5 Обеспечение публичного признания достижений членов команды 
проекта

ТД.6 Урегулирование конфликтов в команде проекта
У.1 Проявлять лидерские качества
У.2 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Методы мотивации и демотивации
Зн.2 Групповая динамика в команде проекта
Зн.3 Методы формирования проектных команд

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Управление эффективностью команды в проектах малого и среднего 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Оценка эффективности работы команды проекта
ТД.2 Корректировка планов управления персоналом в проекте

ТД.3 Оценка эффективности мероприятий по развитию и управлению 
командой проекта

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Планировать работы в проекте
Зн.1 Управление персоналом в проекте

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Подготовка предложений по новым инструментам и методам 
управления проектами ПК-8; ПК-10; ПК-15

ТД.1 Разработка предложений по улучшению методики управления 
проектами создания (модификации) и ввода в эксплуатацию ИС

ТД.2
Разработка предложений по улучшению шаблонов выходных 
документов об управлении проектами создания (модификации) и 
ввода в эксплуатацию ИС

ТД.3 Разработка предложений по улучшению типовых жизненных циклов 
проектов создания (модификации) и ввода в эксплуатацию ИС

ТД.4
Разработка предложений по улучшению в смежных управленческих 
дисциплинах: управлении финансами, управлении персоналом, 
управлении качеством

У.1 Разрабатывать регламентные документы
Зн.1 Дисциплины управления проектами
Зн.2 Основы общего менеджмента
Зн.3 Основы управления финансами
Зн.4 Основы управления качеством
Зн.5 Основы управления персоналом в организации

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Подготовка предложений по методам повышения эффективности 
системы управления проектами

ТД.1 Инициирование корректирующих и предупреждающих действий на 
основании опыта, полученного при выполнении проектов

ТД.2
Предложение действий по улучшению системы управления 
проектами в рамках инициированных корректирующих и 
предупреждающих действий

У.1 Анализировать входные данные

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Все дисциплины управления проектами
Зн.2 Основы общего менеджмента
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Зн.3 Основы управления финансами
Зн.4 Основы управления качеством
Зн.5 Основы управления персоналом в организации

Формирование предложений по развитию офиса управления 
проектами в организации

ТД.1 Инициирование корректирующих и предупреждающих действий в 
отношении системы управления организацией

ТД.2
Предложение действий по улучшению системы управления 
организацией в рамках инициированных корректирующих и 
предупреждающих действий

У.1 Анализировать входные данные

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Дисциплины управления проектами
Зн.2 Основы общего менеджмента
Зн.3 Основы управления финансами
Зн.4 Основы управления качеством
Зн.5 Основы управления персоналом в организации

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Сбор информации для инициации проекта в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Сбор необходимой информации для инициации проекта
ТД.2 Разработка устава проекта

ТД.3 Согласование устава проекта со спонсором проекта и ключевыми 
заинтересованными сторонами проекта

ТД.4 Утверждение устава проекта

ТД.5 Разработка предварительной или уточнение утвержденной версии 
расписания проекта

ТД.6 Разработка предварительной или уточнение утвержденной версии 
бюджета проекта

ТД.7 Подготовка приказов об открытии проекта и формировании рабочих 
групп проекта

У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить интервью
У.3 Разрабатывать документы
У.4 Планировать работы
Зн.1 Дисциплины управления проектами
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Планирование в проектах малого и среднего уровня сложности в 
области ИТ

ТД.1

Разработка плана управления проектом и частных планов 
(управления качеством, персоналом, рисками, стоимостью, 
содержанием, временем, субподрядчиками, закупками, изменениями, 
коммуникациями)

ТД.2 Разработка ИСР (иерархическая структура работ) проекта
ТД.3 Разработка расписания проекта
ТД.4 Разработка сметы расходов проекта
ТД.5 Разработка плана финансирования проекта

ТД.6 Разработка плана доходов организации, связанных с выполнением 
проекта

ТД.7 Организация разработки и разработка начального перечня рисков 
проекта

У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить интервью
У.3 Разрабатывать документы
У.4 Планировать работы
Зн.1 Дисциплины управления проектами
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Организация исполнения работ проекта в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1
Назначение членов команды проекта на выполнение работ по 
проекту в соответствии с планами проекта и требуемой 
квалификацией

ТД.2

Получение необходимых ресурсов и управление ими для 
выполнения проекта (включая материальные, нематериальные, 
финансовые ресурсы, а также инструменты, оборудование и 
сооружения)

ТД.3 Получение отчетности об исполнении от членов команды проекта 
но факту выполнения работ

ТД.4 Подтверждение выполненных работ

ТД.5

Организация выполнения одобренных запросов на изменение, 
включая запросы на изменение, порожденные корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
устранение несоответствий

У.1 Проводить переговоры
У.2 Управлять работами в проекте

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Дисциплины управления проектами

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Мониторинг и управление работами проекта в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ ПК-8; ПК-10; ПК-15

ТД.1

Сравнение фактического исполнения проекта с планом управления 
проектом и частными планами (управления качеством, персоналом, 
рисками, стоимостью, содержанием, временем, субподрядчиками, 
закупками, изменениями, коммуникациями)

ТД.2 Оценка исполнения на предмет отклонений от утвержденных 
планов работ по проекту:

ТД.3 - ИСР проекта
ТД.4 - расписания проекта
ТД.5 - бюджета расходов проекта
ТД.6 - плана финансирования проекта

ТД.7 - плана доходов организации, связанных с выполнением проекта

ТД.8 Прогноз хода выполнения работ по проекту на основании 
утвержденных планов и фактического исполнения работ

ТД.9 Предоставление информации, необходимой для разработки 
отчетности по проекту

ТД.10 Мониторинг реализации одобренных запросов на изменение
ТД.11 Поддержание в актуальном состоянии планов работ по проекту

ТД.12
Выявление новых рисков, отслеживание существующих рисков для 
понимания того, что все риски выявлены и мероприятия по работе с 
ними выполняются и эффективны

ТД.13
Инициирование запросов на изменение (в том числе 
корректирующие действия, предупреждающие действия, запросы на 
исправление несоответствий)

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Строить прогнозы
У.3 Разрабатывать плановую документацию
У.4 Отслеживать риски

У.5
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Дисциплины управления проектами
Общее управление изменениями в проектах малого и среднего 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Организация рассмотрения и оценки инициированных запросов на 
изменение

ТД.2 Организация одобрения запросов на изменение

ТД.3 Обеспечение обновления статусов запросов на изменение в 
учетной системе

ТД.4 Обновление плановых документов проекта на основании изменений 
в статусе запросов на изменение

ТД.5 Организация и проведение совещаний по управлению изменениями

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать плановую документацию

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.4 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций
Зн.4 Управление изменениями в проекте
Зн.5 Основы конфигурационного управления

Завершение фазы жизненного цикла (ЖЦ) проекта в проектах 
малого и среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Оценка достижения целей фазы ЖЦ проекта

ТД.2 Организация формальной передачи результатов работ по фазе на 
следующую фазу ЖЦ проекта

ТД.3
Организация принятия решения о начале следующей фазы проекта 
или досрочному завершению проекта на основе анализа 
результатов работы по фазе

У.1 Анализировать исходные данные
У.2 Проводить переговоры
У.3 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Завершение проекта в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Организация передачи всех результатов проекта заказчику согласно 
договору и проектной документации

ТД.2 Получение формального подтверждения о достижении целей 
проекта и получении результатов проекта заказчиком

ТД.3 Организация архивирования данных проекта

ТД.4 Разработка отчета о проекте и обновление базы знаний 
организации

ТД.5
Инициирование корректирующих и предупреждающих действий в 
системе менеджмента качества организации на основании 
полученного в проекте опыта

У.1 Анализировать исходные данные
У.2 Составлять отчетность
У.3 Проводить переговоры
У.4 Осуществлять коммуникации

У.5
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.5 Дисциплины управления проектами
Планирование закупок в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Определение потребности в закупках
ТД.2 Принятие решения "производить или покупать"
ТД.3 Разработка описания продукта для поставщиков
ТД.4 Разработка критериев выбора поставщиков
У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Анализировать исходные данные
У.3 Разрабатывать тендерную документацию
Зн.1 Управление закупками в проектах
Зн.2 Предметная область

Выбор поставщиков в проектах малого и среднего уровня сложности 
в области ИТ

ТД.1 Рассылка запросов на предложение поставки
ТД.2 Сбор предложений от поставщиков
ТД.3 Отбор поставщиков
У.1 Осуществлять коммуникации
У.2 Анализировать входные данные
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций
Зн.4 Управление закупками в проектах
Зн.5 Предметная область

Исполнение закупок в проектах малого и среднего уровня сложности 
в области ИТ

ТД.1 Контроль уровня качества поставленной продукции или услуг
ТД.2 Управление несоответствующей продукцией

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы верификации продукции или услуг в проектах 
в области ИТ

Зн.2 Предметная область
Закрытие закупок в проектах малого и среднего уровня сложности в 
области ИТ

ТД.1 Урегулирование проблем, претензий и разногласий относительно 
закупленной продукции путем переговоров

ТД.2 Подтверждение (валидация) закупленной продукции или услуг

ТД.3 Управление продукцией, не прошедшей подтверждение 
(валидацию)

У.1 Проводить приемо-сдаточные испытания
У.2 Проводить переговоры

Зн.1 Инструменты и методы проведения приемо-сдаточных испытаний в 
проектах в области ИТ

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Планирование качества в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Определение стандартов в области качества, которым необходимо 
следовать в проекте

ТД.2 Разработка планов по управлению качеством

ТД.3 Согласование планов управления качеством с заинтересованными 
лицами

ТД.4 Утверждение планов управления качеством
У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Управление качеством в проектах
Зн.2 Предметная область

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Обеспечение качества в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Проведение аудитов качества
ТД.2 Анализ исполнения процессов проекта

ТД.3
Инициирование запросов на изменение (в том числе 
корректирующих действий, предупреждающих действий, запросов 
на исправление несоответствий)

У.1 Проводить аудит качества в проектах

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Управление качеством в проектах
Зн.2 Основы конфигурационного управления
Зн.3 Предметная область

Контроль качества в проектах малого и среднего уровня сложности 
в области ИТ

ТД.1 Подтверждение уровня качества исполнения процессов
ТД.2 Подтверждение уровня качества внесенных изменений
У.1 Анализировать входные данные

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Управление качеством в проектах
Зн.2 Конфигурационное управление
Зн.3 Предметная область

Приемо-сдаточные испытания (валидация) в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Организация приемо-сдаточных испытаний

ТД.2 Организация подписания документов по результатам приемо-
сдаточных испытаний

У.1 Производить приемо-сдаточные испытания

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.3 Проводить переговоры
У.4 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.5 Инструменты и методы проведения приемо-сдаточных испытаний в 
проектах в области ИТ
Планирование управления требованиями в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Разработка плана управления требованиями

ТД.2 Согласование плана управления требованиями с 
заинтересованными лицами

ТД.3 Утверждение плана управления требованиями
У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Управление требованиями в проектах

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Управление работами по выявлению требований в проектах малого 
и среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Организация сбора данных
ТД.2 Сбор данных
ТД.3 Управление сбором данных
ТД.4 Организация документирования собранных данных
ТД.5 Документирование собранных данных
ТД.6 Управление документированием собранных данных
У.1 Проводить интервью
У.2 Проводить анкетирование
У.3 Разрабатывать документы
У.4 Управлять работами проекта
Зн.1 Инструменты и методы выявления требований

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Управление работами по анализу требований в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Организация, выполнение работ и управление анализом 
требований

ТД.2 Организация, выполнение работ и управление специфицированием 
(документированием) требований

ТД.3 Организация и управление проверкой (верификацией) требований

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документы
У.3 Управлять работами в проекте
Зн.1 Инструменты и методы анализа требований

Зн.2 Инструменты и методы верификации требований в проектах в 
области ИТ
Согласование и утверждение требований в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Организация согласования и согласование требований с 
заинтересованными лицами

ТД.2 Организация запроса и запрос дополнительной информации по 
требованиям

ТД.3 Утверждение требований
У.1 Проводить переговоры
У.2 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций
Зн.4 Инструменты и методы согласования требований в проекте

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Принятие мер по неразглашению информации, полученной от 
заказчика в проектах малого и среднего уровня сложности в области 
ИТ

ТД.1 Разработка договоров о неразглашении
ТД.2 Согласование договоров о неразглашении
ТД.3 Организация подписания договоров о неразглашении

ТД.4 Организация мероприятий по обеспечению соблюдения договоров 
о неразглашении

У.1 Разрабатывать договоры
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы юридических отношений между контрагентами

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Принятие мер для своевременного финансирования проектов 
малого и среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Планирование и согласование финансирования проекта с 
заказчиком

ТД.2 Отслеживание своевременного поступления денежных средств
У.1 Планировать движение денежных средств
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы финансового планирования в проектах

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Планирование субподряда в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Формирование требований к субподрядчикам
ТД.2 Разработка требований к выполняемым работам
ТД.3 Ведение предварительных переговоров
У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Разрабатывать тендерную документацию
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Управление субподрядом в проектах
Зн.2 Управление закупками в проектах
Зн.3 Управление персоналом в проектах

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Подбор субподрядчиков в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Квалификационный отбор субподрядчиков
ТД.2 Оценивание персонала субподрядчика

ТД.3 Ведение переговоров и организация заключения договоров 
субподряда

У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Анализировать исходные данные
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Управление субподрядом в проектах
Зн.2 Управление закупками в проектах
Зн.3 Управление персоналом в проектах

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Управление исполнением субподрядных работ в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Разработка и согласование планов субподрядных работ

ТД.2 Получение и анализ отчетов о ходе выполнения работ 
субподрядчиком

ТД.3
Инициирование запросов на изменение (в том числе 
корректирующих действий, предупреждающих действий, запросов 
на исправление несоответствий)

У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Контролировать выполнение работ
У.3 Анализировать входные данные

У.4
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Управление субподрядом в проектах
Завершение работ субподряда в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Организация приемо-сдаточных испытаний результатов 
субподрядных работ

ТД.2 Организация подписания документов по результатам приемо-
сдаточных испытаний результатов субподрядных работ

У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Производить приемо-сдаточные испытания

Зн.1 Инструменты и методы проведения приемо-сдаточных испытаний в 
проектах в области ИТ
Планирование коммуникаций в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Разработка плана управления коммуникациями в проекте

ТД.2 Разработка стратегии управления заинтересованными сторонами в 
проекте

У.1 Планировать работы в проекте
Зн.1 Управление коммуникациями в проекте
Зн.2 Управление заинтересованными сторонами проекта

Идентификация заинтересованных сторон в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Проведение анализа заинтересованных сторон проекта
ТД.2 Создание реестра заинтересованных сторон проекта
У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документы
Зн.1 Управление коммуникациями в проекте
Зн.2 Управление заинтересованными сторонами проекта

Распространение информации в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Извещение заинтересованных сторон проекта
ТД.2 Подготовка и рассылка отчетов об исполнении проекта
ТД.3 Представление проекта заинтересованным лицам проекта
У.1 Подготавливать и представлять отчетность по проекту
У.2 Проводить презентации
У.3 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций
Управление заинтересованными сторонами в проектах малого и 
среднего уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Управление ожиданиями заинтересованных сторон проекта

ТД.2
Инициирование запросов на изменение (в том числе 
корректирующих действий, предупреждающих действий, запросов 
на исправление несоответствий)

У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить презентации

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область
Зн.3 Управление заинтересованными сторонами проекта

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций
Планирование управления рисками в проектах малого и среднего 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Разработка плана управления рисками
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B/29.7

B/30.7

B/31.7

B/32.7
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B/38.7

B/39.7

B/40.7
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B/48.7

B/49.7

B/50.7

B/51.7

B/52.7

B/53.7

B/54.7

B/55.7

B/56.7

B/57.7



ТД.2 Согласование плана управления рисками с заказчиком и ключевыми 
заинтересованными сторонами проекта

ТД.3 Утверждение плана управления рисками
У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Управление рисками проекта
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область
Зн.4 Влияние организационного окружения на проект

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Идентификация рисков в проектах малого и среднего уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Организация разработки и разработка реестра рисков
ТД.2 Назначение ответственных за риски
У.1 Анализировать входные данные
У.2 Контролировать исполнение выданных поручений
Зн.1 Управление рисками проекта
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область
Зн.4 Влияние организационного окружения на проект
Зн.5 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений

Анализ рисков в проектах малого и среднего уровня сложности в 
области ИТ

ТД.1 Организация и выполнение качественного анализа рисков
ТД.2 Планирование работы с рисками
У.1 Анализировать входные данные
У.2 Планировать работы в проекте
Зн.1 Управление дисками проекта
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область
Зн.4 Влияние организационного окружения на проект

Мониторинг и управление рисками в проектах малого и среднего 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Анализ эффективности работы с рисками
ТД.2 Анализ тенденций и переоценка рисков

ТД.3
Инициирование запросов на изменение (в том числе 
корректирующих действий, предупреждающих действий, запросов 
на исправление несоответствий)

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Выполнять прогнозирование

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Управление рисками проекта
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область
Зн.4 Влияние организационного окружения на проект

Управление проектами в области ИТ любого масштаба в условиях 
высокой неопределенности, вызываемой запросами на изменения и 
рисками, и с учетом влияния организационного окружения проекта; 
разработка новых инструментов и методов управления проектами в 
области ИТ

ПК-8; ПК-10; ПК-15

Высшее образование - специалитет, магистратура
Повышение квалификации в области проектного менеджмента
Повышение квалификации в области общего менеджмента, 
управления финансами, управления персоналом

Планирование конфигурационного управления в проектах любого 
уровня сложности в области ИТ ПК-8; ПК-10; ПК-15

ТД.1 Разработка плана конфигурационного управления

ТД.2 Разработка правил именования и версионирования базовых 
элементов конфигурации

ТД.3 Разработка правил использования репозитория проекта

ТД.4 Разработка плана резервирования и архивирования репозитория 
проекта

У.1 Планировать работы в проектах в области ИТ
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Зн.2 Системы контроля версий и поддержки конфигурационного 
управления

Зн.3 Основы системного администрирования
Организационное и методологическое обеспечение идентификации 
конфигурации ИС ПК-8; ПК-10; ПК-15

ТД.1 Обеспечение соответствия процесса идентификации конфигурации 
принятым планам и регламентам

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения
У.1 Разрабатывать планы и регламентные документы
У.2 Контролировать исполнение регламентных документов
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Основы конфигурационного управления

Организационное и методологическое обеспечение отчетности по 
статусу конфигурации ИС

ТД.1 Обеспечение соответствия процесса отчетности по статусу 
конфигурации принятым планам и регламентам

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения
У.1 Разрабатывать планы и регламентные документы
У.2 Контролировать исполнение регламентных документов
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Основы конфигурационного управления

Аудит конфигураций ИС в проектах любого уровня сложности в 
области ИТ

ТД.1 Формальный функциональный аудит конфигурации ИС
ТД.2 Формальный квалификационный аудит конфигурации ИС
У.1 Работать с системой контроля версий
У.2 Проводить аудит конфигурации ИС
Зн.1 Основы конфигурационного управления

Зн.2 Инструменты и методы проведения функционального аудита 
конфигурации ИС

Зн.3 Инструменты и методы проведения квалификационного аудита 
конфигурации ИС
Организационное и методологическое обеспечение организации 
репозитория проекта в области ИТ

ТД.1 Обеспечение соответствия процесса организации репозитория 
проекта принятым планам и регламентам

ТД.2 Определение прав доступа к репозиторию проекта
ТД.3 Назначение и распределение ресурсов
ТД.4 Контроль исполнения
У.1 Разрабатывать планы и регламентные документы
У.2 Контролировать исполнение регламентных документов
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Основы конфигурационного управления

Управление выпуском и поставкой в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Управление сборкой программных базовых элементов конфигурации 
ИС

ТД.2 Управление выпуском релизов ИС
ТД.3 Планирование работ в проекте в области ИТ
У.1 Работать с системой контроля версий
Зн.1 Основы конфигурационного управления
Зн.2 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений

Планирование управления изменениями в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Разработка плана управления изменениями

ТД.2 Согласование плана управления изменениями с заинтересованными 
сторонами проекта

ТД.3 Утверждение плана управления изменениями
У.1 Планировать работы в проекте
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Управление изменениями в проекте

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Анализ запросов на изменение в проектах любого уровня сложности 
в области ИТ

ТД.1 Оценка влияния изменений в ИС на основные параметры проекта 
(цели, сроки, бюджет)

ТД.2 Анализ методом "что если" различных вариантов реализации 
запрашиваемых изменений

У.1 Анализировать исходные данные
Зн.1 Ключевые возможности ИС
Зн.2 Предметная область
Зн.3 Управление изменениями в проекте

Согласование запросов на изменение в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Предоставление анализа влияния запрошенных изменений на 
основные параметры проекта заинтересованным сторонам проекта

ТД.2 Согласование необходимости внесения изменений с ключевыми 
заинтересованными сторонами и спонсором проекта

У.1 Проводить презентации
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Управление изменениями в проекте
Зн.2 Методы разрешения конфликтов

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.4 Технологии подготовки и проведения презентаций
Организационное и методологическое обеспечение проверки 
реализации запросов на изменение

ТД.1 Обеспечение соответствия процесса проверки реализации запросов 
на изменение принятым планам и регламентам

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения
У.1 Разрабатывать планы и регламентные документы
У.2 Контролировать исполнение регламентных документов
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Управление изменениями в проекте

Планирование управления договорами в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Определение перечня и типов договоров, которые необходимо 
заключить

ТД.2 Разработка графика заключения договоров

ТД.3 Планирование денежных потоков, необходимых для выполнения 
условий договоров

У.1 Планировать работы в проекте
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы финансового планирования в проектах
Зн.2 Типы договоров и формы договорных отношений

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Организация заключения договоров в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Согласование договоров внутри организации
ТД.2 Согласование договоров с контрагентами
ТД.3 Организация подписания договоров
У.1 Разрабатывать документы
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы юридических отношений между контрагентами
Зн.2 Основы делопроизводства

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Мониторинг и управление договорами в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Формальный контроль договорных обязательств по срокам поставок 
и платежей

ТД.2 Мониторинг рисков, связанных с выполнением договоров
ТД.3 Решение спорных вопросов по договорам
ТД.4 Подготовка отчетов о статусе исполнения договоров
У.1 Составлять отчетность
У.2 Работать с рисками в проектах
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Управление рисками в проектах

Зн.2 Инструменты и методы контроля исполнения договорных 
обязательств

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.4 Методы разрешения конфликтов
Организация заключения дополнительных соглашений к договорам 
в проектах любого уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Ведение переговоров об изменении условий договоров

ТД.2 Согласование дополнительных соглашений к договорам внутри 
организации

ТД.3 Согласование дополнительных соглашений к договорам с 
контрагентами

ТД.4 Организация подписания дополнительных соглашений к договорам

У.1 Разрабатывать документы
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы юридических отношений между контрагентами
Зн.2 Основы делопроизводства

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Закрытие договоров в проектах любого уровня сложности в области 
ИТ

ТД.1 Аудит выполненных договоров
ТД.2 Ведение переговоров об урегулировании проблем

ТД.3 Получение подтверждений о выполнении обязательств по договору

ТД.4 Предоставление актов о выполнении работ и организация их 
подписания

У.1 Проводить переговоры
У.2 Производить аудит проекта
Зн.1 Инструменты и методы проведения аудитов в проектах

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.3 Методы разрешения конфликтов
Организационное и методологическое обеспечение регистрации 
запросов заказчика в проектах любого уровня сложности в области 
ИТ

ТД.1 Обеспечение соответствия процесса проверки реализации запросов 
на изменение принятым планам и регламентам

ТД.2 Назначение и распределение ресурсов
ТД.3 Контроль исполнения

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.2 Разрабатывать планы и регламентные документы
У.3 Контролировать исполнение регламентных документов
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций
Зн.4 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений

Организационное и методологическое обеспечение обработки 
запросов заказчика в проектах любого уровня сложности в области 
ИТ

ТД.1 Обеспечение соответствия процесса обработки запросов заказчика 
принятым планам и регламентам

ТД.2 Назначение ответственных за работу с запросами заказчика
ТД.3 Контроль исполнения

У.1
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.2 Планировать работы в проекте
У.3 Контролировать исполнение регламентных документов
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.3 Каналы коммуникаций
Зн.4 Модели коммуникаций

Планирование управления документацией в проектах любого 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Разработка плана управления документацией

ТД.2 Согласование плана управления документацией с 
заинтересованными сторонами проекта

ТД.3 Утверждение плана управления документацией
У.1 Планировать работы в проекте
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Конфигурационное управление
Зн.2 Управление качеством в проектах

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Организационное и методологическое обеспечение согласования 
документации

ТД.1 Обеспечение соответствия процесса согласования и утверждения 
документации принятым планам и регламентам

ТД.2 Назначение ответственных за согласование и утверждение 
документов

ТД.3 Контроль исполнения
У.1 Разрабатывать планы и регламентные документы
У.2 Контролировать исполнение регламентных документов
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.3 Каналы коммуникаций
Зн.4 Модели коммуникаций

Зн.5 Методы проведения рабочих и формальных согласований 
документации

Зн.6 Управление качеством
Организационное и методологическое обеспечение управления 
хранением документации

ТД.1 Обеспечение соответствия принятым планам и регламентам 
процесса согласования и утверждения документации

ТД.2 Назначение ответственных за управление документацией
ТД.3 Контроль исполнения
У.1 Разрабатывать планы и регламентные документы
У.2 Контролировать исполнение регламентных документов
Зн.1 Инструменты и методы выдачи и контроля поручений
Зн.2 Конфигурационное управление в проектах

Планирование управления персоналом в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Определение потребности проекта в персонале с учетом 
квалификационных требований

ТД.2 Разработка плана набора персонала в проект
ТД.3 Разработка плана развития персонала в проекте
ТД.4 Разработка плана прекращения работы персонала в проекте
ТД.5 Разработка системы мотивации персонала в проекте

ТД.6 Согласование планов управления персоналом с заинтересованными 
лицами проекта

ТД.7 Утверждение планов управления персоналом
У.1 Планировать работы в проекте
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Управление персоналом в проектах
Зн.2 Мотивация персонала

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Привлечение (набор) персонала для работы в проектах любого 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Проведение переговоров с держателями ресурсов об обеспечении 
проекта ресурсами

ТД.2
Привлечение при необходимости альтернативных аналогичных 
ресурсов, работников с меньшим уровнем квалификации, 
субподрядчиков, виртуальных команд

У.1 Проводить переговоры
Зн.1 Управление персоналом в проектах

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Командообразование и развитие команды проекта в проектах 
любого уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Обеспечение обучения команды проекта

ТД.2 Формирование эффективных коммуникаций в работе команды 
проекта

ТД.3 Определение принципов работы в команде проекта и обеспечение 
следования им

ТД.4 Обеспечение размещения членов команды проекта в одном 
помещении

ТД.5 Обеспечение публичного признания достижений членов команды 
проекта

ТД.6 Урегулирование конфликтов в команде проекта
У.1 Проявлять лидерские качества
У.2 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Методы мотивации и демотивации
Зн.2 Групповая динамика в команде проекта
Зн.3 Методы формирования проектных команд

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Управление эффективностью работы команды в проектах любого 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Оценка эффективности работы команды проекта
ТД.2 Корректировка планов управления персоналом в проекте

ТД.3 Оценка эффективности мероприятий по развитию и управлению 
командой проекта

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Планировать работы в проекте
Зн.1 Управление персоналом в проекте

Разработка новых инструментов и методов управления проектами

ТД.1 Разработка или улучшение руководства по управлению проектами 
создания (модификации) и ввода в эксплуатацию ИС

ТД.2
Разработка или улучшение шаблонов выходных документов по 
управлению проектами создания (модификации) и ввода в 
эксплуатацию ИС

ТД.3 Разработка или улучшение типовых ЖЦ проектов создания 
(модификации) и ввода в эксплуатацию ИС

ТД.4
Разработка предложений по улучшению в смежных управленческих 
дисциплинах: управлении финансами, управлении персоналом, 
управлении качеством

У.1 Разрабатывать планы и регламентные документы
Зн.1 Дисциплины управления проектами
Зн.2 Основы общего менеджмента
Зн.3 Основы управления финансами
Зн.4 Основы управления качеством
Зн.5 Основы управления персоналом в организации

Повышение эффективности системы управления проектами

ТД.1 Инициирование корректирующих и предупреждающих действий на 
основании опыта, полученного при выполнении проектов

ТД.2
Рекомендация действий по улучшению системы управления 
проектами в рамках инициированных корректирующих и 
предупреждающих действий

ТД.3 Организация и выполнение запланированных мероприятий в 
рамках корректирующих и предупреждающих действий

У.1 Планировать работы
У.2 Анализировать входные данные

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.4 Контролировать выполнение выданных поручений
Зн.1 Дисциплины управления проектами
Зн.2 Основы общего менеджмента
Зн.3 Основы управления финансами
Зн.4 Основы управления качеством
Зн.5 Основы управления персоналом в организации

Обучение управлению проектами

ТД.1 Разработка курсов и программ обучения управлению проектами в 
организации

ТД.2 Преподавание учебных дисциплин в рамках направления 
управления проектами

У.1 Разрабатывать программы и курсы обучения
У.2 Проводить курсы обучения и тренинги
Зн.1 Основные методики разработки курсов обучения
Зн.2 Основные методики проведение курсов обучения и тренингов
Зн.3 Все дисциплины управления проектами

Создание офиса управления проектами

ТД.1 Управление проектом создания офиса управления проектами в 
организации

ТД.2 Разработка регламентной документации и шаблонов документов 
офиса управления проектами

У.1 Планировать работы в проекте
У.2 Разрабатывать регламентную документацию
У.3 Контролировать выполнение выданных поручений
Зн.1 Все дисциплины управления проектами
Зн.2 Основы общего менеджмента
Зн.3 Основы управления финансами
Зн.4 Основы управления качеством
Зн.5 Основы управления персоналом в организации

Развитие офиса управления проектами в организации

ТД.1 Инициирование корректирующих и предупреждающих действий в 
отношении системы управления организацией

ТД.2
Разработка предложений по улучшению системы управления 
организацией в рамках инициированных корректирующих и 
предупреждающих действий

У.1 Анализировать входные данные

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Дисциплины управления проектами
Зн.2 Основы общего менеджмента
Зн.3 Основы управления финансами
Зн.4 Основы управления качеством
Зн.5 Основы управления персоналом в организации

Сбор информации для инициации проекта в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Сбор необходимой информации для инициации проекта
ТД.2 Разработка устава проекта

ТД.3 Согласование устава проекта со спонсором проекта и ключевыми 
заинтересованными сторонами проекта

ТД.4 Утверждение устава проекта

ТД.5 Разработка предварительной или уточнение утвержденной версии 
расписания проекта

ТД.6 Разработка предварительной или уточнение утвержденной версии 
бюджета проекта

ТД.7 Подготовка приказов об открытии проекта и формировании рабочих 
групп проекта

ТД.8 Осуществление экспертной поддержки инициации проекта
У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить интервью
У.3 Разрабатывать документы
У.4 Планировать работы
Зн.1 Дисциплины управления проектами
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Планирование в проектах любого уровня сложности в области ИТ

ТД.1

Организация разработки и разработка плана управления проектом 
и частных планов (управления качеством, персоналом, рисками, 
стоимостью, содержанием, временем, субподрядчиками, закупками, 
изменениями, коммуникациями)

ТД.2 Организация разработки и разработка иерархической структуры 
работ (ИСР) проекта

ТД.3 Организация разработки и разработка расписания проекта
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ТД.4 Организация разработки и разработка сметы расходов проекта

ТД.5 Организация разработки и разработка плана финансирования 
проекта

ТД.6 Разработка плана доходов организации, связанных с выполнением 
проекта

ТД.7 Организация разработки и разработка начального перечня рисков 
проекта

ТД.8 Осуществление экспертной поддержки планирования проекта
У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить интервью
У.3 Разрабатывать документы
У.4 Планировать работы
Зн.1 Дисциплины управления проектами
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Организация исполнения работ проекта в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1
Назначение членов команды проекта на выполнение работ по 
проекту в соответствии с планами проекта и требуемой 
квалификацией

ТД.2

Получение необходимых ресурсов и управление ими для 
выполнения проекта (включая материальные, нематериальные, 
финансовые ресурсы, а также инструменты, оборудование и 
сооружения)

ТД.3 Получение отчетности от членов команды проекта по факту 
выполнения работ

ТД.4 Подтверждение выполненных работ

ТД.5

Организация выполнения одобренных запросов на изменение, 
включая запросы на изменение, порожденные корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
устранение несоответствий

ТД.6 Осуществление экспертной поддержки по организации исполнения 
работ проекта

У.1 Проводить переговоры
У.2 Управлять работами в проекте

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Дисциплины управления проектами

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Мониторинг и управление работами проекта в проектах любого 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Сравнение фактического исполнения проекта с планами работ по 
проекту

ТД.2 Осуществление оценки исполнения на предмет отклонений от 
утвержденных планов работ по проекту:

ТД.3 - ИСР проекта
ТД.4 - расписания проекта
ТД.5 - бюджета расходов проекта
ТД.6 - плана финансирования проекта

ТД.7 - плана по доходам организации, связанным с выполнением проекта

ТД.8 Прогнозирование хода выполнения работ по проекту на основании 
утвержденных планов и фактического выполнения работ

ТД.9 Предоставление информации, необходимой для разработки 
отчетности по проекту

ТД.10 Мониторинг реализации одобренных запросов на изменение
ТД.11 Поддержание в актуальном состоянии планов работ по проекту

ТД.12
Выявление новых рисков, отслеживание существующих рисков для 
понимания того, что все риски выявлены и мероприятия по работе с 
ними выполняются и эффективны

ТД.13
Инициирование запроса на изменение (в том числе 
корректирующие действия, предупреждающие действия, запросы на 
исправление несоответствий)

ТД.14 Осуществление экспертной поддержки мониторинга и управления 
работами проекта

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Составлять прогнозы
У.3 Разрабатывать плановую документацию
У.4 Отслеживать риски

У.5
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Дисциплины управления проектами
Осуществление общего управления изменениями в проектах любого 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Организация рассмотрения и оценки инициированных запросов на 
изменение

ТД.2 Организация одобрения запросов на изменение

ТД.3 Обеспечение обновления статусов запросов на изменение в 
учетной системе

ТД.4 Организация обновления и обновление плановых документов 
проекта на основании изменений в статусе запросов на изменение

ТД.5 Организация и проведение совещания по управлению изменениями

ТД.6 Осуществление экспертной поддержки общего управления 
изменениями

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать плановую документацию

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.4 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций
Зн.4 Управление изменениями в проекте
Зн.5 Основы конфигурационного управления

Завершение фазы ЖЦ проекта в проектах любого уровня сложности 
в области ИТ

ТД.1 Оценка достижения целей фазы ЖЦ проекта

ТД.2 Организация формальной передачи результатов работ по фазе на 
следующую фазу ЖЦ проекта

ТД.3
Организация принятия решения о начале следующей фазы проекта 
или досрочном завершении проекта на основе анализа результатов 
работы по фазе

У.1 Анализировать исходные данные
У.2 Проводить переговоры
У.3 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Завершение проекта в проектах любого уровня сложности в области 
ИТ

ТД.1 Организация передачи всех результатов проекта заказчику согласно 
договору и проектной документации

ТД.2 Получение формального подтверждения о достижении целей 
проекта и передаче результатов проекта заказчику

ТД.3 Организация архивирования данных проекта

ТД.4 Разработка отчета по проекту и обновление базы знаний 
организацией

ТД.5
Инициирование корректирующих и предупреждающих действий в 
системе менеджмента качества организации на основании 
полученного в проекте опыта

ТД.6 Осуществление экспертной поддержки завершения проекта
У.1 Анализировать исходные данные
У.2 Подготавливать отчетность
У.3 Проводить переговоры
У.4 Осуществлять коммуникации

У.5
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.5 Дисциплины управления проектами
Планирование закупок в проектах любого уровня сложности в 
области ИТ

ТД.1 Определение потребности в закупках
ТД.2 Принятие решения "производить или покупать"
ТД.3 Разработка описания продукта для поставщиков
ТД.4 Разработка критериев выбора поставщиков
У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Анализировать исходные данные
У.3 Разрабатывать тендерную документацию
Зн.1 Управление закупками в проектах
Зн.2 Предметная область

Выбор поставщиков в проектах любого уровня сложности в области 
ИТ

ТД.1 Организация рассылки запросов на предложение поставки
ТД.2 Организация сбора предложений поставщиков
ТД.3 Отбор поставщиков
ТД.4 Осуществление экспертной поддержки выбора поставщиков
У.1 Осуществлять коммуникации
У.2 Анализировать входные данные
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций
Зн.4 Управление закупками в проектах
Зн.5 Предметная область

Исполнение закупок в проектах любого уровня сложности в области 
ИТ

ТД.1 Организация контроля уровня качества поставленной продукции 
или услуг

ТД.2 Управление несоответствующей продукцией
ТД.3 Осуществление экспертной поддержки исполнения закупок
У.1 Планировать работы в проектах

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Инструменты и методы верификации продукции или услуг в проектах 
в области ИТ

Зн.2 Предметная область

Закрытие закупок в проектах любого уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Организация и осуществление подтверждения (валидации) 
закупленной продукции или услуг

ТД.2 Осуществление экспертной поддержки закрытия закупок
У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Производить приемо-сдаточные испытания

Зн.1 Инструменты и методы проведения приемо-сдаточных испытаний в 
проектах в области ИТ
Планирование качества в проектах любого уровня сложности в 
области ИТ

ТД.1 Организация определения и определение стандартов в области 
качества, которым необходимо следовать в проекте

ТД.2 Организация разработки и разработка плана управления качеством

ТД.3 Согласование планов управления качеством с заинтересованными 
лицами

ТД.4 Утверждение планов управления качеством
У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Управление качеством в проектах
Зн.2 Предметная область

Зн.3 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Обеспечение качества в проектах любого уровня сложности в 
области ИТ

ТД.1 Организация аудитов качества
ТД.2 Анализ исполнения процессов проекта

ТД.3

Обеспечение инициирования и инициирование запросов на 
изменение (в том числе корректирующих действий, 
предупреждающих действий, запросов на исправление 
несоответствий)

У.1 Планировать работы в проектах

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Управление качеством в проектах
Зн.2 Основы конфигурационного управления
Зн.3 Предметная область

Контроль качества в проектах любого уровня сложности в области 
ИТ

ТД.1 Организация и обеспечение подтверждения уровня качества 
исполнения процессов

ТД.2 Организация и обеспечение подтверждения уровня качества 
внесенных изменений

У.1 Планировать работы в проекте
У.2 Анализировать входные данные

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Управление качеством в проектах
Зн.2 Конфигурационное управление
Зн.3 Предметная область

Приемо-сдаточные испытания (валидация) в проектах любого 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Организация приемо-сдаточных испытаний

ТД.2 Организация подписания документов по результатам приемо-
сдаточных испытаний

У.1 Проводить приемо-сдаточные испытания

У.2
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

У.3 Проводить переговоры
У.4 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.5 Инструменты и методы проведения приемо-сдаточных испытаний в 
проектах в области ИТ
Планирование управления требованиями в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Организация разработки и разработка плана управления 
требованиями

ТД.2 Согласование плана управления требованиями с 
заинтересованными лицами

ТД.3 Утверждение плана управления требованиями
У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Управление требованиями в проектах

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Управление работами по выявлению требований в проектах любого 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Организация и управление сбором данных

ТД.2 Организация и управление документированием собранных данных

У.1 Проводить интервью
У.2 Проводить анкетирование
У.3 Разрабатывать документы
У.4 Управлять работами проекта
Зн.1 Инструменты и методы выявления требований

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Управление работами по анализу требований в проектах любого 
уровня сложности

ТД.1 Организация, выполнение работ и управление анализом 
требований

ТД.2 Организация, выполнение работ и управление специфицированием 
(документированием) требований

ТД.3 Организация и управление проверкой (верификацией) требований

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Разрабатывать документы
У.3 Управлять работами в проекте
Зн.1 Инструменты и методы анализа требований

Зн.2 Инструменты и методы верификации требований в проектах в 
области ИТ
Согласование и утверждение требований в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Организация согласования требований с заинтересованными 
лицами

ТД.2 Обеспечение запросов дополнительной информации по 
требованиям

ТД.3 Утверждение требований
У.1 Проводить переговоры
У.2 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.5 Инструменты и методы согласования требований в проекте
Принятие мер по неразглашению информации, полученной от 
заказчика в проектах любого уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Организация разработки договоров о неразглашении
ТД.2 Согласование договоров о неразглашении
ТД.3 Организация подписания договоров о неразглашении

ТД.4 Организация мероприятий по обеспечению соблюдения договоров 
о неразглашении

У.1 Планировать работы в проекте
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы юридических отношений между контрагентами

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Принятие мер для своевременного финансирования проектов 
любого уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Планирование и согласование финансирования проекта с 
заказчиком

ТД.2 Организация отслеживания своевременного поступления денежных 
средств

ТД.3
Осуществление экспертной поддержки реализации мер для 
своевременного финансирования проектов любого уровня 
сложности в области ИТ

У.1 Планировать движение денежных средств
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Основы финансового планирования в проектах

Зн.2 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Планирование субподряда в проектах любого уровня сложности в 
области ИТ

ТД.1 Организация формирования требований к субподрядчикам
ТД.2 Организация разработки требований к выполняемым работам
ТД.3 Ведение предварительных переговоров

ТД.4 Осуществление экспертной поддержки планирования субподряда

У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Разрабатывать тендерную документацию
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Управление субподрядом в проектах
Зн.2 Управление закупками в проектах
Зн.3 Управление персоналом в проектах

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Подбор субподрядчиков в проектах любого уровня сложности в 
области ИТ

ТД.1 Организация и проведение квалификационного отбора 
субподрядчиков

ТД.2 Организация оценивания персонала субподрядчика

ТД.3 Ведение переговоров и организация заключения договоров 
субподряда

ТД.4 Осуществление экспертной поддержки подбора субподрядчиков

У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Анализировать исходные данные
У.3 Проводить переговоры
Зн.1 Управление субподрядом в проектах
Зн.2 Управление закупками в проектах
Зн.3 Управление персоналом в проектах

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии
Управление исполнением субподрядных работ в проектах любого 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Разработка и согласование планов субподрядных работ

ТД.2 Получение и анализ отчетов о ходе выполнения работ 
субподрядчиком

ТД.3
Инициирование запросов на изменение (в том числе 
корректирующих действий, предупреждающих действий, запросов 
на исправление несоответствий)

У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Контролировать выполнение работ
У.3 Анализировать входные данные
Зн.1 Управление субподрядом в проектах

Завершение работ субподряда в проектах любого уровня сложности 
в области ИТ

ТД.1 Организация приемо-сдаточных испытаний результатов 
субподрядных работ

ТД.2 Организация подписания документов по результатам приемо-
сдаточных испытаний результатов субподрядных работ

У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Производить приемо-сдаточные испытания

Зн.1 Инструменты и методы проведения приемо-сдаточных испытаний в 
проектах в области ИТ
Планирование коммуникаций в проектах любого уровня сложности в 
области ИТ

ТД.1 Разработка плана управления коммуникациями в проекте

ТД.2 Разработка стратегии управления заинтересованными сторонами в 
проекте

У.1 Планировать работы в проекте
Зн.1 Управление коммуникациями в проекте
Зн.2 Управление заинтересованными сторонами проекта

Идентификация заинтересованных сторон в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Организация и проведение анализа заинтересованных сторон 
проекта

ТД.2 Организация создания реестра заинтересованных сторон проекта

ТД.3 Осуществление экспертной поддержки идентификации 
заинтересованных сторон проекта

У.1 Анализировать входные данные
У.2 Планировать работы в проекте
Зн.1 Управление коммуникациями в проекте
Зн.2 Управление заинтересованными сторонами проекта

Распространение информации в проектах любого уровня сложности 
в области ИТ

ТД.1 Обеспечение извещения заинтересованных сторон проекта

ТД.2 Организация подготовки и рассылки отчетов об исполнении проекта

ТД.3 Представление проекта заинтересованным лицам проекта

ТД.4 Организация получения и получение обратной связи от 
заинтересованных лиц проекта

У.1 Подготавливать и представлять отчетность по проекту
У.2 Проводить презентации
У.3 Осуществлять коммуникации
Зн.1 Инструменты и методы коммуникаций
Зн.2 Каналы коммуникаций
Зн.3 Модели коммуникаций

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций
Управление заинтересованными сторонами в проектах любого 
уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Обеспечение управления и управление ожиданиями 
заинтересованных сторон проекта

ТД.2
Инициирование запросов на изменение (в том числе 
корректирующих действий, предупреждающих действий, запросов 
на исправление несоответствий)

ТД.3 Осуществление экспертной поддержки управления 
заинтересованными сторонами

У.1 Проводить переговоры
У.2 Проводить презентации

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Возможности ИС
Зн.2 Предметная область
Зн.3 Управление заинтересованными сторонами проекта

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии

Зн.5 Технологии подготовки и проведения презентаций
Планирование управления рисками в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Разработка плана управления рисками

ТД.2 Согласование плана управления рисками с заказчиком и ключевыми 
заинтересованными сторонами проекта

ТД.3 Утверждение плана управления рисками
У.1 Планировать работы в проектах
У.2 Проводить переговоры
Зн.1 Управление рисками проекта
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии

Зн.5 Влияние организационного окружения на проект
Идентификация рисков в проектах любого уровня сложности в 
области ИТ

ТД.1 Организация разработки и разработка реестра рисков
ТД.2 Назначение ответственных за риски
ТД.3 Осуществление экспертной поддержки идентификации рисков
У.1 Анализировать входные данные
У.2 Планировать работы в проектах
Зн.1 Управлять рисками проекта
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область
Зн.4 Влияние организационного окружения на проект

Анализ рисков в проектах любого уровня сложности в области ИТ

ТД.1 Организация и выполнение качественного анализа рисков
ТД.2 Организация планирования и планирование работы с рисками
ТД.3 Осуществление экспертной поддержки анализа рисков
У.1 Анализировать входные данные
У.2 Планировать работы в проектах
Зн.1 Управление рисками проекта

C/34.8

C/36.8

C/32.8

C/33.8

C/35.8

C/37.8

C/38.8

C/39.8

C/40.8

C/41.8

C/42.8

C/43.8

C/44.8

C/45.8

C/46.8

C/47.8

C/48.8

C/49.8

C/50.8

C/51.8

C/52.8

C/53.8

C/54.8

C/55.8

C/56.8

C/57.8

C/58.8

C/59.8

C/60.8

C/61.8



Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область
Зн.4 Влияние организационного окружения на проект

Мониторинг и управление рисками в проектах любого уровня 
сложности в области ИТ

ТД.1 Проведение анализа эффективности работы с рисками

ТД.2 Организация и проведение анализа тенденций, осуществление 
переоценки рисков

ТД.3
Инициирование запросов на изменение (в том числе 
корректирующих действий, предупреждающих действий, запросов 
на исправление несоответствий)

ТД.4 Осуществление экспертной поддержки анализа рисков
У.1 Анализировать входные данные
У.2 Составлять прогноз

У.3
Работать с записями по качеству (в том числе с корректирующими 
действиями, предупреждающими действиями, запросами на 
исправление несоответствий)

Зн.1 Управление рисками проекта
Зн.2 Возможности ИС
Зн.3 Предметная область
Зн.4 Влияние организационного окружения на проект

РУКОВОДИТЕЛЬ РАЗРАБОТКИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПК-3; ПК-6; ПК-8

Руководство процессами разработки компьютерного программного 
обеспечения ПК-3; ПК-8

Высшее образование - бакалавриат
или
Высшее образование - магистратура

Руководство разработкой программного кода ПК-3; ПК-8

ТД.1 Распределение задач на разработку программного кода между 
исполнителями

ТД.2
Оценка качества формализации поставленных задач в соответствии 
с требованиями технического задания или принятой в организации 
нормативно-технической документации

ТД.3
Оценка качества алгоритмизации поставленных задач в 
соответствии с требованиями технического задания или принятой в 
организации нормативно-технической документации

ТД.4 Оценка качества и эффективности программного кода

ТД.5 Принятие управленческих решений по изменению программного 
кода

ТД.6 Редактирование программного кода

ТД.7 Управление версиями программного обеспечения в соответствии с 
регламентом и выбранной системой управления версиями

У.1 Использовать методы и приемы формализации поставленных задач

У.2 Использовать методы и приемы алгоритмизации поставленных 
задач

У.3 Использовать программное обеспечение для графического 
отображения алгоритмов

У.4 Применять стандартные алгоритмы в соответствующих областях

У.5 Писать программный код на выбранном языке программирования

У.6 Применять стандартные возможности выбранной среды 
программирования для редактирования программного кода

У.7
Применять нормативно-технические документы (стандарты и 
регламенты), определяющие требования к оформлению 
программного кода

У.8 Применять лучшие мировые практики оформления программного 
кода

У.9 Использовать возможности имеющейся технической и/или 
программной архитектуры

У.10 Применять коллективную среду разработки программного 
обеспечения и систему управления версиями

У.11 Применять методы принятия управленческих решений
У.12 Осуществлять коммуникации с заинтересованными сторонами
Зн.1 Методы и приемы формализации задач
Зн.2 Методы и приемы алгоритмизации поставленных задач

Зн.3 Стандартные алгоритмы, методы их масштабирования и оценки 
вычислительной сложности, области их применения

Зн.4 Выбранный язык программирования, особенности 
программирования на этом языке

Зн.5 Языки формализации функциональных спецификаций
Зн.6 Методологии разработки программного обеспечения

Зн.7 Нотации и программное обеспечение для графического 
отображения алгоритмов

Зн.8 Компоненты программно-технических архитектур, существующие 
приложения и интерфейсы взаимодействия с ними

Зн.9 Технологии программирования
Зн.10 Особенности выбранной среды программирования
Зн.11 Методы принятия управленческих решений
Зн.12 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.13 Нормативно-технические документы (стандарты и регламенты), 
определяющие требования к оформлению программного кода

Зн.14 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Руководство проверкой работоспособности компьютерного 
программного обеспечения

ТД.1 Распределение задач на проверку работоспособности 
компьютерного программного обеспечения между исполнителями

ТД.2 Оценка качества разработанных процедур отладки программного 
кода

ТД.3
Оценка качества разработанных процедур сбора диагностических 
данных проверки работоспособности компьютерного программного 
обеспечения

ТД.4 Оценка качества разработанных процедур измерения требуемых 
характеристик компьютерного программного обеспечения

ТД.5 Оценка качества тестовых наборов данных в соответствии с 
выбранной методикой

ТД.6 Оценка результатов проверки работоспособности компьютерного 
программного обеспечения

ТД.7
Принятие управленческих решений по результатам проверки 
работоспособности компьютерного программного обеспечения об 
исправлении ошибок, рефакторинге, оптимизации и инспекции кода

У.1
Производить подготовку тестовых наборов данных и проверку 
работоспособности компьютерного программного обеспечения на их 
основе

У.2 Применять методы и средства проверки работоспособности 
компьютерного программного обеспечения

У.3
Интерпретировать диагностические данные (журналы, протоколы) 
проверки работоспособности компьютерного программного 
обеспечения

У.4 Применять методы и средства рефакторинга, оптимизации и 
инспекции программного кода

У.5 Использовать возможности имеющейся технической и/или 
программной архитектуры

У.6 Анализировать значения полученных характеристик компьютерного 
программного обеспечения

У.7 Применять коллективную среду разработки компьютерного 
программного обеспечения и систему управления версиями

У.8 Применять методы принятия управленческих решений
У.9 Осуществлять коммуникации с заинтересованными сторонами
Зн.1 Основные принципы отладки программного кода

Зн.2 Основные виды диагностических данных и способы их 
представления

Зн.3 Основные методы измерения и оценки характеристик компьютерного 
программного обеспечения

Зн.4 Методы подготовки тестовых наборов данных

Зн.5 Методы и средства проверки работоспособности компьютерного 
программного обеспечения

Зн.6 Методы и средства рефакторинга и оптимизации программного кода

Зн.7 Компоненты программно-технических архитектур, существующие 
приложения и интерфейсы взаимодействия с ними

Зн.8 Технологии программирования
Зн.9 Типовые метрики компьютерного программного обеспечения

Зн.10 Государственные стандарты испытания автоматизированных систем

Зн.11 Руководящие документы по стандартизации требований к 
документам автоматизированных систем

Зн.12 Методы принятия управленческих решений
Зн.13 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.14 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Руководство интеграцией программных модулей и компонентов 
компьютерного программного обеспечения

ТД.1
Назначение заданий на разработку процедур интеграции, сборку, 
подключение к внешней среде, проверку работоспособности 
выпусков программного продукта

ТД.2

Оценка результатов выполнения назначенных заданий на 
разработку процедур интеграции, сборку, подключение к внешней 
среде, проверку работоспособности выпусков программного 
продукта

ТД.3

Принятие управленческих решений по результатам проверки 
работоспособности выпусков программного продукта (решение о 
выпуске/невыпуске версии, отправка задач на доработку, 
добавление новых задач, передача на тестирование)

У.1 Писать программный код процедур интеграции программных 
модулей

У.2 Использовать выбранную среду программирования для разработки 
процедур интеграции программных модулей

У.3

Применять методы и средства сборки модулей и компонентов 
компьютерного программного обеспечения, разработки процедур 
для развертывания компьютерного программного обеспечения, 
миграции и преобразования данных, создания программных 
интерфейсов

У.4 Применять коллективную среду разработки компьютерного 
программного обеспечения и систему управления версиями

У.5 Выявлять соответствие требований заказчиков существующему 
программному обеспечению

У.6 Оценивать работоспособность программного продукта
У.7 Применять методы принятия управленческих решений
У.8 Осуществлять коммуникации с заинтересованными сторонами

Зн.1 Методы и средства сборки модулей и компонентов компьютерного 
программного обеспечения

Зн.2
Методы и программные интерфейсы взаимодействия компьютерного 
программного обеспечения с внешними программными 
компонентами

Зн.3
Методы проектирования и разработки программных интерфейсов 
взаимодействия внутренних модулей компьютерного программного 
обеспечения

Зн.4 Методы и средства разработки процедур для развертывания 
компьютерного программного обеспечения

Зн.5 Методы и средства миграции и преобразования данных
Зн.6 Методы проверки работоспособности программного продукта
Зн.7 Интерфейсы взаимодействия с внешней средой

Зн.8 Интерфейсы взаимодействия внутренних модулей компьютерного 
программного обеспечения

Зн.9 Языки, утилиты и среды программирования, средства пакетного 
выполнения процедур

Зн.10 Методы принятия управленческих решений
Зн.11 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.12 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Руководство разработкой проектной и технической документации на 
компьютерное программное обеспечение ПК-3

ТД.1 Инициирование разработки проектной и технической документации 
на компьютерное программное обеспечение

ТД.2
Контроль и оценка качества разработанной проектной и 
технической документации на компьютерное программное 
обеспечение

ТД.3

Принятие управленческих решений по результатам контроля и 
оценки качества разработанной проектной и технической 
документации (решение о приемке разработанной документации или 
возврате на доработку)

У.1
Применять нормативно-технические документы (стандарты и 
регламенты), определяющие требования к проектной и технической 
документации на компьютерное программное обеспечение

У.2 Применять коллективную среду документирования программного 
обеспечения

У.3 Применять методы принятия управленческих решений
У.4 Осуществлять коммуникации с заинтересованными сторонами
Зн.1 Правила редактирования научно-технической документации

Зн.2
Нормативно-технические документы (стандарты и регламенты), 
определяющие требования к проектной и технической 
документации

Зн.3 Методы повышения читаемости программного кода
Зн.4 Методы принятия управленческих решений
Зн.5 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Руководство разработкой технических спецификаций компьютерного 
программного обеспечения

ТД.1 Анализ функциональных требований к компьютерному программному 
обеспечению

ТД.2 Распределение заданий на разработку технических спецификаций 
компьютерного программного обеспечения

ТД.3 Согласование технических спецификаций компьютерного 
программного обеспечения с заинтересованными сторонами

ТД.4 Формирование требований к средствам разработки компьютерного 
программного обеспечения

ТД.5 Контроль качества и сроков разработки технических спецификаций 
компьютерного программного обеспечения

ТД.6
Принятие управленческих решений по разработке и изменению 
технических спецификаций компьютерного программного 
обеспечения

У.1
Применять нормативно-технические документы (стандарты и 
регламенты) в области разработки требований к компьютерному 
программному обеспечению

У.2 Применять методы и средства анализа функциональных требований 
к компьютерному программному обеспечению

У.3 Применять методы и средства разработки технических 
спецификаций компьютерного программного обеспечения

У.4 Применять методы принятия управленческих решений

У.5

Осуществлять рабочие коммуникации с подразделениями 
организации и заинтересованными сторонами в рамках процесса 
разработки технических спецификаций компьютерного программного 
обеспечения

Зн.1
Нормативно-технические документы (стандарты и регламенты) и 
лучшие мировые практики в области разработки требований к 
компьютерному программному обеспечению

Зн.2 Методы и средства разработки и анализа функциональных 
требований к компьютерному программному обеспечению

Зн.3 Методы и средства разработки технических спецификаций 
компьютерного программного обеспечения

Зн.4 Методы и средства разработки компьютерного программного 
обеспечения

Зн.5 Возможности существующей программно-технической архитектуры

Зн.6 Возможности современных и перспективных средств разработки 
программных продуктов, технических средств

Зн.7 Методологии разработки компьютерного программного обеспечения

Зн.8 Методологии и технологии проектирования и использования баз 
данных

Зн.9 Методы принятия управленческих решений
Зн.10 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.11 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Организация процессов разработки компьютерного программного 
обеспечения ПК-3; ПК-6; ПК-8 Высшее образование - магистратура

Управление проектированием компьютерного программного 
обеспечения ПК-3; ПК-6; ПК-8

ТД.1 Анализ архитектуры компьютерного программного обеспечения и ее 
согласование с заинтересованными сторонами

ТД.2
Распределение заданий на проектирование компьютерного 
программного обеспечения, структуры базы данных, программных 
интерфейсов

ТД.3 Оценка качества проектирования компьютерного программного 
обеспечения, структуры базы данных, программных интерфейсов

ТД.4
Принятие управленческих решений по результатам проектирования 
компьютерного программного обеспечения, структуры базы данных, 
программных интерфейсов

У.1
Применять принципы построения архитектуры компьютерного 
программного обеспечения и виды архитектуры программного 
обеспечения

У.2 Применять методологии и средства проектирования компьютерного 
программного обеспечения

У.3 Применять методы и средства проектирования баз данных

У.4 Применять методы и средства проектирования программных 
интерфейсов

У.5 Применять основные принципы и методы управления персоналом

У.6 Применять методологию функциональной стандартизации для 
открытых систем

У.7 Применять методы принятия управленческих решений

У.8
Применять нормативно-технические документы (стандарты и 
регламенты) по процессу разработки архитектуры компьютерного 
программного обеспечения

У.9

Осуществлять рабочие коммуникации с подразделениями 
организации и заинтересованными сторонами в рамках процесса 
проектирования компьютерного программного обеспечения, 
структуры базы данных, программных интерфейсов

Зн.1 Принципы построения архитектуры компьютерного программного 
обеспечения и виды архитектуры программного обеспечения

Зн.2 Методологии и средства проектирования компьютерного 
программного обеспечения

Зн.3 Методы и средства проектирования баз данных
Зн.4 Методы и средства проектирования программных интерфейсов
Зн.5 Методы принятия управленческих решений
Зн.6 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.7 Методология функциональной стандартизации для открытых систем

Зн.8 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Управление процессом разработки компьютерного программного 
обеспечения ПК-3

ТД.1 Планирование процесса разработки программного продукта

ТД.2 Контроль исполнения планов разработки программного продукта

ТД.3 Принятие управленческих решений о корректировке планов 
разработки программного продукта

ТД.4 Принятие управленческих решений о повторном использовании 
программных модулей

У.1 Применять методы и средства планирования и контроля 
(мониторинга) исполнения планов

У.2 Применять основные принципы и методы управления персоналом

У.3
Применять нормативно-технические документы (стандарты и 
регламенты), лучшие мировые практики управления процессом 
разработки программного продукта

У.4 Составлять планы процесса разработки программного продукта

У.5 Оценивать качество плана разработки программного продукта 
(ресурсы, сроки, риски)

У.6 Наблюдать за исполнением планов разработки программного 
продукта

У.7 Корректировать план разработки программного продукта
У.8 Осуществлять коммуникации с заинтересованными сторонами

Зн.1 Методы и средства планирования и контроля (мониторинга) 
исполнения планов

Зн.2 Методы оценки качества плана разработки программного продукта 
(ресурсы, сроки, риски)

Зн.3 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.4
Нормативно-технические документы (стандарты и регламенты), 
лучшие мировые практики управления процессом разработки 
программного продукта

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Управление информацией в процессе разработки компьютерного 
программного обеспечения

ТД.1
Организация системы контроля версий, репозитория, системы учета 
задач и дефектов, системы сборки и непрерывной интеграции, базы 
знаний для разработки компьютерного программного обеспечения

ТД.2 Разработка регламентов обмена информацией в команде 
разработчиков компьютерного программного обеспечения

ТД.3 Мониторинг соблюдения регламента обмена информацией в 
команде разработчиков компьютерного программного обеспечения

ТД.4
Принятие управленческих решений по результатам мониторинга 
соблюдения регламента обмена информацией в команде 
разработчиков компьютерного программного обеспечения

У.1 Применять методологии разработки компьютерного программного 
обеспечения

У.2 Применять методологии управления проектами разработки 
компьютерного программного обеспечения

У.3 Применять лучшие практики разработки компьютерного 
программного обеспечения и отражать их в базе знаний

У.4 Применять основные принципы и методы управления персоналом

У.5
Применять нормативно-технические документы (стандарты и 
регламенты), описывающие процессы управления информацией в 
команде разработки компьютерного программного обеспечения

У.6 Осуществлять коммуникации с заинтересованными сторонами

Зн.1 Методологии разработки компьютерного программного обеспечения

Зн.2 Методологии управления проектами разработки компьютерного 
программного обеспечения

Зн.3

Методологии организации системы управления версиями, 
репозитория, системы учета задач и дефектов, системы сборки и 
непрерывной интеграции, базы знаний для разработки 
компьютерного программного обеспечения

Зн.4 Лучшие практики управления разработкой компьютерного 
программного обеспечения

Зн.5 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.6
Нормативно-технические документы (стандарты и регламенты), 
описывающие процессы управления информацией в команде 
разработки компьютерного программного обеспечения

Зн.7 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Управление запросами на изменения, дефектами и проблемами в 
компьютерном программном обеспечении

ТД.1 Установление причин возникновения дефектов и проблем в 
компьютерном программном обеспечении

ТД.2
Оценка запросов на изменения и предложенных решений по их 
осуществлению (по стоимости, трудоемкости, эффективности) в 
компьютерном программном обеспечении

ТД.3
Принятие управленческих решений о реализации запросов на 
изменения (решений о необходимости и сроках внесения изменений 
в программное обеспечение и документацию)

ТД.4 Планирование и документирование внесения изменений в 
компьютерное программное обеспечение

ТД.5 Контроль исполнения принятых управленческих решений

ТД.6 Планирование и контроль процессов верификации компьютерного 
программного обеспечения

ТД.7 Осуществление коммуникаций с заказчиком в процессе валидации 
компьютерного программного обеспечения

ТД.8 Планирование и контроль процесса ревизии компьютерного 
программного обеспечения

ТД.9 Осуществление коммуникаций с внешним аудитором в процессе 
аудита компьютерного программного обеспечения

У.1
Применять методы и средства управления запросами на изменения; 
выявления дефектов и проблем, причин их возникновения в 
компьютерном программном обеспечении

У.2
Применять нормативно-технические документы (стандарты и 
регламенты) по процессам управления изменениями и проблемами 
в компьютерном программном обеспечении

У.3 Применять методы планирования и документирования вносимых 
изменений в компьютерное программное обеспечение

У.4 Применять методы верификации компьютерного программного 
обеспечения

У.5 Применять методы валидации компьютерного программного 
обеспечения

У.6 Применять методы ревизии компьютерного программного 
обеспечения

У.7 Применять методы аудита компьютерного программного 
обеспечения

У.8 Применять методы принятия управленческих решений

У.9
Осуществлять коммуникации с подразделениями организации и 
заинтересованными сторонами в рамках процесса разработки 
компьютерного программного обеспечения

Зн.1 Методы и средства выявления дефектов, проблем и причин их 
возникновения в компьютерном программном обеспечении

Зн.2 Методы и средства управления запросами на изменения в 
компьютерном программном обеспечении

Зн.3 Методы верификации компьютерного программного обеспечения

Зн.4 Методы валидации компьютерного программного обеспечения
Зн.5 Методы ревизии компьютерного программного обеспечения
Зн.6 Методы аудита компьютерного программного обеспечения

Зн.7 Методы планирования и документирования вносимых изменений в 
компьютерное программное обеспечение

Зн.8
Нормативно-технические документы (стандарты и регламенты) по 
процессам управления изменениями и проблемами в компьютерном 
программном обеспечении

Зн.9 Методы принятия управленческих решений
Зн.10 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.11 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Управление конфигурациями и выпусками программного продукта

ТД.1 Формирование требований к компонентному составу программного 
продукта

ТД.2 Управление версиями отдельных компонентов и программного 
продукта в целом

ТД.3 Анализ требований к выпуску новой версии программного продукта

ТД.4 Определение перечня функциональных требований, реализуемых в 
новой версии программного продукта

ТД.5 Контроль выполнения разработки версии программного продукта

ТД.6 Принятие управленческих решений о выпуске версии программного 
продукта

У.1
Применять нормативно-технические документы (стандарты и 
регламенты) по процессу управления конфигурациями и выпусками 
программного продукта

У.2
Осуществлять коммуникации с подразделениями организации и 
заинтересованными сторонами в рамках процесса разработки 
компьютерного программного обеспечения

У.3 Проводить оценку работоспособности программного продукта

У.4 Применять коллективную среду разработки компьютерного 
программного обеспечения и систему управления версиями

У.5 Документировать произведенные действия, выявленные проблемы 
и способы их устранения

У.6 Документировать произведенные изменения в программных 
продуктах с использованием системы управления версиями

У.7 Применять методы принятия управленческих решений

Зн.1
Нормативно-технические документы (стандарты и регламенты) по 
процессам управления конфигурациями, изменениями и выпусками 
программного продукта

Зн.2
Состав и методы использования коллективной среды разработки 
компьютерного программного обеспечения и системы контроля 
версий

Зн.3 Методы и средства верификации работоспособности выпусков 
программных продуктов

Зн.4 Языки, утилиты и среды программирования, средства пакетного 
выполнения процедур

Зн.5 Методы принятия управленческих решений

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Разработка внутренних правил, методик и регламентов проведения 
работ ПК-3

ТД.1

Разработка внутренних правил, методик и регламентов проведения 
работ с системой управления версиями, репозиторием, системой 
учета задач и дефектов, системой сборки и непрерывной 
интеграции, базой знаний

ТД.2 Разработка внутренних правил, методик и регламентов создания 
приложений компьютерного программного обеспечения

ТД.3 Разработка внутренних правил, методик и регламентов 
формирования баз данных

ТД.4 Разработка внутренних правил, методик и регламентов создания 
внешних интерфейсов

У.1 Применять методологии разработки компьютерного программного 
обеспечения

У.2 Применять методологии управления проектами разработки 
компьютерного программного обеспечения

У.3 Применять методы и средства организации проектных данных

У.4 Применять лучшие практики разработки компьютерного 
программного обеспечения и отражать их в базе знаний

У.5 Применять основные принципы и методы управления персоналом

У.6
Применять нормативно-технические документы (стандарты и 
регламенты), описывающие процессы управления информацией в 
команде разработки компьютерного программного обеспечения

У.7 Осуществлять коммуникации с заинтересованными сторонами

Зн.1 Методологии разработки компьютерного программного обеспечения

Зн.2 Методологии управления проектами разработки компьютерного 
программного обеспечения

Зн.3 Методы и средства организации проектных данных
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Зн.4 Лучшие практики управления разработкой компьютерного 
программного обеспечения

Зн.5 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.6
Нормативно-технические документы (стандарты и регламенты), 
описывающие процессы управления информацией в команде 
разработки компьютерного программного обеспечения

Зн.7 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Управление программно-техническими, технологическими и 
человеческими ресурсами для разработки компьютерного 
программного обеспечения

ПК-6; ПК-8 Высшее образование - магистратура

Управление инфраструктурой коллективной среды разработки 
компьютерного программного обеспечения ПК-8

ТД.1 Выбор инструментальных средств разработки компьютерного 
программного обеспечения

ТД.2 Определение набора библиотек повторно используемых модулей 
компьютерного программного обеспечения

ТД.3
Выбор средств создания и ведения репозитория, учета задач, 
сборки и непрерывной интеграции, базы знаний для разработки 
компьютерного программного обеспечения

ТД.4
Организация процесса использования инфраструктуры 
коллективной среды разработки компьютерного программного 
обеспечения

ТД.5 Мониторинг функционирования инфраструктуры коллективной среды 
разработки компьютерного программного обеспечения

ТД.6 Принятие управленческих решений

У.1 Применять методологии разработки компьютерного программного 
обеспечения

У.2 Применять методологии управления проектами разработки 
компьютерного программного обеспечения

У.3 Применять методы и средства организации проектных данных

У.4 Применять лучшие практики разработки компьютерного 
программного обеспечения и отражать их в базе знаний

У.5 Применять основные принципы и методы управления персоналом

У.6

Применять нормативно-технические документы (стандарты и 
регламенты), описывающие процессы управления инфраструктурой 
коллективной среды разработки компьютерного программного 
обеспечения

У.7 Осуществлять коммуникации с заинтересованными сторонами

Зн.1 Методологии разработки компьютерного программного обеспечения

Зн.2 Методологии управления проектами разработки компьютерного 
программного обеспечения

Зн.3 Методы и средства организации проектных данных

Зн.4 Лучшие практики управления разработкой компьютерного 
программного обеспечения

Зн.5 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.6
Нормативно-технические документы (стандарты и регламенты), 
описывающие процессы управления инфраструктурой коллективной 
среды разработки компьютерного программного обеспечения

Зн.7 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Управление рисками разработки компьютерного программного 
обеспечения ПК-6

ТД.1 Определение областей применения процесса управления рисками 
разработки компьютерного программного обеспечения

ТД.2 Определение стратегий и приоритетов управления рисками 
разработки компьютерного программного обеспечения

ТД.3 Выявление и отслеживание рисков в процессе разработки 
компьютерного программного обеспечения

ТД.4
Анализ и оценка выявленных рисков в процессе разработки 
компьютерного программного обеспечения, выбор способов 
реагирования на них и выделение необходимых ресурсов

У.1 Применять методы и средства управления рисками разработки 
компьютерного программного обеспечения

У.2
Применять нормативно-технические документы (стандарты и 
регламенты), описывающие процессы управления рисками 
разработки компьютерного программного обеспечения

У.3 Применять основные принципы и методы управления персоналом

У.4 Осуществлять коммуникации с заинтересованными сторонами

Зн.1 Методы и средства управления рисками разработки компьютерного 
программного обеспечения

Зн.2
Нормативно-технические документы (стандарты и регламенты), 
описывающие процессы управления рисками разработки 
компьютерного программного обеспечения

Зн.3 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.4 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Управление процессами оценки сложности, трудоемкости, сроков 
выполнения работ

ТД.1 Структурная декомпозиция работ

ТД.2 Определение критериев (показателей) оценки сложности, 
трудоемкости, сроков выполнения работ

ТД.3 Мониторинг и оценка по выбранным критериям (показателям) 
сложности, трудоемкости и сроков выполнения работ

ТД.4 Принятие управленческих решений

У.1
Применять нормативно-технические документы (стандарты и 
регламенты), описывающие процессы оценки сложности, 
трудоемкости, сроков выполнения работ

У.2 Применять методы и средства оценки сложности, трудоемкости и 
сроков выполнения работ

У.3 Применять основные принципы и методы управления персоналом

У.4 Осуществлять коммуникации с заинтересованными сторонами

Зн.1
Нормативно-технические документы (стандарты и регламенты), 
описывающие процессы оценки сложности, трудоемкости, сроков 
выполнения работ

Зн.2 Методы оценки сложности, трудоемкости и сроков выполнения работ

Зн.3 Программные средства для оценки сложности, трудоемкости и 
сроков выполнения работ

Зн.4 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Поиск и подбор персонала для разработки компьютерного 
программного обеспечения

ТД.1
Определение требований к квалификации персонала для 
выполнения задач по разработке компьютерного программного 
обеспечения

ТД.2 Формирование запросов на поиск персонала для выполнения задач 
по разработке компьютерного программного обеспечения

ТД.3 Интервьюирование кандидатов для выполнения задач по 
разработке компьютерного программного обеспечения

ТД.4
Принятие управленческих решений по отбору и приему персонала 
для выполнения задач по разработке компьютерного программного 
обеспечения

У.1 Применять профессиональные стандарты в области 
информационных технологий

У.2 Применять нормативные правовые акты и локальные нормативные 
акты, регламентирующие процессы управления персоналом

У.3 Применять основные принципы и методы управления персоналом

У.4 Определять потребность в персонале для выполнения задач по 
разработке компьютерного программного обеспечения

У.5 Осуществлять отбор и оценку кандидатов для выполнения задач по 
разработке компьютерного программного обеспечения

У.6 Осуществлять коммуникации с заинтересованными сторонами

Зн.1 Профессиональные стандарты в области информационных 
технологий

Зн.2 Состояние выполнения плана работ по разработке компьютерного 
программного обеспечения

Зн.3 Нормативные правовые акты и локальные нормативные акты, 
регламентирующие процессы управления персоналом

Зн.4 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.5 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
Организация развития персонала, задействованного в разработке 
компьютерного программного обеспечения

ТД.1
Планирование и организация обучения и развития персонала, 
задействованного в разработке компьютерного программного 
обеспечения

ТД.2 Организация наставничества персонала, задействованного в 
разработке компьютерного программного обеспечения

ТД.3 Оценка квалификации персонала, задействованного в разработке 
компьютерного программного обеспечения

У.1 Применять профессиональные стандарты в области 
информационных технологий

У.2 Применять нормативные правовые акты и локальные нормативные 
акты регламентирующие процессы управления персоналом

У.3 Применять основные принципы и методы управления персоналом

У.4 Применять методы планирования развития и обучения персонала

У.5 Применять методы оценки квалификации персонала
У.6 Осуществлять коммуникации с заинтересованными сторонами

Зн.1 Профессиональные стандарты в области информационных 
технологий

Зн.2 Методы планирования развития персонала
Зн.3 Методы оценки квалификации персонала

Зн.4 Нормативные правовые акты и локальные нормативные акты, 
регламентирующие процессы управления персоналом

Зн.5 Основные принципы и методы управления персоналом

Зн.6 Технологии межличностной и групповой коммуникации в деловом 
взаимодействии, основы конфликтологии
СИСТЕМНЫЙ АНАЛИТИК ПК-1; ПК-2; ПК-9; ПК-10; ПК-15
Разработка и сопровождение требований к отдельным функциям 
системы

Среднее профессиональное образование - программы подготовки 
квалифицированных рабочих (служащих)

Подготовка протоколов совещаний и интервью
ТД.1 Запись встречи

ТД.2 Изучение текстовых, аудио- и видеозаписей совещаний и интервью

ТД.3 Уточнение и запись формулировок высказываний участников 
совещания и решений

ТД.4 Оформление протокола совещания и интервью в соответствии с 
шаблоном

ТД.5 Передача протокола для проверки и распространения ведущему 
встречи

У.1 Разрабатывать электронные текстовые документы
У.2 Писать деловые письма
Зн.1 ПО для форматирования документов и переписки
Зн.2 Русский язык (деловой стиль)

Сбор и обработка результатов проектных исследований
ТД.1 Сбор информации из заданных источников
ТД.2 Уточнение информации у ответственных лиц
ТД.3 Консолидирование и унификация информации согласно шаблону

ТД.4 Переработка информации согласно заданной процедуре 
преобразования

ТД.5 Проверка корректности итоговых данных

ТД.6 Передача обработанной и сводной информации на контроль 
старшему специалисту

У.1 Применять текстовые редакторы для создания и обработки текста

У.2 Применять табличные процессоры для обработки числовых данных

У.3 Применять графические редакторы для создания и обработки 
изображений

Зн.1 Методы обработки текстовой, численной и графической информации

Изучение работы системы или ее аналогов
ТД.1 Изучение руководства администратора компонентов системы

ТД.2 Инсталляция необходимого инфраструктурного ПО согласно 
документации

ТД.3 Инсталляция компонентов системы согласно документации
ТД.4 Проверка работоспособности инсталляции
ТД.5 Изучение пользовательской документации к системе
ТД.6 Изучение учебных материалов по системе
ТД.7 Использование системы в тестовом режиме
ТД.8 Изучение форумов технической поддержки
ТД.9 Изучение баз знаний по системе
ТД.10 Изучение технической документации по системе
У.1 Устанавливать и удалять прикладное ПО
Зн.1 Основы операционных и файловых систем
Зн.2 Устройство программного обеспечения

Сопровождение функционального тестирования системы

ТД.1 Изучение сценариев и наборов данных пользовательского 
функционального тестирования системы

ТД.2 Воспроизведение сценариев пользовательского функционального 
тестирования системы с использованием заданных наборов данных

ТД.3 Выявление отклонений поведения системы от заданного сценарием

ТД.4 Фиксация отклонений фактического поведения системы от 
заданного в тестовых сценариях в системах учета дефектов

ТД.5 Снабжение описания дефектов снимками состояния 
пользовательского интерфейса

У.1 Описывать видимое состояние, реакции и поведение системы в 
технических терминах

У.2 Создавать снимки состояния пользовательского интерфейса
Зн.1 Основы теории качества программных систем
Зн.2 Классификация дефектов ПО

Сопровождение разработки пользовательской документации 
системы

ТД.1 Изучение пользовательских задач и требований к системе
ТД.2 Выполнение пользовательских задач

ТД.3 Исследование и изучение устройства интерфейса и поведения 
системы в ходе выполнения пользовательских задач

ТД.4 Описание устройства и нормативного поведения системы при 
выполнении пользовательских задач

ТД.5 Снабжение описания системы снимками состояний интерфейса

ТД.6 Создание простых неформальных диаграмм, описывающих 
устройство и поведение системы

ТД.7 Оформление фрагментов пользовательской документации согласно 
шаблонам

У.1 Алгоритмизировать деятельность

У.2 Применять текстовые и графические редакторы для создания и 
обработки текста и изображений

Зн.1 Основы теории написания учебных и справочных материалов
Техническая поддержка систем

ТД.1 Прием обращений пользователей за технической поддержкой по 
телефону, почте и в системе обработки запросов

ТД.2 Уточнение контекста, задачи, поведения пользователя и системы и 
проблемы, с которой столкнулся пользователь, в ходе диалога с ним

ТД.3 Поиск фрагментов пользовательской документации, описывающих 
нормативное поведение системы для задачи пользователя

ТД.4 Воспроизведение поведения пользователя при решении его задачи

ТД.5

Поиск способов решения проблемы пользователя штатными 
средствами без вмешательства в нормальную работу системы с 
применением базы знаний типовых проблем использования системы 
и исходя из знания особенностей технической реализации системы

ТД.6 Инструктирование пользователя по найденному способу решения 
его проблемы

ТД.7 Фиксирование хода и результата решения проблемы в системе учета 
запросов о проблемах

ТД.8 Формализация и фиксирование проблемы в случае подозрения на 
технический дефект системы

ТД.9 Передача запроса техническим экспертам в случае невозможности 
его своевременного разрешения

У.1 Взаимодействовать с собеседником в конфликтных ситуациях и 
снимать стрессовые состояния

У.2 Анализировать проблемы
У.3 Устанавливать причинно-следственные связи

Зн.1 Возможности системы, ее внешнее устройство и структура 
пользовательской документации

Зн.2
Особенности технической реализации функций системы, в ходе 
применения которых пользователи чаще всего сталкиваются с 
проблемами

Зн.3 Устройство систем обработки запросов о проблеме
Зн.4 Основы конфликтологии

Выявление требований к функциям системы

ТД.1 Изучение нормативной документации по предметной области 
функции системы

ТД.2 Изучение устройства бизнес-процессов организации

ТД.3 Интервьюирование пользователей уровня специалиста под 
руководством более опытного коллеги

ТД.4 Наблюдение за штатной работой пользователей

ТД.5 Описание сценариев фактической работы пользователей с системой 
и выявление проблемных мест во взаимодействии с системой

ТД.6 Изучение систем-аналогов и документации к ним
ТД.7 Изучение журналов обращений пользователей

ТД.8 Сбор и изучение запросов заинтересованных лиц, 
сформулированных в переписке

ТД.9
Сценарное тестирование систем-аналогов с привлечением 
представителей пользователей для выявления проблемных мест и 
удачных решений этих систем

ТД.10 Анализ вышестоящих требований к подсистеме, которой 
принадлежит функция

ТД.11 Формулирование гипотезы о потребностях и проблемах 
заинтересованных лиц относительно функций системы

ТД.12 Создание грубых макетов интерфейса системы

ТД.13
Демонстрация макетов интерфейса системы представителям 
пользователей для уточнения и проверки гипотез о потребностях 
пользователей

ТД.14
Участие в рабочих семинарах по сценарному моделированию 
системы вместе с представителями заинтересованных лиц под 
руководством модератора

У.1 Проводить интервью
У.2 Изучать новые предметные области
У.3 Макетировать пользовательские интерфейсы
Зн.1 Методы проведения эффективных интервью
Зн.2 Принципы создания пользовательских интерфейсов

Формализация и документирование требований к функциям системы

ТД.1 Формулирование требований к функциям системы в заданной 
логической форме с заданным уровнем качества

ТД.2 Фиксирование требований к функциям системы в реестре учета 
требований

ТД.3 Описание заданных атрибутов функциональных требований

ТД.4 Установление отношений иерархии и зависимости между 
требованиями к функциям

ТД.5 Выявление и разрешение конфликтов требований к функциям 
системы или передача их для разрешения старшему аналитику

ТД.6 Выявление неполноты требований к функциям и принятие мер по 
обеспечению полноты

ТД.7 Оформление документов функциональных требований в заданном 
шаблоне требований

ТД.8 Передача реестров и документов требований на рецензирование 
наставнику и заинтересованным лицам

ТД.9
Обработка комментариев и замечаний наставника и 
заинтересованных лиц по качеству требований к функциям системы, 
выполнение необходимых доработок требований

У.1 Применять систему учета требований

У.2 Применять формальную логику для анализа и построения 
высказываний

У.3 Анализировать и оценивать качество требований
У.4 Применять шаблоны функциональных требований
Зн.1 Основы анализа требований заинтересованных лиц
Зн.2 Основы формальной логики
Зн.3 Основы технического английского языка

Апробация реализации требований к функциям системы

ТД.1
Проверка реализации требований к функциям системы с 
использованием методов и данных для пользовательского 
тестирования

ТД.2 Выявление элементов требований, реализация которых показала их 
неэффективность, и доработка требований

ТД.3 Выявление отклонений реализации функций системы от требований 
и извещение об этом разработчиков системы

У.1 Выполнять ручные функциональные тесты программного 
обеспечения

Зн.1 Основы тестирования программного обеспечения

Консультирование пользователей по работе с функциями системы

ТД.1 Прием обращений пользователей за консультацией по сложным 
ситуациям применения функций системы

ТД.2 Уточнение запросов пользователя в ходе диалога

ТД.3 Формирование рекомендаций пользователям по применению 
функций системы

У.1 Анализировать и конструировать модель проблемы в ходе диалога

У.2 Пользоваться функциями системы
Зн.1 Требования к функциям системы
Зн.2 Методы эффективного анализа технических проблем
Зн.3 Алгоритмическая логика реализованных функций системы
Зн.4 Особенности технической реализации функций системы

Консультирование заинтересованных лиц по требованиям к 
функциям системы

ТД.1 Прием вопросов заинтересованных лиц по требованиям к функциям 
системы

ТД.2 Ответы на вопросы заинтересованных лиц по формулировкам 
требований к функциям системы

ТД.3 Корректирование формулировки требований для повышения их 
качества

У.1 Находить требования в реестрах и документах требований с 
использованием атрибутов

У.2 Управлять версиями информационных записей
Зн.1 Требования к функциям системы

Обработка запросов на изменение к функциям системы
ТД.1 Изучение запросов на изменение к функциям системы

ТД.2 Предложение вариантов реализации запроса автора запроса без 
изменения системы, если это возможно

ТД.3 Уточнение вариантов реализации изменений у разработчиков

ТД.4 Оценка влияния возможных изменений на качество системы и 
интересы заинтересованных лиц

ТД.5 Выбор наиболее эффективного варианта реализации запроса 
совместно с разработчиком и автором запроса

ТД.6
Извещение ведущего аналитика и менеджера проекта о запросах 
на существенное изменение функций системы, которые влекут 
изменение рамок итерации или релиза

ТД.7 Передача проанализированных запросов руководителю проекта 
для планирования их реализации

ТД.8 Передача сложных запросов на изменение и запросов, выходящих 
за рамки данной функции, старшему коллеге

У.1 Анализировать влияние изменений
Зн.1 Процедура управления изменениями требований к системам

Разработка разделов пользовательской документации, 
описывающих работу функций системы

ТД.1 Определение структуры описания функций системы
ТД.2 Моделирование взаимодействия пользователя и системы
ТД.3 Разработка сценария использования системы
ТД.4 Сопровождение сценария примерами интерфейсов системы

У.1 Применять текстовые редакторы для создания текстовых документов

У.2 Алгоритмизировать деятельность пользователей ИТ-систем
У.3 Составлять тексты для неподготовленной аудитории
Зн.1 Теория создания обучающих и справочных текстов

Разработка разделов проектной документации, описывающих работу 
функций системы

ТД.1 Изучение технических требований к функциям системы

ТД.2 Уточнение особенностей реализации функций системы у 
разработчиков

ТД.3 Описание технических алгоритмов работы системы
ТД.4 Описание устройств схем данных
ТД.5 Описание жизненных циклов системных объектов

ТД.6 Оформление описания алгоритмов, схем данных и ЖЦ объектов в 
заданном шаблоне

ТД.7 Информационное моделирование системы
ТД.8 Функциональное моделирование ПО
У.1 Применять соглашение о моделировании
У.2 Создавать простые программы
Зн.1 Нотации моделирования ПО
Зн.2 Способы описания алгоритмов
Зн.3 Основы технического английского языка

Разработка и сопровождение требований и технических заданий на 
разработку и модернизацию систем и подсистем малого и среднего 
масштаба и сложности

Среднее профессиональное образование - программы подготовки 
квалифицированных рабочих (служащих)

Планирование разработки или восстановления требований к 
системе и подсистеме

ТД.1 Выявление потребителей требований к системе и подсистеме и их 
интересов

ТД.2 Определение источников информации для требований к системе и 
подсистеме

ТД.3 Выбор методов разработки требований к системе и подсистеме
ТД.4 Выбор типов и атрибутов требований к системе и подсистеме

ТД.5 Выбор шаблонов документов требований к системе и подсистеме

ТД.6 Составление и согласование перечня поставок требований к 
системе и подсистеме

ТД.7 Договор с потребителями требований к системе и подсистеме о 
методах и процедуре приемки требований

ТД.8 Создание графика поставок требований к системе и подсистеме

ТД.9 Определение состава работ по разработке требований к системе и 
подсистеме

ТД.10 Определение требований к компетенциям исполнителей разных 
работ по созданию требований к системе и подсистеме

ТД.11 Составление графика контрольных мероприятий
У.1 Планировать проектные работы
У.2 Выбирать методики и шаблоны для использования
Зн.1 Методы планирования проектных работ

Выявление требований к системе и подсистеме

ТД.1 Изучение нормативной документации по предметной области 
подсистемы

ТД.2 Изучение устройства бизнес-процессов организации

ТД.3 Проведение интервью с пользователями уровня специалиста и 
руководителя

ТД.4 Проведение наблюдений за штатной работой пользователей

ТД.5 Описание сценариев фактической работы пользователей с системой 
с выявлением проблемных мест во взаимодействии с системой

ТД.6 Изучение систем-аналогов и документации к ним
ТД.7 Изучение журналов обращений пользователей

ТД.8 Сбор и изучение запросов заинтересованных лиц, 
сформулированных в переписке

ТД.9
Проведение сценарного тестирования систем-аналогов с 
привлечением представителей пользователей для выявления 
проблемных мест этих систем и удачных решений

ТД.10 Изучение требований к вышестоящей системе, подсистемой которой 
является данная

ТД.11 Формулирование гипотезы о потребностях и проблемах 
заинтересованных лиц относительно свойств подсистемы

ТД.12 Создание грубых макетов интерфейса системы

ТД.13
Демонстрация макетов интерфейса системы представителям 
пользователей для уточнения и проверки гипотез о потребностях 
пользователей

ТД.14 Проведение рабочих семинаров по сценарному моделированию 
системы вместе с представителями заинтересованных лиц

У.1 Проводить интервью
У.2 Изучать предметные области объекта автоматизации
У.3 Макетировать пользовательские интерфейсы
Зн.1 Методы проведения эффективных интервью
Зн.2 Принципы создания пользовательских интерфейсов

Формализация и документирование требований к системе и 
подсистеме

ТД.1 Формулирование требований к системе и подсистеме в заданной 
логической форме с заданным уровнем качества

ТД.2 Фиксирование требований к системе и подсистеме в системе учета 
требований

ТД.3 Описание заданных атрибутов требований к подсистеме

ТД.4 Установление отношений иерархии и зависимости между 
требованиями к системе и подсистеме

ТД.5 Выявление и разрешение конфликтов требований к системе и 
подсистеме

ТД.6 Выявление неполноты требований к системе и подсистеме и 
принятие мер по обеспечению полноты

ТД.7 Оформление документов требований к системе и подсистеме в 
заданном шаблоне требований

C

C/01.7

C/02.7

C/03.7

C/04.7

C/05.7

06.022

A

A/01.4

A/02.4

A/03.4

A/04.4

A/05.4

A/06.4

A/07.4

A/08.4

A/09.4

A/10.4

A/11.4

A/12.4

A/13.4

A/14.4

B

B/01.5

B/02.5

B/03.5



ТД.8
Передача реестров и документов требований к системе и 
подсистеме на рецензирование рецензентам и заинтересованным 
лицам

ТД.9
Обработка комментариев и замечаний рецензентов и 
заинтересованных лиц по качеству требований к системе и 
подсистеме после необходимых доработок требований

У.1 Применять систему учета требований

У.2 Применять формальную логику для анализа и конструирования 
высказываний

У.3 Анализировать и оценивать качество требований
У.4 Применять шаблон требований
Зн.1 Основы анализа требований заинтересованных лиц
Зн.2 Основы формальной логики
Зн.3 Основы технического английского языка

Анализ требований к системе и подсистеме

ТД.1 Установка и назначение типа требования к системе и подсистеме

ТД.2 Выявление и разделение неатомарных требований к системе и 
подсистеме

ТД.3 Выявление и устранение противоречий в требованиях к системе и 
подсистеме

ТД.4
Установка взаимосвязи требований к системе и подсистеме с 
прочими проектными артефактами - тестами, кодом, архитектурными 
моделями

ТД.5 Моделирование устройства системе и подсистеме с использованием 
структурных текстовых, табличных и графических нотаций

ТД.6 Моделирование поведения системе и подсистеме с использованием 
функциональных текстовых, табличных и графических нотаций

ТД.7 Выявление и устранение неполноты требований к системе и 
подсистеме

ТД.8 Выявление и устранение неоднозначности в толковании 
требований к системе и подсистеме

ТД.9 Распределение требований к системе и подсистеме по модулям

ТД.10
Выявление и исключение требований к системе и подсистеме, 
избыточно и необоснованно ограничивающих пространство 
концептуальных и технических решений

У.1 Проверять качество разработанных требований к системе и 
подсистеме

У.2 Трассировать требования

Зн.1 Атрибуты и методы проверки и обеспечения качества требований

Зн.2 План управления требованиями в проекте
Представление требований к системе и подсистеме и изменений в 
них заинтересованным лицам

ТД.1 Передача требований к системе и подсистеме заинтересованным 
лицам

ТД.2 Проведение очных и заочных презентаций требований к системе и 
подсистеме

ТД.3 Обработка отзывов участников презентации на требования к 
системе и подсистеме

У.1 Проводить презентации
Зн.1 Теория публичных выступлений

Согласование требований к системе и подсистеме

ТД.1 Запрос и сбор замечаний и предложений по требованиям к системе 
и подсистеме от заинтересованных лиц

ТД.2 Проведение анализа предложений и замечаний к требованиям к 
системе и подсистеме

ТД.3 Выработка обновленных формулировок требований к системе и 
подсистеме по результатам анализа

ТД.4 Представление обновленных формулировок требований к системе и 
подсистеме заинтересованным лицам

ТД.5 Запрос и получение подтверждения согласия заинтересованных 
лиц с формулировками требований к системе и подсистеме

У.1 Проводить совещания
Зн.1 Методы обеспечения совещаний

Разработка (частного) технического задания на систему и 
подсистему

ТД.1 Описание объекта, автоматизируемого системой и подсистемой
ТД.2 Описание общих требований к системе и подсистеме
ТД.3 Выделение модулей системы и подсистемы

ТД.4 Описание требований к функциям модулей системы и подсистемы

ТД.5 Разработка и описание порядка работ по созданию и сдаче системы 
и подсистемы

ТД.6 Представление и согласование технического задания на систему и 
подсистему с заинтересованными лицами

У.1 Создавать инженерную документацию
Зн.1 Стандарты и лучшие практики описания требований

Сопровождение предварительного тестирования системы и 
подсистемы

ТД.1 Разработка разделов программы и методики испытаний

ТД.2 Проведение предварительной проверки соответствия реализации 
системы и подсистемы требованиям

ТД.3 Выявление и описание отклонений работы системы и подсистемы от 
требований

У.1 Выполнять ручные функциональные тесты ПО
Зн.1 Методы функционального тестирования ПО

Обработка запросов на изменение требований к системе и 
подсистеме

ТД.1 Изучение запросов на изменение к системе и подсистеме

ТД.2 Предложение вариантов реализации запроса автора запроса без 
изменения системы и подсистемы, если это возможно

ТД.3 Уточнение вариантов реализации изменений у разработчиков

ТД.4 Оценка влияния возможных изменений на качество системы и 
интересов заинтересованных лиц

ТД.5 Выбор наиболее эффективного варианта реализации запроса 
совместно с разработчиком и автором запроса

ТД.6
Сообщение ведущему аналитику и менеджеру проекта о запросах на 
существенное изменение свойств подсистемы, которые влекут 
изменение рамок итерации или релиза

ТД.7 Передача проанализированных запросов руководителю проекта 
для планирования их реализации

ТД.8 Передача сложных запросов на изменение и запросов, выходящих 
за рамки данной подсистемы, руководителю проектной группы

У.1 Анализировать влияния изменений систем и подсистем

Зн.1 Процедура управления изменениями требований к системам и 
подсистемам
Разработка регламентов эксплуатации системы и подсистемы

ТД.1 Определение режимов эксплуатации системы и подсистемы

ТД.2 Определение порядка работы групп пользователей с системой и 
подсистемой

ТД.3 Оформление правил работы групп пользователей с системой и 
подсистемой

ТД.4 Согласование регламентов эксплуатации системы и подсистемы с 
заинтересованными лицами

У.1 Разрабатывать тексты регламентов
Зн.1 Требования к системе и подсистеме

Сопровождение приемочных испытаний и ввода в эксплуатацию 
системы и подсистемы

ТД.1 Проведение демонстрации сценариев работы системы и подсистемы 
согласно программе и методике испытаний

ТД.2 Наблюдение за проведением приемочных испытаний системы и 
подсистемы участниками команды приемки

ТД.3 Сбор вопросов и замечаний участников команды приемки

ТД.4 Выявление и описание отклонений работы системы и подсистемы от 
требований и ожиданий заинтересованных лиц

ТД.5 Ведение протокола приемочных испытаний
У.1 Исполнять приемочные тесты ПО
У.2 Проводить демонстрации ПО
Зн.1 Методы приемочного тестирования ПО

Обучение пользователей работе с системой и подсистемой

ТД.1 Разработка учебно-методических материалов по работе с системой и 
подсистемой

ТД.2 Проведение обучающих сессий по работе с системой и подсистемой

ТД.3 Ответы на вопросы участников обучения
У.1 Проводить учебные занятия
У.2 Управлять мотивацией учебной группы
Зн.1 Методики создания обучающих материалов

Формирование и предоставление отчетности о ходе работ по 
разработке требований к системе и подсистеме

ТД.1 Оценка соответствия плановому состояния работ по созданию 
требований к системе и подсистеме

ТД.2 Описание состояния работ по созданию требований к подсистеме в 
формате отчета

ТД.3 Передача отчетности о состоянии работ руководителю проекта
У.1 Заполнять форму отчета
Зн.1 План работ по разработке требований к системе

Выявление рисков и сообщение о них руководителю проекта

ТД.1 Выявление рисков проекта, связанных с разработкой требований к 
системе и подсистеме

ТД.2 Описание рисков проекта, связанных с разработкой требований к 
системе и подсистеме

ТД.3 Передача реестра рисков и изменений в нем руководителю проекта

У.1 Анализировать возможные позитивные и негативные события, 
последствия и обстоятельства

Зн.1 Теория управления рисками
Поддержка заинтересованных лиц по требованиям к системе и 
подсистеме

ТД.1 Прием вопросов заинтересованных лиц по требованиям к 
подсистеме

ТД.2 Ответы на вопросы заинтересованных лиц по формулировкам 
требований к подсистеме

ТД.3 Корректировка формулировок требований для повышения их 
качества

У.1 Находить требования в реестрах и документах требований
У.2 Управлять версиями информационных записей
Зн.1 Требования к функциям системы

Концептуальное, функциональное и логическое проектирование 
систем среднего и крупного масштаба и сложности Высшее образование - бакалавриат

Планирование разработки или восстановления требований к 
системе

ТД.1 Выявление потребителей требований к системе и их интересов
ТД.2 Определение источников информации для требований к системе
ТД.3 Выбор методов разработки требований к системе
ТД.4 Выбор типов и атрибутов требований к системе
ТД.5 Выбор шаблонов документов требований к системе

ТД.6 Составление и согласование перечня поставок требований к 
системе

ТД.7 Договор с потребителями требований о методах и процедуре 
приемки требований к системе

ТД.8 Составление графика поставок требований к системе

ТД.9 Определение состава работ по разработке требований к системе

ТД.10 Определение требований к компетенциям исполнителей работ по 
созданию требований к системе

ТД.11 Составление графика контрольных мероприятий
У.1 Планировать проектные работы

У.2 Выбирать методики разработки требований к системе и шаблоны 
документов требований к системе

Зн.1 Методы планирования проектных работ
Анализ проблемной ситуации заинтересованных лиц

ТД.1 Выявление существенных явлений проблемной ситуации

ТД.2 Установка причинно-следственных связей между явлениями 
проблемной ситуации

ТД.3 Проведение классификации явлений как фактов, проблем, 
последствий и причин

ТД.4 Проведение обсуждения модели проблемной ситуации с 
заинтересованными лицами

ТД.5 Установка категорий важности проблем с использованием оценки 
последствий

ТД.6 Установка причин проблем, которые могут быть устранены за счет 
автоматизации

У.1 Строить схемы причинно-следственных связей
У.2 Проводить совещания рабочих групп
Зн.1 Основы системного мышления
Зн.2 Основы научной теории
Зн.3 Методы классического системного анализа

Разработка бизнес-требований к системе

ТД.1 Изучение нормативной документации по предметной области 
системы

ТД.2 Изучение устройства и проведение моделирования бизнес-
процессов организации

ТД.3 Изучение систем-аналогов и документации к ним

ТД.4
Выявление, сбор и изучение материалов организаций - участников 
проекта, описывающих корпоративную архитектуру этих 
предприятий

ТД.5 Сбор и изучение запросов заинтересованных лиц

ТД.6 Формулировка гипотезы о потребностях заинтересованных лиц 
относительно свойств системы

ТД.7
Проведение рабочих семинаров по сценарному моделированию 
эффектов от создания системы вместе с представителями 
заинтересованных лиц

ТД.8 Создание формулировок требований заинтересованных лиц

ТД.9 Оформление требований заинтересованных лиц в документе бизнес-
требований

ТД.10 Выявление проблем в требованиях заинтересованных лиц и 
решение их

ТД.11 Представление требований заинтересованным лицам и 
согласование их с ними

У.1 Проводить интервью и семинары
У.2 Изучать предметные области
У.3 Моделировать бизнес-процессы
Зн.1 Методы проведения эффективных интервью
Зн.2 Теория управления бизнес-процессами
Зн.3 Шаблоны оформления бизнес-требований

Постановка целей создания системы

ТД.1 Определение значимых показателей деятельности объекта 
автоматизации, на изменение которых направлен проект

ТД.2 Описание целевого состояния объекта автоматизации

ТД.3 Установка целевых значений показателей деятельности объекта 
автоматизации

ТД.4 Согласование целей создания системы с заинтересованными лицами

У.1 Формулировать цели, исходя из анализа проблем, потребностей и 
возможностей

Зн.1 Методы целеполагания
Зн.2 Теория ключевых показателей деятельности

Разработка концепции системы
ТД.1 Описание системного контекста и границ системы
ТД.2 Определение ключевых свойств системы
ТД.3 Определение ограничений системы

ТД.4 Предложение принципиальных вариантов концептуальной 
архитектуры системы

ТД.5 Определение и описание технико-экономических характеристик 
вариантов концептуальной архитектуры

ТД.6 Выбор, обоснование и защита выбранного варианта 
концептуальной архитектуры

У.1 Разрабатывать технико-экономическое обоснование
Зн.1 Методы концептуального проектирования

Разработка технического задания на систему
ТД.1 Описание объекта, автоматизируемого системой
ТД.2 Описание общих требований к системе
ТД.3 Выделение подсистем системы
ТД.4 Распределение общих требований по подсистемам

ТД.5 Разработка и описание порядка работ по созданию и сдаче системы

ТД.6 Представление и защита технического задания на систему
У.1 Декомпозировать функции на подфункции
Зн.1 Стандарты оформления технических заданий

Организация оценки соответствия требованиям существующих 
систем и их аналогов

ТД.1 Подготовка методики оценки готовых систем на соответствие 
требованиям

ТД.2 Обучение участников рабочей группы методике оценки готовых 
систем

ТД.3 Координирование и проведение оценки готовых систем

ТД.4 Сбор, обработка и анализ результатов оценки готовых систем на 
соответствие требования

ТД.5 Оформление отчета о степени соответствия готовых систем 
требованиям

У.1 Алгоритмизировать деятельность
Зн.1 Теория тестирования
Зн.2 Методы оценки качества программных систем

Представление концепции, технического задания и изменений в них 
заинтересованным лицам

ТД.1 Проведение презентаций концепции и технического задания 
заинтересованным лицам

ТД.2 Сбор отзывов заинтересованных лиц

ТД.3 Ответы на вопросы заинтересованных лиц о концепции системы и 
техническом задании

ТД.4 Распространение сведений об изменениях в содержании концепции 
и техническом задании на систему

У.1 Проводить презентации
Зн.1 Методы публичной защиты проектных работ

Организация согласования требований к системе

ТД.1 Проведение очных и заочных сессий по обсуждению требований к 
системе с заинтересованными лицами

ТД.2 Выявление конфликтов интересов и требований к системе
ТД.3 Разрешение конфликтов интересов и требований к системе

ТД.4 Запрос и получение подтверждения от заинтересованных лиц о 
соответствии формулировок требований их интересам и ожиданиям

У.1 Управлять спорами и конфликтами
Зн.1 Теория конфликтов

Разработка шаблонов документов требований
ТД.1 Выявление потребителей документа требований и их интересов
ТД.2 Описание жизненного цикла документа
ТД.3 Определение требований к документу

ТД.4 Исследование, сбор и анализ образцов существующих документов 
требований такого типа

ТД.5 Определение структуры шаблона документа требований

ТД.6 Разработка рекомендаций и примеров по заполнению разделов 
шаблона

У.1 Разрабатывать структуры типовых документов

Зн.1 Международные стандарты на структуру документов требований

Зн.2 Нормативные и методические материалы по созданию документов 
требований к системам
Постановка задачи на разработку требований к подсистемам и 
контроль их качества

ТД.1 Определение функциональных рамок подсистемы
ТД.2 Выбор шаблона описаний требований к подсистеме
ТД.3 Определение процедуры приемки требований к подсистеме
ТД.4 Определение критериев качества требований к подсистеме

ТД.5 Определение методов промежуточного контроля качества 
требований к подсистеме

ТД.6 Разработка рекомендаций по источникам требований к подсистеме

У.1 Формулировать задачи и требования к результатам аналитических 
работ и методам их выполнения

Зн.1 Требования к системе
Сопровождение приемочных испытаний и ввода в эксплуатацию 
системы

ТД.1 Демонстрация сценариев работы системы согласно программе и 
методике испытаний

ТД.2 Наблюдение за проведением приемочных испытаний системы 
участниками команды приемки

ТД.3 Сбор вопросов и замечаний участников команды приемки

ТД.4 Выявление и описание отклонений работы системы от требований и 
ожиданий заинтересованных лиц

ТД.5 Ведение протокола приемочных испытаний
У.1 Исполнять ручные тесты
У.2 Проводить демонстрации
Зн.1 Методы тестирования

Обработка запросов на изменение требований к системе
ТД.1 Изучение запросов на изменение требований к системе

ТД.2 Предложение вариантов реализации запроса автора запроса без 
изменения системы, если это возможно

ТД.3 Уточнение вариантов реализации изменений у разработчиков

ТД.4 Оценка влияния возможных изменений на качество системы и 
интересы заинтересованных лиц

ТД.5 Выбор наиболее эффективного варианта реализации запроса 
совместно с разработчиком и автором запроса

ТД.6
Сообщение ведущему аналитику и менеджеру проекта о запросах на 
существенное изменение свойств системы, которые влекут 
изменение рамок итерации или релиза

ТД.7 Передача проанализированных запросов руководителю проекта 
для планирования их реализации

ТД.8 Передача сложных запросов на изменение и запросов, выходящих 
за рамки данной подсистемы, руководителю проектной группы

У.1 Анализировать влияния изменений
Зн.1 Процедура управления изменениями требований

Управление аналитическими работами и подразделением ПК-1; ПК-2; ПК-9; ПК-10; ПК-15 Высшее образование - специалитет, магистратура
Разработка технико-коммерческого предложения и участие в его 
защите

ТД.1 Проведение интервью с потенциальными клиентами

ТД.2 Определение потребностей и интересов потенциальных клиентов

ТД.3 Разработка черновых концепций системы по запросам 
потенциальных клиентов

ТД.4 Проведение экономических расчетов окупаемости предложенного 
варианта черновой концепции

ТД.5 Проведение презентации и защиты технико-коммерческого 
предложения

У.1 Проводить презентации
У.2 Продавать идеи, услуги и решения

Зн.1 Компетенции и технологические возможности организации-
поставщика
Разработка методик выполнения аналитических работ ПК-1; ПК-2; ПК-9; ПК-10; ПК-15

ТД.1 Исследование и изучение мировых практик выполнения 
аналитических работ

ТД.2 Выявление проблем и сложностей в существующих практиках 
выполнения аналитических работ в организации

ТД.3 Разработка рекомендаций по изменению практик
ТД.4 Описание методик выполнения аналитических работ
ТД.5 Апробация методик на выбранных проектах и их доработка
У.1 Создавать учебно-методические материалы
Зн.1 Теория обучения
Зн.2 Английский язык

Планирование аналитических работ в ИТ-проекте
ТД.1 Выявление потребителей требований и их интересов
ТД.2 Определение источников информации для требований
ТД.3 Выбор методов разработки требований
ТД.4 Выбор типов и атрибутов требований
ТД.5 Выбор шаблонов документов требований
ТД.6 Составление и согласование перечня поставок требований

ТД.7 Достижение договоренностей с потребителями требований о 
методах и процедуре приемки требований

ТД.8 Создание графика поставок требований
ТД.9 Определение состава работ по разработке требований

ТД.10 Определение требований к компетенциям исполнителей разных 
работ по созданию требований

ТД.11 Определение графика контрольных мероприятий по аналитическим 
работам

ТД.12 Определение кандидатов на исполнение отдельных аналитических 
работ

ТД.13 Достижение договоренностей с владельцами ресурсов об их 
выделении на аналитические работы

ТД.14 Постановка задач на разработку планов аналитических работ по 
отдельным частям системы

ТД.15 Интегрирование планов аналитических работ по отдельным частям 
системы

ТД.16 Передача и согласование плана аналитических работ с менеджером 
проекта

У.1 Планировать проектные работы
У.2 Выбирать методики и шаблоны
Зн.1 Методы планирования проектных работ

Организация аналитических работ в ИТ-проекте ПК-1; ПК-2; ПК-9; ПК-10; ПК-15
ТД.1 Определение состава аналитической группы проекта
ТД.2 Знакомство аналитической группы
ТД.3 Представление и обсуждение плана аналитических работ

ТД.4 Распределение ролей и аналитических работ по участникам 
аналитической группы проекта

ТД.5 Ответы на вопросы и предложения участников аналитической 
группы проекта

ТД.6 Достижение соглашений с владельцами ресурсов о выделении 
ресурсов для выполнения аналитических работ в проекте

У.1 Планировать проектные работы
У.2 Проводить совещания
Зн.1 Теория управления группа

Контроль аналитических работ в ИТ-проекте ПК-1; ПК-2; ПК-9; ПК-10; ПК-15
ТД.1 Сбор информации о состоянии аналитических работ в проекте
ТД.2 Анализ соответствия фактического состояния работ плановому
ТД.3 Определение причин отклонений от планов
ТД.4 Выявление проблемных ситуаций в ходе работ
ТД.5 Разработка мероприятий по компенсации отклонений
ТД.6 Проведение коррекции планов аналитических работ
ТД.7 Разрешение проблемных ситуаций в ходе аналитических работ
У.1 Разрешать конфликты
У.2 Контролировать состояние работ
Зн.1 Теория управления
Зн.2 Управление изменениями в системах

Составление отчетов об аналитических работах в ИТ-проекте ПК-1; ПК-2; ПК-9; ПК-10; ПК-15

ТД.1 Оценка соответствия состояния аналитических работ плановому

ТД.2 Описание состояния аналитических работ в формате отчета

ТД.3 Передача отчетности о состояниях аналитических работ 
руководителю проекта

У.1 Заполнять формы отчета
Зн.1 План работ по разработке требований к системе

Оценка квалификации, аттестация и планирование 
профессионального развития системных аналитиков

ТД.1 Проведение интервью с кандидатами на работу

ТД.2 Подготовка заключений о степени соответствия кандидата 
требованиям к позиции

ТД.3 Разработка методик аттестации системных аналитиков
ТД.4 Проведение процедур аттестации

ТД.5 Проведение анализа результатов аттестации и разработка 
рекомендаций по управленческим решениям

ТД.6 Формирование планов профессионального развития системных 
аналитиков

У.1 Проводить аттестацию системных аналитиков
Зн.1 Теория оценки квалификации персонала

Управление процессами разработки и сопровождения требований к 
системам и управление качеством систем

ТД.1 Организация описания типовых процессов и практик разработки и 
сопровождения требований к системам

ТД.2 Организация создания и развития типовых требований к качеству 
требований и методам его обеспечения

ТД.3
Организация и управление внедрения, обкатки и развития типовых 
процессов и практик, критериев качества и методов его 
обеспечения

У.1 Организовывать методическую работу
У.2 Описывать бизнес-процессы
Зн.1 Теория процессного управления

Управление аналитическими ресурсами и компетенциями
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ТД.1 Сбор запросов на аналитические ресурсы от заказчиков и 
потребителей аналитических работ

ТД.2 Определение плановых потребностей в аналитических ресурсах 
различного профиля

ТД.3 Организация разработки и развития профилей компетенций 
системных аналитиков

ТД.4 Долгосрочное планирование участия сотрудников в проектах

ТД.5 Разработка и согласование планов найма и сокращения 
сотрудников

ТД.6 Набор и сокращение сотрудников
ТД.7 Разработка и согласование планов обучения аналитиков

ТД.8 Формирование заказов на обучение аналитиков и приемку 
результатов обучения

ТД.9 Проводить оценку эффективности обучения аналитиков

ТД.10 Организация своевременного выделения аналитических ресурсов 
на проекты согласно планам

ТД.11 Контроль расхода аналитических ресурсов, выявление и 
разрешение ресурсных конфликтов

У.1 Планировать ресурсы
У.2 Строить профили компетенций
Зн.1 Модель компетенций в управлении персоналом
Зн.2 Теория управления ресурсами
Зн.3 Основы управления портфелем проектов

Управление инфраструктурой разработки и сопровождения 
требований к системам

ТД.1

Организация выявления потребностей аналитиков и 
заинтересованных лиц в отношении информационно-технической 
инфраструктуры поддержки процессов разработки и сопровождения 
требований к системам

ТД.2 Организация разработки концепции инфраструктуры обеспечения 
процесса разработки и сопровождения требований к системам

ТД.3 Формирование заказов на закупку, внедрение, обучение и развитие 
инструментов и технологий разработки требований

ТД.4
Контроль показателей эффективности использования 
инфраструктуры поддержки разработки и сопровождения 
требований к системам

У.1 Управлять проектами

Зн.1 Возможности систем поддержки разработки и сопровождения 
требований

Зн.2 Процессы разработки и сопровождения требований
СИСТЕМНЫЙ ПРОГРАММИСТ ПК-2; ПК-12
Разработка компонентов системных программных продуктов Высшее образование - бакалавриат
Разработка драйверов устройств

ТД.1 Получение технической документации устройства, для которого 
разрабатывается драйвер

ТД.2 Изучение технической документации устройства, для которого 
разрабатывается драйвер

ТД.3 Разработка блок-схемы драйвера устройства
ТД.4 Написание исходного кода драйвера устройства
ТД.5 Отладка разработанного драйвера устройства

ТД.6 Разработка эксплуатационной документации на разработанный 
драйвер

ТД.7 Сопровождение разработанного драйвера устройства
ТД.8 Реинжиниринг разработанного драйвера устройства

У.1 Применять языки программирования, определенные в техническом 
задании на разработку драйвера, для написания программного кода

У.2 Создавать блок-схемы алгоритмов функционирования 
разрабатываемых программных продуктов

У.3 Оценивать вычислительную сложность алгоритмов 
функционирования разрабатываемых программных продуктов

У.4 Работать со стандартными контроллерами устройств (графическим 
адаптером, клавиатурой, мышью, сетевым адаптером)

У.5 Работать с документацией, прилагаемой разработчиком устройства

У.6 Осуществлять отладку драйверов устройств для операционной 
системы

Зн.1 Архитектура аппаратной платформы, для которой разрабатывается 
драйвер

Зн.2 Синтаксис, особенности программирования и стандартные 
библиотеки выбранного языка программирования

Зн.3 Стандарты реализации интерфейсов подключаемых устройств
Зн.4 Технологии разработки драйверов
Зн.5 Системы прерываний и адресации памяти операционной системы
Зн.6 Технологии разработки и отладки системных продуктов
Зн.7 Комплекты средств разработки целевой операционной системы

Зн.8 Система команд микропроцессора целевой аппаратной платформы

Зн.9 Принципы кросс-платформенного программирования

Зн.10 Конструкции распределенного и параллельного программирования

Зн.11 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.12 Принципы управления ресурсами
Зн.13 Методы организации файловых систем
Зн.14 Принципы построения сетевого взаимодействия

Зн.15 Архитектура и принципы функционирования коммуникационного 
оборудования

Зн.16 Стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.17 Методики тестирования разрабатываемого программного 
обеспечения

Зн.18 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.19 Английский язык на уровне чтения технической документации в 
области информационных и компьютерных технологий

Зн.20 Государственные стандарты Единой системы программной 
документации (ЕСПД)
Разработка компиляторов, загрузчиков, сборщиков

ТД.1
Получение технической документации по языку программирования, 
системе команд процессора устройства, адресации памяти и 
регистров процессора устройства

ТД.2
Изучение технической документации по языку программирования, 
системе команд процессора устройства, адресации памяти и 
регистров процессора устройства

ТД.3 Разработка блок-схемы компиляторов, загрузчиков, сборщиков

ТД.4 Написание исходного кода компиляторов, загрузчиков, сборщиков

ТД.5 Отладка компиляторов, загрузчиков, сборщиков

ТД.6 Разработка эксплуатационной документации для разработанных 
компиляторов, загрузчиков, сборщиков

ТД.7 Сопровождение разработанных компиляторов, загрузчиков, 
сборщиков

ТД.8 Реинжиниринг разработанных компиляторов, загрузчиков, 
сборщиков

У.1
Применять языки целевой аппаратной платформы, определенной в 
техническом задании на разработку, для написания программного 
кода

У.2 Применять технологию разработки компиляторов

У.3 Создавать блок-схемы алгоритмов функционирования 
разрабатываемых программных продуктов

У.4 Оценивать вычислительную сложность алгоритма 
функционирования разрабатываемых программных продуктов

У.5 Осуществлять отладку программных продуктов для целевой 
операционной системы

Зн.1 Архитектура целевой аппаратной платформы, для которой 
разрабатывается программное обеспечение

Зн.2 Синтаксис, особенности программирования и стандартные 
библиотеки выбранного языка программирования

Зн.3 Системы команд процессора целевой аппаратуры
Зн.4 Способы адресации памяти целевой аппаратной платформы
Зн.5 Технологии разработки компиляторов

Зн.6 Конструкции распределенного и параллельного программирования

Зн.7 Методы и основные этапы трансляции

Зн.8 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.9 Принципы управления ресурсами
Зн.10 Стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.11 Методики тестирования разрабатываемого программного 
обеспечения

Зн.12 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.13 Английский язык на уровне чтения технической документации в 
области информационных и компьютерных технологий

Зн.14 Государственные стандарты ЕСПД
Разработка системных утилит

ТД.1 Получение технической документации по целевой операционной 
системе

ТД.2 Изучение технической документации по целевой операционной 
системе

ТД.3 Получение технической документации по целевому аппаратному 
средству

ТД.4 Изучение технической документации по целевому аппаратному 
средству

ТД.5 Разработка блок-схемы утилиты
ТД.6 Написание исходного кода утилиты
ТД.7 Отладка разработанной утилиты
ТД.8 Разработка эксплуатационной документации
ТД.9 Сопровождение разработанной утилиты
ТД.10 Реинжиниринг кода утилиты

У.1
Применять языки программирования, определенные в техническом 
задании на разработку системных утилит, для написания 
программного кода

У.2 Создавать блок-схемы алгоритмов функционирования 
разрабатываемых программных продуктов

У.3 Оценивать вычислительную сложность алгоритма 
функционирования разрабатываемых программных продуктов

У.4 Осуществлять отладку утилит операционной системы
Зн.1 Архитектура целевой аппаратной платформы

Зн.2 Система команд микропроцессора на целевой аппаратной 
платформе

Зн.3 Синтаксис, особенности программирования и стандартные 
библиотеки выбранного языка программирования

Зн.4 Технологии программирования и разработки блок-схем
Зн.5 Основы применения теории алгоритмов

Зн.6 Конструкции распределенного и параллельного программирования

Зн.7 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.8 Принципы управления ресурсами
Зн.9 Принципы построения сетевого взаимодействия

Зн.10 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.11 Архитектура и принципы функционирования коммуникационного 
оборудования

Зн.12 Стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.13 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.14 Английский язык на уровне чтения технической документации в 
области информационных и компьютерных технологий

Зн.15 Государственные стандарты ЕСПД
Создание инструментальных средств программирования

ТД.1
Определение перечня необходимой для создания 
инструментальных средств программирования технической 
документации

ТД.2 Освоение необходимой для создания инструментальных средств 
программирования технической документации

ТД.3
Разработка исходного кода и создание бинарных файлов 
программного обеспечения создаваемых инструментальных средств 
программирования

ТД.4 Тестирование программного обеспечения создаваемых 
инструментальных средств программирования

ТД.5 Разработка эксплуатационной документации создаваемых 
инструментальных средств программирования

ТД.6 Сопровождение программного обеспечения инструментальных 
средств программирования

У.1 Разрабатывать программный код на языках программирования 
низкого уровня

У.2 Осуществлять отладку программ, написанных на языке 
программирования низкого уровня

У.3 Разрабатывать программный код на языках программирования 
высокого уровня

У.4 Осуществлять отладку программ, написанных на языке 
программирования высокого уровня

У.5 Оформлять техническую документацию
Зн.1 Средства программирования и их классификация
Зн.2 Архитектура сред программирования
Зн.3 Классификация языков программирования

Зн.4 Синтаксис, особенности программирования и стандартные 
библиотеки выбранного языка программирования

Зн.5 Основные структуры данных
Зн.6 Основные модели данных и их организация
Зн.7 Принципы объектно-ориентированного программирования
Зн.8 Языки функционального и логического программирования
Зн.9 Конкурентное программирование

Зн.10 Методы и алгоритмы грамматического разбора текста программы

Зн.11 Компиляторы языков программирования, их виды, принципы работы

Зн.12 Методы и алгоритмы генерации исполняемого кода

Зн.13 Система команд микропроцессора целевой аппаратной платформы

Зн.14 Структура объектных и исполняемых файлов в целевой 
операционной системе

Зн.15 Компоновщики, методы сборки исполняемых файлов из объектных 
файлов

Зн.16 Методы и алгоритмы оптимизации исполняемого кода

Зн.17 Интерпретаторы языков программирования, их виды, принципы 
работы

Зн.18 Методы управления памятью
Зн.19 Принципы работы программного отладчика
Зн.20 Основы делопроизводства

Зн.21 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.22 Английский язык на уровне чтения технической документации в 
области информационных и компьютерных технологий

Зн.23 Государственные стандарты ЕСПД
Разработка систем управления базами данных Высшее образование - специалитет, магистратура
Разработка компонентов системы управления базами данных

ТД.1 Получение технической документации на разработку системы 
управления базами данных

ТД.2 Изучение технической документации на разработку системы 
управления базами данных

ТД.3 Разработка структуры системы управления базами данных в целом и 
ее отдельных компонентов

ТД.4 Создание блок-схемы системы управления базами данных

ТД.5 Разработка системы многозадачного и многопользовательского 
режимов

ТД.6 Разработка системы администрирования данных
ТД.7 Разработка системы поддержки транзакционных механизмов

ТД.8 Разработка системы масштабируемости системы управления базами 
данных

ТД.9 Разработка системы контроля целостности данных

ТД.10 Разработка системы безопасности системы управления базами 
данных

ТД.11 Разработка системы резервного копирования

ТД.12 Написание исходного кода системы управления базами данных на 
языке программирования системы управления базами данных

ТД.13 Передача исходного кода системы управления базами данных на 
тестирование

У.1

Идентифицировать класс разрабатываемой системы управления 
базами данных в зависимости от выполняемых ею задач, 
определенных в техническом задании на разработку системы 
управления базами данных

У.2

Идентифицировать класс разрабатываемой системы управления 
базами данных в зависимости от аппаратных средств, определенных 
в техническом задании на разработку системы управления базами 
данных

У.3 Создавать блок-схемы алгоритмов функционирования 
разрабатываемых компонентов системы управления базами данных

У.4
Оценивать вычислительную сложность алгоритмов 
функционирования разрабатываемых компонентов системы 
управления базами данных

У.5
Применять языки программирования, определенные в техническом 
задании на разработку системы управления базами данных, для 
написания программного кода

У.6 Осуществлять подготовку и сохранение резервных копий данных

У.7 Применять нормативно-техническую документацию при 
использовании систем управления базами данных

Зн.1 Теория баз данных
Зн.2 Основные структуры данных
Зн.3 Основные модели данных и их организация

Зн.4 Принципы построения языков запросов и манипулирования 
данными

Зн.5 Методы обработки данных
Зн.6 Основы современных систем управления базами данных
Зн.7 Методы поддержки, контроля и оптимизации баз данных
Зн.8 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.9 Методы повышения надежности работы системы управления базами 
данных

Зн.10 Методы построения баз знаний и принципы построения экспертных 
систем

Зн.11 Синтаксис, особенности программирования и стандартные 
библиотеки выбранного языка программирования

Зн.12 Конструкции распределенного и параллельного программирования

Зн.13 Способы и механизмы управления данными

Зн.14 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.15 Принципы управления ресурсами
Зн.16 Методы организации файловых систем
Зн.17 Принципы построения сетевого взаимодействия

Зн.18 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.19 Архитектура и принципы функционирования коммуникационного 
оборудования

Зн.20 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.21 Стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.22 Рынок современных систем управления базами данных и баз данных

Зн.23 Принципы организации инфокоммуникационных систем
Зн.24 Основы информационной безопасности

Зн.25 Подходы к автоматизации и стандарты автоматизации организации

Зн.26 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.27 Английский язык на уровне чтения технической документации в 
области информационных и компьютерных технологий
Отладка разрабатываемой системы управления базами данных

ТД.1 Приемка исходного кода системы управления базами данных после 
тестирования

ТД.2 Анализ результатов тестирования разрабатываемой системы 
управления базами данных

ТД.3
Отладка исходного кода системы управления базами данных в целом 
и кодов ее компонентов на языке программирования 
разрабатываемой системы управления базами данных

ТД.4 Отладка системы многозадачного и многопользовательского 
режимов

ТД.5 Отладка системы поддержки транзакционных механизмов

ТД.6 Коррекция системы администрирования данных по результатам 
тестирования

ТД.7 Отладка системы масштабируемости разрабатываемой системы 
управления базами данных в целом и ее компонентов

ТД.8 Отладка системы контроля целостности данных

ТД.9 Отладка системы безопасности разрабатываемой системы 
управления базами данных в целом и ее компонентов

ТД.10 Настройка системы резервного копирования

ТД.11
Уточнение блок-схемы функционирования разрабатываемой 
системы управления базами данных в целом и ее компонентов после 
тестирования

У.1
Применять языки программирования, определенные в техническом 
задании на разработку системы управления базами данных, для 
написания программного кода

У.2 Выявлять ошибки в программном коде
У.3 Применять методы и приемы отладки программного кода

У.4
Проверять соответствие выполненных работ требованиям 
проектной документации на разрабатываемую систему управления 
базами данных

У.5 Применять нормативно-техническую документацию при 
использовании систем управления базами данных

У.6 Осуществлять подготовку и сохранение резервных копий данных

Зн.1 Теория баз данных

Зн.2 Современные методики тестирования разрабатываемого 
программного обеспечения

Зн.3 Методы поддержки, контроля и оптимизации баз данных
Зн.4 Методы обработки данных

Зн.5 Методы повышения надежности работы системы управления базами 
данных

Зн.6 Основные модели данных и их организация
Зн.7 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.8 Принципы построения языков запросов и манипулирования 
данными

Зн.9 Основы современных систем управления базами данных

Зн.10 Методы построения баз знаний и принципы построения экспертных 
систем

Зн.11 Системное программное обеспечение и программное обеспечение 
баз данных

Зн.12 Основы применения теории алгоритмов

Зн.13 Синтаксис, особенности программирования и стандартные 
библиотеки выбранного языка программирования

Зн.14 Конструкции распределенного и параллельного программирования

Зн.15 Способы и механизмы управления данными

Зн.16 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.17 Принципы управления ресурсами
Зн.18 Методы организации файловых систем
Зн.19 Принципы построения сетевого взаимодействия

Зн.20 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.21 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.22 Языки бизнес-приложений
Зн.23 Стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.24 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.25 Английский язык на уровне чтения технической документации в 
области информационных и компьютерных технологий
Документирование разработанной системы управления базами 
данных в целом и ее компонентов

ТД.1 Протоколирование структуры разработанной системы управления 
базами данных в целом и ее компонентов

ТД.2 Протоколирование системы безопасности разработанной системы 
управления базами данных в целом и ее компонентов

ТД.3 Протоколирование системы резервного копирования
ТД.4 Протоколирование системы администрирования данных

ТД.5 Протоколирование исходного кода разработанной системы 
управления базами данных в целом и ее компонентов

ТД.6 Подготовка отчетов о функционировании систем управления базами 
данных

ТД.7 Подготовка эксплуатационной документации по работе с системой 
управления базами данных

ТД.8 Подготовка технологической документации по работе с системой 
управления базами данных

ТД.9 Разработка методических инструкций по работе с системой 
управления базами данных

У.1 Вести эксплуатационную документацию
У.2 Вести технологическую документацию

У.3 Применять нормативно-техническую документацию при 
использовании систем управления базами данных

Зн.1 Методы документирования системы управления базами данных в 
целом и ее компонентов

Зн.2 Программные продукты, используемые для документирования 
системы управления базами данных в целом и ее компонентов

Зн.3 Специальная терминология в области систем управления базами 
данных

Зн.4 Основные структуры данных
Зн.5 Основные модели данных и их организация

Зн.6 Принципы построения языков запросов и манипулирования 
данными

Зн.7 Основы современных систем управления базами данных

Зн.8 Методы построения баз знаний и принципы построения экспертных 
систем

Зн.9 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.10 Принципы построения сетевого взаимодействия

Зн.11 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.12 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.13 Стандарты информационного взаимодействия систем
Зн.14 Принципы организации инфокоммуникационных систем
Зн.15 Основы информационной безопасности

Зн.16 Подходы к автоматизации и стандарты автоматизации организации

Зн.17 Основы делопроизводства

Зн.18 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.19 Английский язык на уровне чтения технической документации в 
области информационных и компьютерных технологий

Зн.20 Государственные стандарты ЕСПД
Сопровождение созданной системы управления базами данных

ТД.1 Анализ ошибок в компонентах системы управления базами данных 
по данным эксплуатации

ТД.2 Устранение ошибок в компонентах системы управления базами 
данных по данным эксплуатации

ТД.3 Оформление результатов работ по модификации системы 
управления базами данных в целом и ее компонентов

ТД.4 Сопровождение документации по системе управления базами 
данных в целом и ее компонентам

ТД.5
Консультирование по использованию системы управления базами 
данных в целом и ее компонентов, ее установке, параметризации, 
по диагностике сбоев операционной системы

У.1
Применять языки программирования, определенные в техническом 
задании на разработку системы управления базами данных, для 
написания программного кода

У.2 Обнаруживать ошибки в работе системы управления базами данных

У.3 Работать в используемой системе регистрации ошибок

У.4
Готовить документацию по разработанной системе управления 
базами данных в соответствии с действующими федеральными, 
отраслевыми и локальными нормативными правовыми актами

У.5 Осуществлять консультации пользователей по созданной системе 
управления базами данных

Зн.1
Синтаксис языка программирования, использованного в системе 
управления базами данных, особенности программирования на этом 
языке, стандартные библиотеки языка программирования

Зн.2 Методы поиска ошибок в операционных системах

Зн.3 Методы документирования работы созданной системы управления 
базами данных в целом и ее компонентов

Зн.4
Программные продукты, используемые для документирования 
работы созданной системы управления базами данных в целом и ее 
компонентов

Зн.5 Порядок управления версиями разрабатываемой базы данных
Зн.6 Механизмы мониторинга системы управления базами данных
Зн.7 Основы систем управления базами данных
Зн.8 Способы и механизмы управления данными
Зн.9 Основные модели данных и их организация

Зн.10 Специальная терминология в области систем управления базами 
данных

Зн.11 Теория баз данных
Зн.12 Системы хранения и анализа баз данных

Зн.13 Принципы построения языков запросов и манипулирования 
данными

Зн.14 Методы построения баз знаний и принципы построения экспертных 
систем
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A/01.6

A/02.6

A/03.6

A/04.6

B

B/01.7

B/02.7

B/03.7

B/04.7



Зн.15 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.16 Принципы построения сетевого взаимодействия
Зн.17 Основные методы разработки программного обеспечения

Зн.18 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.19 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.20 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.21 Аппаратные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.22 Принципы организации инфокоммуникационных систем
Зн.23 Основы информационной безопасности

Зн.24 Подходы к автоматизации и стандарты автоматизации организации

Зн.25 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.26 Английский язык на уровне чтения технической документации в 
области информационных и компьютерных технологий

Зн.27 Государственные стандарты ЕСПД
Разработка операционных систем ПК-2; ПК-12 Высшее образование - специалитет, магистратура
Формирование требований к операционной системе ПК-2; ПК-12

ТД.1
Взаимодействие с заказчиком, заинтересованными лицами с целью 
формирования требований к разрабатываемой операционной 
системе

ТД.2 Составление спецификаций требований к разрабатываемой 
операционной системе

ТД.3 Согласование спецификаций требований к разрабатываемой 
операционной системе со всеми заинтересованными лицами

ТД.4 Ведение базы данных требований к разрабатываемой 
операционной системе

У.1
Идентифицировать класс разрабатываемой операционной системы 
в зависимости от выполняемых ею задач, определенных в 
техническом задании на разработку операционной системы

У.2
Идентифицировать класс разрабатываемой операционной системы 
в зависимости от аппаратных средств, определенных в техническом 
задании на разработку операционной системы

У.3 Переформулировать ожидания от программных средств в 
требования к ним

У.4 Выявлять требования к программным средствам на основе опроса 
заинтересованных лиц

У.5 Выявлять требования к программным средствам на основе 
спецификаций оборудования

У.6 Анализировать требования, проверять их полноту и осуществимость

У.7 Писать текст спецификации требований к программным средствам

У.8 Работать в используемой системе управления требованиями
Зн.1 Состав и классификация требований к операционным системам

Зн.2 Основные характеристики требований к операционным системам

Зн.3 Методы выявления и анализа требований к операционным системам

Зн.4 Способы изложения требований в спецификации на программные 
средства

Зн.5 Стандарты по работе с требованиями к программным средствам
Зн.6 Дисциплина управления требованиями

Зн.7 Теория операционных систем и теории языков программирования

Зн.8 Сетевые технологии и протоколы
Зн.9 Специальная терминология в области операционных систем
Зн.10 Основы применения теории алгоритмов

Зн.11 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.12 Принципы построения сетевого взаимодействия
Зн.13 Основные методы разработки программного обеспечения

Зн.14 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.15 Архитектура и принципы функционирования коммуникационного 
оборудования

Зн.16 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.17 Стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.18 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.19 Аппаратные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.20 Основы информационной безопасности
Зн.21 Теория системного анализа
Зн.22 Правила ведения деловой переписки
Зн.23 Правила ведения деловых переговоров
Зн.24 Основы делового этикета

Зн.25
Английский язык на уровне чтения технической документации и 
разговорный технический в области информационных и 
компьютерных технологий

Зн.26 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.27 Государственные стандарты ЕСПД
Разработка архитектуры операционной системы ПК-2; ПК-12

ТД.1 Изучение технической документации на устройства, в среде которых 
разрабатывается операционная система

ТД.2 Разработка архитектуры операционной системы и ее слоев

ТД.3 Обсуждение и согласование программной архитектуры с заказчиком

ТД.4 Фиксирование программной архитектуры операционной системы в 
технической документации

ТД.5 Разработка блок-схемы операционной системы

ТД.6 Разработка интерфейсов модулей операционной системы и 
согласование параметров

ТД.7 Выбор алгоритмов реализации расписаний, видов расписаний 
процессора

ТД.8 Выбор алгоритмов реализации расписаний, видов расписаний 
доступа к подсистемам ввода/вывода

ТД.9 Выбор алгоритмов реализации расписаний, видов расписаний 
обращения к дисковым подсистемам

ТД.10 Выбор алгоритмов обращения к оперативной памяти и реализации 
расписаний, видов расписаний

ТД.11 Выбор реализации мультипрограммной работы, системы 
прерываний, реализации "часов"

ТД.12 Выбор способов реализации коммуникации и синхронизации 
процессов

ТД.13 Выбор алгоритмов приоритизации процессов и расписаний их 
загрузки

ТД.14 Выбор алгоритмов реализации многопоточного режима работы 
(цепочек) процессов

ТД.15 Определение состава ядра операционной системы и состава утилит

ТД.16 Определение требований к компиляторам для работы процессов 
под управлением ядра

ТД.17 Выбор версии языка программирования, определенного в 
техническом задании

У.1
Применять языки программирования, определенные в техническом 
задании на разработку операционной системы, для написания 
программного кода

У.2
Идентифицировать класс разрабатываемой операционной системы 
в зависимости от выполняемых ею задач, определенных в 
техническом задании на разработку операционной системы

У.3
Идентифицировать класс разрабатываемой операционной системы 
в зависимости от аппаратных средств, определенных в техническом 
задании на разработку операционной системы

У.4 Планировать архитектуру операционной системы
У.5 Разрабатывать блок-схемы системных программных продуктов

У.6
Пользоваться вычислительными методами для разработки 
расписаний, сортировок, методов доступа к памяти и файловым 
системам

У.7 Разрабатывать алгоритмы и составлять их текстовые и графические 
описания

У.8 Разрабатывать структуры классов и составлять их текстовые и 
графические описания

У.9 Идентифицировать технические риски, находить способы защиты от 
них

У.10 Излагать архитектурные решения по разрабатываемой 
операционной системе, объяснять их сильные и слабые стороны

У.11 Пользоваться документацией по аппаратным средствам

Зн.1 Синтаксис, особенности программирования и стандартные 
библиотеки выбранного языка программирования

Зн.2 Теория операционных систем и теории языков программирования

Зн.3 Сетевые технологии и протоколы
Зн.4 Система команд конкретной вычислительной техники
Зн.5 Специальная терминология в области операционных систем
Зн.6 Основы применения теории алгоритмов
Зн.7 Основные структуры данных

Зн.8 Конструкции распределенного и параллельного программирования

Зн.9 Методы построения расписаний
Зн.10 Методы коммуникации процессов
Зн.11 Методы организации памяти вычислительных устройств
Зн.12 Методы синхронизации процессов
Зн.13 Методы организации подсистем ввода/вывода
Зн.14 Методы и основные этапы трансляции
Зн.15 Способы и механизмы управления данными

Зн.16 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.17 Принципы управления ресурсами
Зн.18 Методы организации файловых систем
Зн.19 Принципы построения сетевого взаимодействия
Зн.20 Основные методы разработки программного обеспечения
Зн.21 Основные модели данных и принципы их организации

Зн.22 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.23 Архитектура и принципы функционирования коммуникационного 
оборудования

Зн.24 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.25 Стандарты информационного взаимодействия систем
Зн.26 Теория системного анализа

Зн.27 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.28 Английский язык на уровне чтения технической документации в 
области информационных и компьютерных технологий

Зн.29 Государственные стандарты ЕСПД
Написание компонентов операционной системы ПК-2; ПК-12

ТД.1
Поиск технической документации по используемым средствам и 
технологиям (языкам программирования, программным 
интерфейсам, протоколам передачи данных)

ТД.2
Освоение технической документации по используемым средствам и 
технологиям (языкам программирования, программным 
интерфейсам, протоколам передачи данных)

ТД.3 Выбор языка программирования для описания алгоритмов и 
структур данных разрабатываемой операционной системы

ТД.4 Разработка блок-схемы разрабатываемых компонентов 
операционной системы

ТД.5 Написание исходного кода разрабатываемого компонента 
операционной системы в соответствии с заданной спецификацией

У.1 Разрабатывать блок-схемы системных программных продуктов

У.2
Оценивать вычислительную сложность алгоритма 
функционирования разрабатываемых компонентов операционной 
системы

У.3
Применять языки программирования, определенные в техническом 
задании на разработку операционной системы, для написания 
программного кода

Зн.1 Синтаксис, особенности программирования и стандартные 
библиотеки выбранного языка программирования

Зн.2 Методы построения расписаний
Зн.3 Методы коммуникации процессов
Зн.4 Методы организации памяти вычислительных устройств
Зн.5 Методы синхронизации процессов
Зн.6 Методы организации подсистем ввода/вывода

Зн.7 Архитектура конкретного вычислительного устройства, 
используемого при разработке операционной системы

Зн.8 Теория и методы структурного программирования

Зн.9 Специальная терминология в области системного 
программирования

Зн.10 Основные структуры данных

Зн.11 Конструкции распределенного и параллельного программирования

Зн.12 Методы и основные этапы трансляции

Зн.13 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.14 Принципы управления ресурсами
Зн.15 Методы организации файловых систем
Зн.16 Принципы построения сетевого взаимодействия
Зн.17 Основные методы разработки программного обеспечения

Зн.18 Принципы построения языков запросов и манипулирования 
данными

Зн.19 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.20 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.21 Стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.22 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.23 Английский язык на уровне чтения технической документации в 
области информационных и компьютерных технологий

Зн.24 Государственные стандарты ЕСПД
Контроль соблюдения архитектуры в процессе написания 
операционной системы

ТД.1 Инспектирование кода разрабатываемой операционной системы
ТД.2 Проверка реализации архитектурных решений

ТД.3 Обсуждение архитектурных решений в ходе рабочих совещаний о 
процессе разработки операционной системы

ТД.4 Модификация архитектурных решений разрабатываемой 
операционной системы в процессе реализации

У.1
Применять языки программирования, определенные в техническом 
задании на разработку операционной системы, для написания 
программного кода

У.2 Отслеживать исходный код разрабатываемой операционной 
системы

У.3 Модифицировать исходный код разрабатываемой операционной 
системы

У.4 Подготавливать отчеты о ревизии исходного кода с пояснениями к 
ошибкам, связанным с несоблюдением архитектуры

Зн.1 Синтаксис, особенности программирования и стандартные 
библиотеки выбранного языка программирования

Зн.2 Теоретические основы системного программирования

Зн.3 Типичные ошибки и проблемы в реализации системных программных 
средств

Зн.4 Теория операционных систем и теории языков программирования

Зн.5 Сетевые технологии и протоколы
Зн.6 Система команд конкретной вычислительной техники

Зн.7 Специальная терминология в области системного 
программирования

Зн.8 Основные структуры данных

Зн.9 Конструкции распределенного и параллельного программирования

Зн.10 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.11 Принципы управления ресурсами
Зн.12 Методы организации файловых систем
Зн.13 Принципы построения сетевого взаимодействия
Зн.14 Основные модели данных и их организация

Зн.15 Принципы построения языков запросов и манипулирования 
данными

Зн.16 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.17 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.18 Стандарты информационного взаимодействия систем
Зн.19 Основы информационной безопасности

Зн.20 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.21 Государственные стандарты ЕСПД
Отладка разрабатываемых компонентов операционной системы

ТД.1 Уточнение структуры компонентов операционных систем и системы в 
целом

ТД.2 Уточнение блок-схемы разрабатываемых компонентов 
операционных систем и системы в целом

ТД.3 Отладка системы многозадачного и многопользовательского 
режимов

ТД.4 Отладка системы безопасности разрабатываемых компонентов 
операционных систем и системы в целом

ТД.5 Настройка системы резервного копирования
ТД.6 Отладка системы поддержки транзакционных механизмов
ТД.7 Коррекция системы администрирования

ТД.8 Отладка системы масштабируемости разрабатываемых компонентов 
операционных систем и системы в целом

ТД.9 Отладка системы контроля целостности разрабатываемых 
компонентов операционных систем и системы в целом

ТД.10
Отладка исходного кода разрабатываемых компонентов 
операционных систем и системы в целом на языке 
программирования, определенном в техническом задании

У.1
Применять языки программирования, определенные в техническом 
задании на разработку операционной системы, для написания 
программного кода

У.2 Выявлять ошибки в программном коде
У.3 Применять методы и приемы отладки программного кода

У.4
Оценивать вычислительную сложность алгоритма 
функционирования разрабатываемых компонентов операционной 
системы

У.5 Проверять соответствие выполненных работ требованиям 
проектной документации

У.6 Применять нормативно-техническую документацию при 
использовании операционной системы

У.7 Осуществлять подготовку и сохранение резервных копий 
операционной системы

Зн.1 Синтаксис, особенности программирования и стандартные 
библиотеки выбранного языка программирования

Зн.2 Методики тестирования разрабатываемых операционных систем

Зн.3 Методы обработки данных
Зн.4 Методы повышения надежности работы операционных систем
Зн.5 Основные структуры данных

Зн.6 Конструкции распределенного и параллельного программирования

Зн.7 Способы и механизмы управления данными

Зн.8 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.9 Принципы управления ресурсами
Зн.10 Методы организации файловых систем
Зн.11 Принципы построения сетевого взаимодействия

Зн.12 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.13 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.14 Английский язык на уровне чтения технической документации в 
области информационных и компьютерных технологий

Зн.15 Современные стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.16 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации
Документирование разрабатываемой операционной системы

ТД.1 Оформление исходного кода в соответствии с технологией 
системного программирования

ТД.2 Написание комментариев к исходным программным компонентам 
операционной системы

ТД.3 Написание технической документации в соответствии с правилами 
проекта по разработке операционной системы

ТД.4 Оформление программной документации в соответствии с 
требованиями ЕСПД

ТД.5 Запись всех значимых результатов работ в систему контроля версий

У.1 Работать в системе контроля версий, используемой в проекте по 
разработке операционной системы

У.2 Оформлять документацию при помощи программных средств

У.3 Вести эксплуатационную документацию по разработке операционной 
системы

У.4 Вести технологическую документацию по разработке операционной 
системы

У.5
Подготавливать заявки на получение свидетельства о 
государственной регистрации программы для электронных 
вычислительных машин в федеральные патентные органы

Зн.1 Правила оформления и комментирования кода в соответствии с 
технологией системного программирования

Зн.2 Принципы управления версиями программного обеспечения

Зн.3 Порядок управления версиями в текущем проекте по разработке 
операционной системы

Зн.4 Специальная терминология в области разработки операционных 
систем

Зн.5 Основные структуры данных

Зн.6 Конструкции распределенного и параллельного программирования

Зн.7 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.8 Принципы построения сетевого взаимодействия
Зн.9 Основные модели данных и их организация
Зн.10 Основы программирования

Зн.11 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.12 Архитектура и принципы функционирования коммуникационного 
оборудования

Зн.13 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.14 Стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.15 Принципы организации инфраструктуры информационных 
технологий

Зн.16 Английский язык на уровне чтения технической документации по 
информационным и компьютерным технологиям

Зн.17 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.18 Государственные стандарты ЕСПД
Сопровождение созданной операционной системы

ТД.1 Устранение ошибок в компонентах операционной системы по 
данным эксплуатации

ТД.2 Внесение изменений в компоненты операционной системы при 
обнаружении ошибки операционной системы

ТД.3 Оформление результатов работ по модификации операционной 
системы

ТД.4 Сопровождение документации операционной системы

ТД.5
Консультирование по использованию операционной системы, ее 
установке, параметризации, по диагностике сбоев операционной 
системы

У.1
Применять языки программирования, определенные в техническом 
задании на разработку операционной системы, для написания 
программного кода

У.2 Осуществлять консультации пользователей операционной системы

У.3 Обнаруживать ошибки операционной системы
У.4 Работать в используемой системе регистрации ошибок

Зн.1
Синтаксис языка программирования сопровождаемой операционной 
системы, особенности программирования на этом языке, 
стандартные библиотеки языка программирования

Зн.2 Методы поиска ошибок в операционных системах
Зн.3 Методы документирования работы операционной системы

Зн.4 Программные продукты, используемые для документирования 
работы операционной системы

Зн.5 Порядок управления версиями в проекте по созданию 
операционной системы

Зн.6 Механизмы мониторинга операционной системы

Зн.7 Специальная терминология в области системного 
программирования

Зн.8 Конструкции распределенного и параллельного программирования

Зн.9 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.10 Принципы управления ресурсами
Зн.11 Принципы построения сетевого взаимодействия

Зн.12 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.13 Архитектура и принципы функционирования коммуникационного 
оборудования

Зн.14 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.15 Стандарты информационного взаимодействия систем
Зн.16 Основы информационной безопасности

Зн.17 Английский язык на уровне чтения технической документации в 
области информационных и компьютерных технологий

Зн.18 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.19 Государственные стандарты ЕСПД

Организация разработки системного программного обеспечения

Высшее образование - специалитет, магистратура
Дополнительное профессиональное образование - программы 
повышения квалификации, программы профессиональной 
переподготовки в области компьютерных технологий и 
программного обеспечения

Планирование разработки системного программного обеспечения

ТД.1
Проведение переговоров с заказчиком о целях, задачах, рамках, 
свойствах проекта по разработке системного программного 
обеспечения

ТД.2 Обсуждение с техническими специалистами выполнимости проекта 
по разработке системного программного обеспечения

ТД.3 Оценка сроков, ресурсоемкости, себестоимости проекта по 
разработке системного программного обеспечения

ТД.4 Составление бюджета проекта по разработке системного 
программного обеспечения

ТД.5 Заказ необходимых для выполнения проекта по разработке 
системного программного обеспечения ресурсов

ТД.6 Подготовка документации по разработке системного программного 
обеспечения

ТД.7 Составление плана-графика выполнения проекта по разработке 
системного программного обеспечения

У.1 Описывать цели проекта и критерии успешности их достижения

У.2 Описывать задачи проекта исходя из его целей и методов их 
достижения

У.3 Оценивать трудоемкость разработки программных средств
У.4 Составлять графики выполнения работ

У.5 Составлять бюджет проекта по разработке программных средств

У.6 Идентифицировать организационные и технические риски проектов

Зн.1 Дисциплина управления проектами

Зн.2 Особенности управления проектами по разработке программных 
средств

Зн.3 Стандарты системной и программной инженерии

Зн.4 Технологическая область, в которой идет разработка системного 
программного обеспечения

Зн.5 Технологии, применяемые в конкретном проекте по разработке 
системного программного обеспечения

Зн.6 Методы и средства оценки трудоемкости разработки программных 
средств

Зн.7 Методы и средства составления сетевых графиков выполнения 
работ

Зн.8 Порядок взаиморасчетов юридических и физических лиц по 
действующему законодательству Российской Федерации

Зн.9 Законодательство Российской Федерации в сфере защиты авторских 
и смежных прав

Зн.10 Трудовое законодательство Российской Федерации
Зн.11 Правила ведения деловой переписки
Зн.12 Правила ведения деловых переговоров
Зн.13 Основы делового этикета

Зн.14 Типичные риски в процессе разработки программ, методы их 
идентификации и работы с ними

Зн.15 Методы верификации и валидации программных средств
Зн.16 Критерии качества программных средств
Зн.17 Методы контроля качества программных средств

Зн.18 Специальная терминология в области разработки системного 
программного обеспечения

Зн.19 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем
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Зн.20 Принципы построения сетевого взаимодействия
Зн.21 Основные методы разработки программного обеспечения

Зн.22 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.23 Архитектура и принципы функционирования коммуникационного 
оборудования

Зн.24 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.25 Методики тестирования разрабатываемых информационных систем

Зн.26 Стандарты информационного взаимодействия систем
Зн.27 Основы информационной безопасности
Зн.28 Теория системного анализа

Зн.29 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.30
Английский язык на уровне чтения технической документации и 
разговорный технический в области информационных и 
компьютерных технологий

Зн.31 Государственные стандарты ЕСПД
Формирование группы программистов для разработки системного 
программного обеспечения

ТД.1
Оценка необходимого состава и количества специалистов, 
участвующих в проекте по разработке системного программного 
обеспечения

ТД.2 Описание имеющихся в проекте по разработке системного 
программного обеспечения вакансий для специалистов

ТД.3
Проведение интервью со специалистами, претендующими на 
участие в проекте по разработке системного программного 
обеспечения

ТД.4 Контролирование подготовки, согласование и подписание 
договоров со специалистами

ТД.5 Выделение в проекте по разработке системного программного 
обеспечения задач, перекладываемых на субподрядчиков

ТД.6 Выбор субподрядчиков и проведение с ними коммерческих 
переговоров

ТД.7 Контроль подготовки, согласования и подписания договоров с 
субподрядчиками

У.1 Составлять описание вакансий
У.2 Проводить интервью с разработчиками

У.3 Оценивать возможности кандидата для реализации поставленной 
задачи

У.4 Проводить коммерческие переговоры с субподрядчиками
Зн.1 Текущее состояние рынка труда в сфере программирования
Зн.2 Трудовое законодательство Российской Федерации
Зн.3 Текущее положение на рынке аутсорсинга разработки
Зн.4 Гражданское законодательство Российской Федерации

Зн.5 Законодательство Российской Федерации в сфере защиты авторских 
и смежных прав

Зн.6 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.7 Принципы построения сетевого взаимодействия
Зн.8 Основные методы разработки программного обеспечения

Зн.9 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.10 Архитектура и принципы функционирования коммуникационного 
оборудования

Зн.11 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.12 Стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.13 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.14 Аппаратные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий организаций

Зн.15 Основы информационной безопасности

Зн.16 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.17
Английский язык на уровне чтения технической документации и 
разговорный технический в области информационных и 
компьютерных технологий
Организация работы программистов в группе по разработке 
системного программного обеспечения

ТД.1
Проработка постановки задачи с руководителем проекта и 
архитектором по разработке системного программного обеспечения

ТД.2 Деление поставленной задачи на подзадачи и распределение их 
между программистами

ТД.3 Определение способа интеграции разработанных компонентов 
системного программного обеспечения в единое целое

ТД.4 Составление плана-графика решения задачи силами рабочей 
группы

ТД.5 Настройка системы контроля версий для решения поставленной 
задачи

ТД.6 Настройка системы регистрации ошибок при решении поставленной 
задачи

ТД.7 Составление задания для группы стандартов кодирования (в том 
числе комментирования кода)

ТД.8 Определение порядка проведения рабочих совещаний группы

ТД.9 Определение формы и регулярности текущей отчетности членов 
группы

У.1 Объективно оценивать сильные и слабые стороны членов группы

У.2 Идентифицировать технические и организационные риски 
разработки

У.3 Оценивать возможный ущерб от реализации рисков, вырабатывать 
контрмеры

У.4 Оценивать трудоемкость работы с учетом возможностей группы и 
рисков

У.5 Составлять сетевые графики проекта

У.6 Доводить до членов группы принимаемые управленческие решения

У.7 Доводить до членов группы принимаемые технические решения
У.8 Работать в используемой системе управления требованиями
У.9 Работать в используемой системе управления версиями
Зн.1 Основные стандарты системной и программной инженерии
Зн.2 Методологии разработки программных средств
Зн.3 Основы управления проектами
Зн.4 Дисциплина управления требованиями
Зн.5 Системы управления версиями
Зн.6 Дисциплина управления конфигурациями
Зн.7 Механизмы мониторинга системы управления базами данных
Зн.8 Основы систем управления базами данных

Зн.9 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.10 Принципы построения сетевого взаимодействия
Зн.11 Основные методы разработки программного обеспечения

Зн.12 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.13 Архитектура и принципы функционирования коммуникационного 
оборудования

Зн.14 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.15 Стандарты информационного взаимодействия систем

Зн.16 Программные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий

Зн.17 Аппаратные средства и платформы инфраструктуры 
информационных технологий

Зн.18 Основы информационной безопасности

Зн.19 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.20
Английский язык на уровне чтения технической документации и 
разговорный технический в области информационных и 
компьютерных технологий

Зн.21 Государственные стандарты ЕСПД
Контроль деятельности рабочей группы программистов по 
разработке системного программного обеспечения

ТД.1 Проведение регулярных рабочих совещаний группы по разработке 
системного программного обеспечения

ТД.2 Получение и изучение текущих отчетов членов группы по 
разработке системного программного обеспечения

ТД.3 Контроль соблюдения членами группы сроков решения задач
ТД.4 Перераспределение задач между членами группы

ТД.5 Контроль соблюдения членами группы дисциплины управления 
версиями разрабатываемого системного программного обеспечения

ТД.6 Контроль соблюдения членами группы заданных стандартов 
кодирования

ТД.7 Контроль разработки программной документации в соответствии с 
ЕСПД

ТД.8 Оценка соответствия получаемых результатов спецификации 
требований

ТД.9 Оценка соответствия получаемых результатов фактическим нуждам 
заказчика

ТД.10 Оценка качества разрабатываемых программных средств

ТД.11 Контроль соблюдения плана-графика разработки компонентов 
системного программного обеспечения

ТД.12 Управление требованиями, влияющими на разработку системного 
программного обеспечения

ТД.13 Контроль обеспечения проекта по разработке системного 
программного обеспечения необходимыми ресурсами

ТД.14 Управление рисками в проекте по разработке системного 
программного обеспечения

У.1 Идентифицировать возникающие риски по устным и письменным 
отчетам

У.2 Оценивать влияние рисков на сроки решения задачи и 
вырабатывать контрмеры

У.3 Оценивать влияние рисков на качество результата и вырабатывать 
контрмеры

У.4 Работать в используемой системе управления проектом
У.5 Работать в используемой системе управления версиями
У.6 Работать с сетевыми графиками проекта

Зн.1 Типичные риски в процессе разработки программ, методы их 
идентификации и работы с ними

Зн.2 Методы верификации и валидации программных средств
Зн.3 Критерии качества программных средств
Зн.4 Методы контроля качества программных средств

Зн.5 Специальная терминология в области разработки системного 
программного обеспечения

Зн.6 Принципы построения сетевого взаимодействия
Зн.7 Основные методы разработки программного обеспечения

Зн.8 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.9 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.10 Методики тестирования разрабатываемых информационных систем

Зн.11 Стандарты информационного взаимодействия систем
Зн.12 Основы информационной безопасности

Зн.13 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.14
Английский язык на уровне чтения технической документации и 
разговорный технический в области информационных и 
компьютерных технологий

Зн.15 Государственные стандарты ЕСПД
Предоставление заказчику результатов разработки системного 
программного обеспечения

ТД.1 Проведение после согласования с заказчиком испытаний и приемки 
разработанного системного программного обеспечения

ТД.2 Передача заказчику исходного кода разработанного системного 
программного обеспечения

ТД.3 Передача заказчику исполняемых файлов разработанного 
системного программного обеспечения

ТД.4 Предоставление заказчику текущей отчетности о состоянии проекта 
по разработке системного программного обеспечения

ТД.5 Согласование и передача заказчику технологической документации 
на разработанное системное программное обеспечение

ТД.6 Согласование и передача заказчику эксплуатационной документации 
на разработанное системное программное обеспечение

ТД.7 Разработка инструкции по работе с разработанным системным 
программным обеспечением

У.1 Проверять техническую документацию
У.2 Рецензировать техническую документацию

У.3 Организовывать в проекте процесс документирования программных 
средств

У.4 Организовывать в проекте процесс поставки программных средств 
заказчику

Зн.1 Отраслевые и локальные стандарты, описывающие испытания и 
приемку программных средств

Зн.2 Правила испытаний и приемки программных средств у заказчика
Зн.3 Стандарты на документацию разработки программных средств

Зн.4 Стандарты на эксплуатационную документацию программных средств

Зн.5 Взаимосвязь процесса документирования с основными процессами 
жизненного цикла программных средств

Зн.6 Методы верификации и валидации программных средств
Зн.7 Критерии качества программных средств
Зн.8 Методы контроля качества программных средств
Зн.9 Основы систем управления базами данных

Зн.10 Принципы организации, состав и схемы работы операционных 
систем

Зн.11 Принципы построения сетевого взаимодействия
Зн.12 Основные методы разработки программного обеспечения

Зн.13 Основы архитектуры, устройства и функционирования 
вычислительных систем

Зн.14 Устройство и принципы функционирования информационных систем

Зн.15 Стандарты информационного взаимодействия систем
Зн.16 Основы информационной безопасности

Зн.17 Современные подходы к автоматизации и стандарты автоматизации 
организации

Зн.18 Правила ведения деловой переписки
Зн.19 Правила ведения деловых переговоров
Зн.20 Основы делового этикета

Зн.21 Локальные нормативные правовые акты, действующие в 
организации

Зн.22
Английский язык на уровне чтения технической документации и 
разговорный технический в области информационных и 
компьютерных технологий

Зн.23 Государственные стандарты ЕСПД
СКВОЗНЫЕ ВИДЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В 
ПРОМЫШЛЕННОСТИ
СПЕЦИАЛИСТ ПО НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИМ И ОПЫТНО-
КОНСТРУКТОРСКИМ РАЗРАБОТКАМ ПК-1; ПК-2; ПК-11; ПК-15

Проведение научно-исследовательских и опытно-конструкторских 
разработок по отдельным разделам темы Высшее образование - бакалавриат

Осуществление проведения работ по обработке и анализу научно-
технической информации и результатов исследований

ТД.1 Проведение маркетинговых исследований научно-технической 
информации

ТД.2 Сбор, обработка, анализ и обобщение передового отечественного 
и международного опыта в соответствующей области исследований

ТД.3 Сбор, обработка, анализ и обобщение результатов экспериментов и 
исследований в соответствующей области знаний

ТД.4
Подготовка предложений для составления планов и методических 
программ исследований и разработок, практических рекомендаций 
по исполнению их результатов

ТД.5 Внедрение результатов исследований и разработок в соответствии с 
установленными полномочиями

У.1 Применять нормативную документацию в соответствующей области 
знаний

У.2 Оформлять результаты научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ

У.3 Применять методы анализа научно-технической информации
Зн.1 Цели и задачи проводимых исследований и разработок

Зн.2 Методы анализа и обобщения отечественного и международного 
опыта в соответствующей области исследований

Зн.3 Методы и средства планирования и организации исследований и 
разработок

Зн.4 Методы проведения экспериментов и наблюдений, обобщения и 
обработки информации

Др.1
Деятельность, направленная на решение задач аналитического 
характера, предполагающих выбор и многообразие актуальных 
способов решения задач
Осуществление выполнения экспериментов и оформления 
результатов исследований и разработок

ТД.1 Проведение экспериментов в соответствии с установленными 
полномочиями

ТД.2 Проведение наблюдений и измерений, составление их описаний и 
формулировка выводов

ТД.3 Внедрение результатов исследований и разработок в соответствии с 
установленными полномочиями

ТД.4 Составление отчетов (разделов отчетов) по теме или по 
результатам проведенных экспериментов

У.1 Применять актуальную нормативную документацию в 
соответствующей области знаний

У.2 Оформлять результаты научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ

У.3 Применять методы проведения экспериментов
Зн.1 Цели и задачи проводимых исследований и разработок

Зн.2 Отечественный и международный опыт в соответствующей области 
исследований

Зн.3 Методы и средства планирования и организации исследований и 
разработок

Зн.4 Методы проведения экспериментов и наблюдений, обобщения и 
обработки информации

Др.1 Ответственность за результат выполнения работ

Др.2
Деятельность, направленная на решение задач аналитического 
характера, предполагающих выбор и многообразие актуальных 
способов решения задач
Подготовка элементов документации, проектов планов и программ 
проведения отдельных этапов работ

ТД.1 Подготовка информационных обзоров, рецензий, отзывов, 
заключений на техническую документацию

ТД.2
Проведение работ по формированию элементов технической 
документации на основе внедрения результатов научно-
исследовательских работ

ТД.3
Разработка проектов календарных планов и программ проведения 
отдельных элементов научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ

У.1 Применять нормативную документацию в соответствующей области 
знаний

У.2
Оформлять проекты календарных планов и программ проведения 
отдельных элементов научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ

У.3 Оформлять элементы технической документации на основе 
внедрения результатов научно-исследовательских работ

Зн.1 Цели и задачи проводимых исследований и разработок

Зн.2 Отечественный и международный опыт в соответствующей области 
исследований

Зн.3 Методы и средства планирования и организации научных 
исследовании и опытно-конструкторских разработок

Зн.4 Методы разработки технической документации

Зн.5 Нормативная база для составления информационных обзоров, 
рецензий, отзывов, заключений на техническую документацию

Др.1
Деятельность, направленная на решение задач аналитического 
характера, предполагающих выбор и многообразие актуальных 
способов решения задач
Проведение научно-исследовательских и опытно-конструкторских 
разработок при исследовании самостоятельных тем ПК-1; ПК-11 Высшее образование - специалитет, магистратура

Проведение патентных исследований и определение характеристик 
продукции (услуг)

ТД.1
Определение задач патентных исследований, видов исследований 
и методов их проведения и разработка задания на проведение 
патентных исследований

ТД.2
Осуществление поиска и отбора патентной и другой документации в 
соответствии с утвержденным регламентом и оформление отчета о 
поиске

ТД.3 Систематизация и анализ отобранной документации

ТД.4

Обоснование решений задач патентными исследованиями; 
обоснование предложений по дальнейшей деятельности 
хозяйствующего субъекта, осуществление подготовки выводов и 
рекомендаций

ТД.5 Оформление результатов исследований в виде отчета о патентных 
исследованиях

У.1 Обосновывать меры по обеспечению патентной чистоты объекта 
техники

У.2 Обосновывать меры по беспрепятственному производству и 
реализации объектов техники в стране и за рубежом

У.3 Оценивать патентоспособность вновь созданных технических и 
художественно-конструкторских решений

У.4
Использовать методы анализа применимости в объекте 
исследований известных объектов промышленной 
(интеллектуальной) собственности

У.5 Определять показатели технического уровня объекта техники

Зн.1 Научно-техническая документация в соответствующей области 
знаний

Зн.2 Охранные документы: патенты, выложенные и акцептованные 
заявки

Зн.3 Сопоставительный анализ объекта техники с охраняемыми 
объектами промышленной собственности

Зн.4 Методы определения патентной чистоты объекта техники

Зн.5 Правовые основы охраны объектов исследования с экономической 
оценкой использования объектов промышленной собственности

Др.1
Деятельность, направленная на решение задач аналитического 
характера, предполагающих выбор и многообразие актуальных 
способов решения задач
Руководство группой работников при исследовании 
самостоятельных тем

ТД.1 Разработка элементов планов и методических программ проведения 
исследований и разработок

ТД.2 Внедрение результатов исследований и разработок в соответствии с 
установленными полномочиями

ТД.3 Проверка правильности результатов, полученных сотрудниками, 
работающими под его руководством

ТД.4 Осуществление работ по повышению квалификации кадров в 
соответствии с установленными полномочиями

У.1 Применять нормативную документацию в соответствующей области 
знаний

У.2 Анализировать научные проблемы по тематике проводимых 
исследований и разработок

Зн.1 Актуальная нормативная документация в соответствующей области 
знаний

Зн.2 Методы организации труда и управления персоналом
Зн.3 Методы внедрения результатов исследований и разработок

Др.1
Деятельность, направленная на решение задач аналитического 
характера, предполагающих выбор и многообразие актуальных 
способов решения задач
Проведение работ по обработке и анализу научно-технической 
информации и результатов исследований ПК-1; ПК-11

ТД.1 Осуществление разработки планов и методических программ 
проведения исследований и разработок

ТД.2 Организация сбора и изучения научно-технической информации по 
теме исследований и разработок

ТД.3 Проведение анализа научных данных, результатов экспериментов и 
наблюдений

ТД.4 Осуществление теоретического обобщения научных данных, 
результатов экспериментов и наблюдений

У.1 Применять актуальную нормативную документацию в 
соответствующей области знаний

У.2 Оформлять результаты научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ

Зн.1 Актуальная нормативная документация в соответствующей области 
знаний

Зн.2 Методы анализа научных данных

Зн.3 Методы и средства планирования и организации исследований и 
разработок

Др.1
Деятельность, направленная на решение задач аналитического 
характера, предполагающих выбор и многообразие актуальных 
способов решения задач
Проведение научно-исследовательских и опытно-конструкторских 
работ по тематике организации ПК-1; ПК-2; ПК-11; ПК-15 Высшее образование - специалитет, магистратура

Осуществление научного руководства проведением исследований 
по отдельным задачам

ТД.1 Разработка планов и методических программ проведения 
исследований и разработок по определенной тематике

ТД.2 Организация сбора и изучения научно-технической информации по 
теме

ТД.3 Проведение анализа и теоретического обобщения научных данных 
в соответствии с задачами исследования

У.1 Применять актуальную нормативную документацию в 
соответствующей области знаний

У.2 Оформлять результаты научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ (патенты, научно-техническая документация)

Зн.1 Актуальная нормативная документация в соответствующей области 
знаний

Зн.2 Методы проведения исследований и разработок

Зн.3 Средства и практика планирования, организации, проведения и 
внедрения научных исследований и разработок

Др.1
Деятельность, направленная на решение задач аналитического 
характера, предполагающих выбор и многообразие актуальных 
способов решения задач
Управление результатами научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ ПК-1; ПК-2; ПК-11; ПК-15

ТД.1 Проведение анализа результатов экспериментов и наблюдений
ТД.2 Внедрение результатов исследований и разработок

ТД.3 Контроль правильности результатов, полученных работниками, 
находящимися в подчинении

У.1 Применять актуальную нормативную документацию в 
соответствующей области знаний

У.2 Применять методы внедрения и контроля результатов 
исследований и разработок

У.3 Применять методы анализа результатов исследований и разработок

Зн.1 Актуальная нормативная документация в соответствующей области 
знаний

Зн.2 Научные проблемы по тематике проводимых исследований и 
разработок

Зн.3 Методы внедрения и контроля результатов исследований и 
разработок

Зн.4 Направления развития соответствующего вида экономической 
деятельности

Др.1
Деятельность, направленная на решение задач аналитического 
характера, предполагающих выбор и многообразие актуальных 
способов решения задач
Осуществление научного руководства в соответствующей области 
знаний Высшее образование - специалитет, магистратура

Формирование новых направлений научных исследований и опытно-
конструкторских разработок

ТД.1 Проведение анализа новых направлений исследований в 
соответствующей области знаний

ТД.2 Обоснование перспектив проведения исследований в 
соответствующей области знаний

ТД.3 Формирование программ проведения исследований в новых 
направлениях

У.1 Применять актуальную нормативную документацию в 
соответствующей области знаний

У.2 Анализировать новую научную проблематику соответствующей 
области знаний

У.3
Применять методы и средства планирования, организации, 
проведения и внедрения научных исследований и опытно-
конструкторских разработок

Зн.1 Отечественная и международная нормативная база в 
соответствующей области знаний

Зн.2 Научная проблематика соответствующей области знаний

Зн.3
Методы, средства и практика планирования, организации, 
проведения и внедрения научных исследований и опытно-
конструкторских разработок

Др.1
Деятельность, направленная на решение задач аналитического 
характера, предполагающих выбор и многообразие актуальных 
способов решения задач
Подготовка и повышение квалификации кадров высшей 
квалификации в соответствующей области знаний

ТД.1 Разработка перспективных планов подготовки кадров высшей 
квалификации в соответствующей области знаний

ТД.2 Разработка перспективных планов повышения квалификации 
кадров высшей квалификации в соответствующей области знаний

ТД.3
Осуществление методического руководства программами подготовки 
и повышения квалификации кадров высшей квалификации в 
соответствующей области знаний

У.1
Проводить анализ целесообразности подготовки кадров высшей 
квалификации в соответствующей области знаний для выбранного 
направления исследований

У.2
Проводить анализ целесообразности повышения квалификации 
кадров высшей квалификации в соответствующей области знаний 
для выбранного направления исследований

У.3
Разрабатывать методическое обеспечение для подготовки и 
повышения квалификации кадров высшей квалификации в 
соответствующей области знаний

Зн.1 Отечественная и международная нормативная база в 
соответствующей области знаний

Зн.2 Аналитические методы оценки потребности в кадрах высшей 
квалификации

Зн.3
Методические основы деятельности по подготовке и повышению 
квалификации кадров высшей квалификации в соответствующей 
области знаний
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Др.1
Деятельность, направленная на решение задач аналитического 
характера, предполагающих выбор и многообразие актуальных 
способов решения задач
Координация деятельности соисполнителей, участвующих в 
выполнении работ с другими организациями

ТД.1 Анализ результатов работ соисполнителей, участвующих в 
выполнении работ с другими организациями

ТД.2
Разработка мероприятий по координации деятельности 
соисполнителей, участвующих в выполнении работ с другими 
организациями

ТД.3
Контроль реализации планов мероприятий по координации 
деятельности соисполнителей, участвующих в выполнении работ с 
другими организациями

ТД.4

Подготовка и представление руководству отчетов о реализации 
планов мероприятий по координации деятельности 
соисполнителей, участвующих в выполнении работ с другими 
организациями

У.1 Применять актуальную нормативную документацию в 
соответствующей области знаний

У.2 Анализировать научную проблематику соответствующей области 
знаний

У.3
Применять методы и средства планирования, организации, 
проведения и внедрения научных исследований и опытно-
конструкторских разработок

Зн.1 Отечественная и международная нормативная база в 
соответствующей области знаний

Зн.2 Научная проблематика соответствующей области знаний

Зн.3
Методы, средства и практика планирования, организации, 
проведения и внедрения научных исследований и опытно-
конструкторских разработок

Др.1
Деятельность, направленная на решение задач аналитического 
характера, предполагающих выбор и многообразие актуальных 
способов решения задач
Определение сферы применения результатов научно-
исследовательских и опытно-конструкторских работ

ТД.1 Анализ возможных областей применения результатов научно-
исследовательских и опытно-конструкторских работ

ТД.2 Организация внедрения результатов научно-исследовательских и 
опытно-конструкторских работ

ТД.3 Обеспечение научного руководства практической реализацией 
результатов научных исследований и опытно-конструкторских работ

ТД.4 Контроль реализации внедрения результатов научно-
исследовательских и опытно-конструкторских работ

ТД.5
Осуществление подготовки и представления руководству отчета о 
практической реализации результатов научных исследований и 
опытно-конструкторских работ

У.1 Применять актуальную нормативную документацию в 
соответствующей области знаний

У.2 Применять методы разработки информационных, объектных, 
документных моделей производственных предприятий

Зн.1 Отечественная и международная нормативная база в 
соответствующей области знаний

Зн.2 Основы экономики, организации производства, труда и управления 
организацией

Зн.3 Методы разработки информационных, объектных, документных 
моделей производственных организаций

Др.1
Деятельность, направленная на решение задач аналитического 
характера, предполагающих выбор и многообразие актуальных 
способов решения задач

D/04.7

D/03.7



Содержание

научно-исследовательский
Способен исследовать и разрабатывать архитектуры систем искусственного интеллекта для различных предметных областей на основе комплексов методов и 
инструментальных средств
систем искусственного интеллекта
АРХИТЕКТОР ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
Управление архитектурой интегрированного программного обеспечения

B/01.6 Создание и согласование требований к интегрированному программному обеспечению с точки зрения архитектуры
B/02.6 Выбор и моделирование архитектурных решений для реализации интегрированного программного обеспечения

B/03.6 Разработка и модернизация разделов по архитектуре и интеграции проектных и эксплуатационных документов интегрированного программного обеспечения

B/04.6 Контроль реализации и испытаний интегрированного программного обеспечения с точки зрения архитектуры
B/05.6 Сопровождение эксплуатации интегрированного программного обеспечения с точки зрения архитектуры

СИСТЕМНЫЙ АНАЛИТИК
Управление аналитическими работами и подразделением

D/02.7 Разработка методик выполнения аналитических работ
D/04.7 Организация аналитических работ в ИТ-проекте
D/05.7 Контроль аналитических работ в ИТ-проекте
D/06.7 Составление отчетов об аналитических работах в ИТ-проекте

СПЕЦИАЛИСТ ПО НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИМ И ОПЫТНО-КОНСТРУКТОРСКИМ РАЗРАБОТКАМ
Проведение научно-исследовательских и опытно-конструкторских разработок при исследовании самостоятельных тем

В/02.6 Проведение работ по обработке и анализу научно-технической информации и результатов исследований
Проведение научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ по тематике организации

C/02.6 Управление результатами научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ

Способен выбирать, разрабатывать и проводить экспериментальную проверку работоспособности программных компонентов систем искусственного интеллекта по 
обеспечению требуемых критериев эффективности и качества функционирования

СИСТЕМНЫЙ АНАЛИТИК
Управление аналитическими работами и подразделением

D/02.7 Разработка методик выполнения аналитических работ
D/04.7 Организация аналитических работ в ИТ-проекте
D/05.7 Контроль аналитических работ в ИТ-проекте
D/06.7 Составление отчетов об аналитических работах в ИТ-проекте

СИСТЕМНЫЙ ПРОГРАММИСТ
Разработка операционных систем

C/01.7 Формирование требований к операционной системе
C/02.7 Разработка архитектуры операционной системы
C/03.7 Написание компонентов операционной системы

СПЕЦИАЛИСТ ПО НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИМ И ОПЫТНО-КОНСТРУКТОРСКИМ РАЗРАБОТКАМ
Проведение научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ по тематике организации

C/02.6 Управление результатами научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ
Способен разрабатывать и применять методы и алгоритмы машинного обучения для решения задач
РУКОВОДИТЕЛЬ РАЗРАБОТКИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
Руководство процессами разработки компьютерного программного обеспечения

A/01.6 Руководство разработкой программного кода
A/04.6 Руководство разработкой проектной и технической документации на компьютерное программное обеспечение

Организация процессов разработки компьютерного программного обеспечения
B/01.7 Управление проектированием компьютерного программного обеспечения
B/02.7 Управление процессом разработки компьютерного программного обеспечения
B/06.7 Разработка внутренних правил, методик и регламентов проведения работ

Способен использовать методы научных исследований и математического моделирования в области проектирования и управления системами искусственного интеллекта

НАУЧНЫЙ РУКОВОДИТЕЛЬ НАУЧНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Управление формированием приоритетных направлений и (или) тематики научных исследований и развитием научных школ в научной организации

A/04.8
Координация деятельности научных школ и направлений научной (научно-исследовательской), научно-технической и инновационной деятельности организации по 
согласованию с руководителем научной организации и ученым (научным, научно-техническим) советом научной организации

РУКОВОДИТЕЛЬ РАЗРАБОТКИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
Организация процессов разработки компьютерного программного обеспечения

B/01.7 Управление проектированием компьютерного программного обеспечения
Управление программно-техническими, технологическими и человеческими ресурсами для разработки компьютерного программного обеспечения

C/02.7 Управление рисками разработки компьютерного программного обеспечения
производственно-технологический
Способен руководить проектами по созданию комплексных систем искусственного интеллекта
РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТОВ В ОБЛАСТИ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
Управление проектами в области ИТ малого и среднего уровня сложности в условиях неопределенностей, порождаемых запросами на изменения, с применением 
формальных инструментов управления рисками и проблемами проекта

B/01.7 Планирование конфигурационного управления в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ
B/07.7 Планирование управления изменениями в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ
B/19.7 Планирование управления документацией в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ
B/23.7 Планирование управления персоналом в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ
B/27.7 Подготовка предложений по новым инструментам и методам управления проектами
B/33.7 Мониторинг и управление работами проекта в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ

Управление проектами в области ИТ любого масштаба в условиях высокой неопределенности, вызываемой запросами на изменения и рисками, и с учетом влияния 
организационного окружения проекта; разработка новых инструментов и методов управления проектами в области ИТ

C/01.8 Планирование конфигурационного управления в проектах любого уровня сложности в области ИТ
C/02.8 Организационное и методологическое обеспечение идентификации конфигурации ИС

РУКОВОДИТЕЛЬ РАЗРАБОТКИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
Руководство процессами разработки компьютерного программного обеспечения

A/01.6 Руководство разработкой программного кода
Организация процессов разработки компьютерного программного обеспечения

B/01.7 Управление проектированием компьютерного программного обеспечения
Управление программно-техническими, технологическими и человеческими ресурсами для разработки компьютерного программного обеспечения

C/01.7 Управление инфраструктурой коллективной среды разработки компьютерного программного обеспечения

Способен руководить проектами по созданию, поддержке и использованию системы искусственного интеллекта на основе нейросетевых моделей и методов

СИСТЕМНЫЙ АНАЛИТИК
Управление аналитическими работами и подразделением

D/02.7 Разработка методик выполнения аналитических работ
D/04.7 Организация аналитических работ в ИТ-проекте
D/05.7 Контроль аналитических работ в ИТ-проекте
D/06.7 Составление отчетов об аналитических работах в ИТ-проекте

Способен руководить проектами по созданию комплексных систем на основе аналитики больших данных в различных отраслях

СПЕЦИАЛИСТ ПО ИНФОРМАЦИОННЫМ СИСТЕМАМ

Управление работами по сопровождению и проектами создания (модификации) ИС, автоматизирующих задачи организационного управления и бизнес-процессы

D/01.7 Организационное и технологическое обеспечение определения первоначальных требований заказчика к ИС и возможности их реализации в ИС

D/07.7 Разработка инструментов и методов документирования существующих бизнес-процессов организации заказчика (реверс-инжиниринга бизнес-процессов организации)

D/08.7 Разработка инструментов и методов проектирования бизнес-процессов заказчика
D/09.7 Разработка инструментов и методов адаптации бизнес-процессов заказчика к возможностям ИС
D/14.7 Экспертная поддержка разработки архитектуры ИС
D/15.7 Экспертная поддержка разработки прототипов ИС

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТОВ В ОБЛАСТИ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
Управление проектами в области ИТ малого и среднего уровня сложности в условиях неопределенностей, порождаемых запросами на изменения, с применением 
формальных инструментов управления рисками и проблемами проекта

B/01.7 Планирование конфигурационного управления в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ
B/07.7 Планирование управления изменениями в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ
B/19.7 Планирование управления документацией в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ
B/23.7 Планирование управления персоналом в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ
B/27.7 Подготовка предложений по новым инструментам и методам управления проектами
B/33.7 Мониторинг и управление работами проекта в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ

Управление проектами в области ИТ любого масштаба в условиях высокой неопределенности, вызываемой запросами на изменения и рисками, и с учетом влияния 
организационного окружения проекта; разработка новых инструментов и методов управления проектами в области ИТ

C/01.8 Планирование конфигурационного управления в проектах любого уровня сложности в области ИТ
C/02.8 Организационное и методологическое обеспечение идентификации конфигурации ИС

СИСТЕМНЫЙ АНАЛИТИК
Управление аналитическими работами и подразделением

D/02.7 Разработка методик выполнения аналитических работ
D/04.7 Организация аналитических работ в ИТ-проекте
D/05.7 Контроль аналитических работ в ИТ-проекте
D/06.7 Составление отчетов об аналитических работах в ИТ-проекте

Способен руководить проектами по созданию, внедрению и использованию одной или нескольких сквозных цифровых субтехнологий искусственного интеллекта в 
прикладных областях
РУКОВОДИТЕЛЬ НАУЧНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ
Управление деятельностью научной организации

A/05.8
Организация взаимодействия с вышестоящими и партнерскими организациями в целях стратегического развития и выполнения программы научной (научно-
исследовательской), научно-технической, инновационной и экспертно-аналитической деятельности
НАУЧНЫЙ РУКОВОДИТЕЛЬ НАУЧНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Управление формированием приоритетных направлений и (или) тематики научных исследований и развитием научных школ в научной организации

A/05.8
Организация взаимодействия на региональном, федеральном и международном уровнях по вопросам научной (научно-исследовательской), научно-технической и 
инновационной деятельности по согласованию с руководителем научной организации и ученым (научным, научно-техническим) советом научной организации

РУКОВОДИТЕЛЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
Научное руководство исследовательской деятельностью образовательной организации высшего образования

C/03.9
Руководство деятельностью по продвижению и внедрению научных достижений образовательной организации высшего образования на международном и национальном 
уровнях
СПЕЦИАЛИСТ ПО НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИМ И ОПЫТНО-КОНСТРУКТОРСКИМ РАЗРАБОТКАМ
Проведение научно-исследовательских и опытно-конструкторских разработок при исследовании самостоятельных тем

В/02.6 Проведение работ по обработке и анализу научно-технической информации и результатов исследований
Проведение научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ по тематике организации

C/02.6 Управление результатами научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ

Способен разрабатывать и модернизировать программное и аппаратное обеспечение технологий и систем искусственного интеллекта с учетом требований информационной 
безопасности в различных предметных областях

СИСТЕМНЫЙ ПРОГРАММИСТ
Разработка операционных систем

C/01.7 Формирование требований к операционной системе
C/02.7 Разработка архитектуры операционной системы
C/03.7 Написание компонентов операционной системы

Способен осуществлять эффективное управление проектами по разработке и внедрению систем искусственного интеллекта

РУКОВОДИТЕЛЬ НАУЧНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ
Управление деятельностью научной организации

A/02.8 Управление научной (научно-исследовательской), научно-технической, инновационной и экспертно-аналитической деятельностью научной организации

A/05.8
Организация взаимодействия с вышестоящими и партнерскими организациями в целях стратегического развития и выполнения программы научной (научно-
исследовательской), научно-технической, инновационной и экспертно-аналитической деятельности
РУКОВОДИТЕЛЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
Научное руководство исследовательской деятельностью образовательной организации высшего образования

C/03.9
Руководство деятельностью по продвижению и внедрению научных достижений образовательной организации высшего образования на международном и национальном 
уровнях
РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТОВ В ОБЛАСТИ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
Управление проектами в области ИТ малого и среднего уровня сложности в условиях неопределенностей, порождаемых запросами на изменения, с применением 
формальных инструментов управления рисками и проблемами проекта

B/01.7 Планирование конфигурационного управления в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ
B/07.7 Планирование управления изменениями в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ
B/19.7 Планирование управления документацией в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ
B/23.7 Планирование управления персоналом в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ
B/27.7 Подготовка предложений по новым инструментам и методам управления проектами
B/33.7 Мониторинг и управление работами проекта в проектах малого и среднего уровня сложности в области ИТ

Управление проектами в области ИТ любого масштаба в условиях высокой неопределенности, вызываемой запросами на изменения и рисками, и с учетом влияния 
организационного окружения проекта; разработка новых инструментов и методов управления проектами в области ИТ

C/01.8 Планирование конфигурационного управления в проектах любого уровня сложности в области ИТ
C/02.8 Организационное и методологическое обеспечение идентификации конфигурации ИС

СИСТЕМНЫЙ АНАЛИТИК
Управление аналитическими работами и подразделением

D/02.7 Разработка методик выполнения аналитических работ
D/04.7 Организация аналитических работ в ИТ-проекте
D/05.7 Контроль аналитических работ в ИТ-проекте
D/06.7 Составление отчетов об аналитических работах в ИТ-проекте

СПЕЦИАЛИСТ ПО НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИМ И ОПЫТНО-КОНСТРУКТОРСКИМ РАЗРАБОТКАМ
Проведение научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ по тематике организации

C/02.6 Управление результатами научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ

06.022

D

40.011

C

06.016

B

C

Индекс

Тип задач проф. деятельности: 

ПК-1

06.003

B

06.022

D

40.011

B

C

ПК-2

06.022

D

06.028

C

40.011

C

ПК-3
06.017

A

B

ПК-6

01.009

A

06.017

B

C

Тип задач проф. деятельности: 
ПК-8
06.016

B

C

06.017

A

B

C

ПК-9

06.022

D

ПК-10

06.015

D

06.016

B

C

06.022

D

ПК-11

01.008

A

01.009

A

01.010

C

40.011

B

C

ПК-12

06.028

C

ПК-15

01.008

A

01.010

C



з.е.

972 27 1224 34 2196 61

972 27 1188 33 2160 60

50,5 53,1 51,8

40,5 34,8 37,7

21,4 23,8 22,6

21,4 23,8 22,6

972 378 144 234 513 81 27

ТО: 17 
2/3


Э: 2
1044 432 180 252 531 81 29

ТО: 18 
1/6


Э: 2 1/3
2016 810 324 486 1044 162 56

ТО: 35 
5/6


Э: 4 1/3
1 Б1.О.01 За 144 72 72 72 4 Эк 144 72 72 45 27 4 Эк За 288 144 144 117 27 8 142 12

2 Б1.О.02 За 108 36 36 72 3 За 108 36 36 72 3 305 2

3 Б1.О.04 За 108 54 36 18 54 3 За 108 54 36 18 54 3 300 1

4 Б1.О.06 Эк 144 72 36 36 45 27 4 Эк 144 72 36 36 45 27 4 301 2

5 Б1.О.07 Эк 144 72 36 36 45 27 4 Эк 144 72 36 36 45 27 4 304 1

6 Б1.О.08 Эк 144 72 36 36 45 27 4 Эк 144 72 36 36 45 27 4 300 2

7 Б1.О.10 Эк 144 72 36 36 45 27 4 Эк 144 72 36 36 45 27 4 302 1

8 Б1.О.11 За 108 36 36 72 3 За КР 216 36 36 180 6 За(2) КР 324 72 72 252 9 302 1234

9 Б1.В.ДВ.01.01 Эк 108 72 36 36 9 27 3 Эк 108 72 36 36 9 27 3 306 1

10 Б1.В.ДВ.01.02 Эк 108 72 36 36 9 27 3 Эк 108 72 36 36 9 27 3 302 1

11 Б1.В.ДВ.02.01 За 108 72 36 36 36 3 За 108 72 36 36 36 3 304 2

12 Б1.В.ДВ.02.02 За 108 72 36 36 36 3 За 108 72 36 36 36 3 302 2

13 Б1.В.ДВ.03.01 За 108 72 36 36 36 3 За 108 72 36 36 36 3 302 2

14 Б1.В.ДВ.03.02 За 108 72 36 36 36 3 За 108 72 36 36 36 3 302 2

15 Б2.О.02(П) ЗаО 216 216 6 ЗаО 72 72 2 ЗаО(2) 288 288 8 302 1234

16 ФТД.01 За 36 18 18 18 1 За 36 18 18 18 1 302 23

(План) 144 18 18 126 4 2 2/3 144 18 18 126 4 2 2/3

Б2.О.01(У) ЗаО 144 18 18 126 4 2 2/3 ЗаО 144 18 18 126 4 2 2/3 302 2

(План)

1 6 7

Недель

23 1/6

Контроль
СеместрКаф.

ПРАКТИКИ

ФОРМЫ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ

Учебная практика. Технологическая (проектно-
технологическая) практика

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИТОГОВАЯ АТТЕСТАЦИЯ

КАНИКУЛЫ

Эк(3) За(5) ЗаО КР

з.е.

Семестр 1

Контроль

Академических часов

Всего Кон 
такт. Лек Лаб Пр КСР СР Контр

оль

№ Индекс Наименование

ИТОГО (с факультативами)
ИТОГО по ОП (без факультативов)

Инженерия интернет систем

ОП, факультативы (в период ТО)

Иностранный язык

Спецсеминар "Методы искусственного 
интеллекта в сетях передачи и обработки 
данных"

Управление проектами

Современная философия и методология науки

Информационная безопасность

Адаптивные сервис-ориентированные сети

Методы машинного обучения
Инструменты прикладной статистики

Алгебраические коды

Объектно-ориентированное проектирование и 
паттерны программирования

Основы программно-конфигурируемых сетей

Современные методы разработки 
интеллектуальных интерфейсов
Распределенные алгоритмы: принципы 
устройства и применения
Распределенные базы данных

УЧЕБНАЯ НАГРУЗКА, 
(акад.час/нед)

ОП, факультативы (в период экз. сес.)
Аудиторная нагрузка
Контактная работа

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛИ) И РАССРЕД. ПРАКТИКИ

Семестр 2

Всего

Академических часов

з.е.Кон 
такт. Лек Лаб Пр КСР СР Контр

оль
Недель

19 4/6

Итого за курс

Всего

Академических часов

Кон 
такт. Лек Лаб Пр КСР СР Контр

оль Всего

Эк(6) За(8) ЗаО(2) КР

Контроль Недель

42 5/6

Производственная практика. Научно-
исследовательская работа

Эк(3) За(3) ЗаО



з.е.

1044 29 1188 33 2232 62

1008 28 1152 32 2160 60

51 54 52,5

54 54 54

20,4 22,3 21,4

21,4 22,3 21,9

1008 378 180 180 18 522 108 28

ТО: 17 
2/3


Э: 2
684 252 108 144 360 72 19

ТО: 11 
1/3


Э: 1 1/3
1692 630 288 324 18 882 180 47

ТО: 29
Э: 3 1/3

1 Б1.О.03 За 72 36 36 36 2 За 72 36 36 36 2 305 3

2 Б1.О.05 Эк 144 72 36 36 36 36 4 Эк 144 72 36 36 36 36 4 304 4

3 Б1.О.09 Эк 144 72 36 36 45 27 4 Эк 144 72 36 36 45 27 4 304 3

4 Б1.О.11 За 72 36 36 36 2 За 72 36 36 36 2 За(2) 144 72 72 72 4 302 1234

5 Б1.В.ДВ.04.01 Эк 108 72 36 36 9 27 3 Эк 108 72 36 36 9 27 3 302 3

6 Б1.В.ДВ.04.02 Эк 108 72 36 36 9 27 3 Эк 108 72 36 36 9 27 3 302 3

7 Б1.В.ДВ.05.01 Эк 108 72 36 36 9 27 3 Эк 108 72 36 36 9 27 3 302 3

8 Б1.В.ДВ.05.02 Эк 108 72 36 36 9 27 3 Эк 108 72 36 36 9 27 3 302 3

9 Б1.В.ДВ.06.01 За 108 72 36 36 36 3 За 108 72 36 36 36 3 304 4

10 Б1.В.ДВ.06.02 За 108 72 36 36 36 3 За 108 72 36 36 36 3 302 4

11 Б1.В.ДВ.07.01 Эк 144 72 36 36 45 27 4 Эк 144 72 36 36 45 27 4 302 3

12 Б1.В.ДВ.07.02 Эк 144 72 36 36 45 27 4 Эк 144 72 36 36 45 27 4 302 3

13 Б1.В.ДВ.08.01 Эк 144 72 36 36 36 36 4 Эк 144 72 36 36 36 36 4 304 4

14 Б1.В.ДВ.08.02 Эк 144 72 36 36 36 36 4 Эк 144 72 36 36 36 36 4 302 4

15 Б2.О.02(П) ЗаО 360 18 18 342 10 ЗаО 216 216 6 ЗаО(2) 576 18 18 558 16 302 1234

16 ФТД.01 За 36 18 18 18 1 За 36 18 18 18 1 302 23

17 ФТД.02 За 36 18 18 18 1 За 36 18 18 18 1 302 4

(План) 144 18 18 126 4 2 2/3 144 18 18 126 4 2 2/3

Б2.В.01(П) ЗаО 144 18 18 126 4 2 2/3 ЗаО 144 18 18 126 4 2 2/3 302 4

(План) 324 18 18 270 36 9 5 5/6 324 18 18 270 36 9 5 5/6

Б3.01 Эк 324 18 18 270 36 9 5 5/6 Эк 324 18 18 270 36 9 5 5/6 302 4

1 8 9

Недель

21 1/6

Контроль
СеместрКаф.

ПРАКТИКИ

ФОРМЫ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ

Производственная практика. Преддипломная 
практика

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИТОГОВАЯ АТТЕСТАЦИЯ
Выполнение и защита выпускной 
квалификационной работы

КАНИКУЛЫ

Эк(2) За(3) ЗаО

з.е.

Семестр 3

Контроль

Академических часов

Всего Кон 
такт. Лек Лаб Пр КСР СР Контр

оль

Интеллектуальные управляющие системы 
реального времени
Спецсеминар "Методы искусственного 
интеллекта в сетях передачи и обработки 
данных"
Технологии сотовой связи

№ Индекс Наименование

ИТОГО (с факультативами)
ИТОГО по ОП (без факультативов)

История и методология прикладной 
математики и информатики
Введение в облачные вычисления

ОП, факультативы (в период ТО)
УЧЕБНАЯ НАГРУЗКА, 
(акад.час/нед)

ОП, факультативы (в период экз. сес.)
Аудиторная нагрузка
Контактная работа

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛИ) И РАССРЕД. ПРАКТИКИ

Семестр 4

Всего

Академических часов

з.е.Кон 
такт. Лек Лаб Пр КСР СР Контр

оль
Недель

19 4/6

Итого за курс

Всего

Академических часов

Кон 
такт. Лек Лаб Пр КСР СР Контр

оль Всего

Эк(6) За(6) ЗаО(2)

Контроль Недель

40 5/6

Производственная практика. Научно-
исследовательская работа
Инженерия интернет систем

Современная технология программирования

Эк(4) За(3) ЗаО

Системы искусственного интеллекта
Математические основы верификации 
программ
Нейросети в задачах цифрового анализа 
данных
Методы управления качеством сетевого 
сервиса
Фоормализация и работа с естественным 
языком
Алгебраические методы в задачах сжатия, 
обработки и передачи информации

Моделирование и визуализация 3D моделей 
объектов
Архитектура сетевых устройств
Обработка и визуализация больших объемов 
графических данных



Не менее Факт
Итого (с факультативами) 95 123 61 27 34 62 29 33

Итого по ОП (без факультативов) 93 120 60 27 33 60 28 32

Б1 Дисциплины (модули) 67% 33% 100% 60 79 48 21 27 31 18 13

Б1.О Обязательная часть 53 39 18 21 14 8 6

Б1.В Часть, формируемая участниками образовательных 
отношений 26 9 3 6 17 10 7

Б2 Практика 88% 12% 0% 30 32 12 6 6 20 10 10

Б2.О Обязательная часть 28 12 6 6 16 10 6

Б2.В Часть, формируемая участниками образовательных 
отношений 4 4 4

Б3 Государственная итоговая аттестация 3 9 9 9

ФТД Факультативные дисциплины 2 3 1 1 2 1 1

7

4

4

2

3

2

Всего

Курс 2

Сем. 3 Сем. 4

Процент ... занятий от аудиторных (%)

Объём обязательной части от общего объёма программы (%)

Объём конт. работы от общего объёма времени на реализацию дисциплин (модулей) (%)

18

Блок ФТД
Блок Б3

54

Итого по всем блокам 1548

Учебная нагрузка (акад.час/нед)

Суммарная контактная работа (акад. час)
Блок Б2 54

ОП 22.3

Курс 1

Всего Сем. 1 Сем. 2

Контактная работа в период ТО (акад.час/нед)

52

44.7 - 40.5 34.8

- 50.5

Обязательные формы промежуточной аттестации

 лекционных 43.04%

67.5%

50%

Итого

Баз.% Вар.% ДВ(от 
Вар.)%

з.е.

  ЗАЧЕТ (За)
  ЭКЗАМЕН (Эк)

ОП, факультативы (в период ТО)
ОП, факультативы (в период экз. 
сессий)

6 3 3

7 3 4

  КУРСОВАЯ РАБОТА (КР) 1 1

378

378 432

18

18

468-

-

-

-

Блок Б1 1422

- 21.4

-

53.1

-23.8

-

- 5454

51 54

-

-

-

-

396

21.4 22.3

18 18

252

18

18

360

18

- 306


